Servei d'assistéencia

Tot sota control davant de qualsevol
imprevist i en qualsevol moment

Totes les assegurances de Caixa Enginyers t'ofereixen I'assisténcia més completa

Amb una sola trucada al nostre SERVEI POSVENDA PROPI podras accedir a tots els serveis que necessitis davant de qualsevol imprevist:
des de notificar un sinistre fins a sol-licitar un servei d'assisténcia de qualsevol asseguranca que tinguis contractada amb Caixa Enginyers.

POSA'T EN CONTACTE AMB NOSALTRES

Truca’'ns al 933 468 626 (opcid 3) o al 900 300 321 (opcid 3)
De dilluns a dijous de 08:30h a 18:00 h i divendres de 08:30 a 15:00 h.
Horari d’estiu (mes d’agost): de 08:30 a 15:00 h de dilluns a divendres.

Envia'ns un correu electronic a:
bancaassegurances@caixa-enginyers.com

Si tens un incident fora de I'horari d'oficines, pots sol-licitar el servei que necessites directament a la teva companyia d'assegurances:

1. Localitza el teléefon de la teva companyia a la llista que t'oferim.
2. Truca al servei d'assisténcia i exposa el teu problema o el servei que demanes.

Les companyies amb les quals tenim acord ofereixen, la majoria, un servei 24 hores/365 dies perqué sempre puguis tenir assisténcia.
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AUTO / MOTO LLAR | COMUNITATS 9} ASSISTENCIA EN VIATJE

ALLIANZ 900 117 117 ALLIANZ 902 300 250 ERGO/ERV (nacional) 900 200 513

AXA 900 300 188 AXA 902 212 123 ERGO/ERV (internacional) | +34 913 441 155

CASER 902 337 766 GENERALI 913 939 000 FIATC 902 301 310

FIATC 900 302 020 HELVETIA 954 593 239

GENERALI 902 333 433 PELAYO 915 200 500 @

HELVETIA 954 593 239 PLUS ULTRA 917 838 383 SALUT

LIBERTY 900 101 369 REALE 910 920 263 AXA 900 909 014

PLUS ULTRA 917 838 383 ZURICH 934 165 046 ALLIANZ 900 300 386

PELAYO 915 200 500 CASER 901332 233

REALE 910 920 263 d/g% FIATC 933 270 945

ZURICH 913 755 755 PROTECCIO DE PAGAMENTS GENERALI 900 903 433
[cne 900060000 |  |MGCMUTUA 934 143 600
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MASCOTES @ fa

AGRUPACIO 934 826 708 EMBARCACIONS DECESSOS

mascotsegur.es/ca/reembossament | [ALLIANZ | 902300186 |  [HELVETIA 902 110 026 (op. 3) |

Important davant de qualsevol tipus de sinistre

® Recorda: en qualsevol sinistre, el més important és la seguretat de les persones.
Avisa els serveis d'urgéncia i d’atencié médica per assistir els afectats.

® Redueiy, si és possible, els efectes del sinistre prenent les mesures oportunes: senyalitza l'accident si és de circulacid, tanca les
claus de pas i desconnecta la xarxa eléctrica en cas de sinistre a la llar.

® Davant de qualsevol eventualitat, no ho dubtis: truca al teu servei postvenda de Caixa Enginyers. Fora de I'horari d’atencio,
contacta amb els serveis d'assistencia de les companyies. Rebras tot el suport necessari de professionals especialitzats i preparats
per atendre qualsevol situacié.

Assegurances contractades amb la intermediacié de Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances Vinculat, SLU, inscrit en el registre de mediadors de la DGSFP amb el codi OV0052 i que té concertada
l'asseguranca de responsabilitat civil requerida per l'article 152 de Reial decret llei 3/2020, de 4 de febrer. Pots consultar les companyies amb les quals Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances Vinculat, té
contracte d'agencia a https://www.caixaenginyers.com/web/grupo/detalle-grupo#bancassegurances.

* #CaixaEnginyers



