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DATOS DEL (DE LOS) SOLICITANTE(S): 

D./D.ª______________________________________________________________ NIF_____________________________ 

E-MAIL Y TELÉFONO (tienen que coincidir con los informados en Caja de Ingenieros)  

_______________________________________________________________________________________________________  

D./D.ª______________________________________________________________ NIF_____________________________ 

E-MAIL Y TELÉFONO (tienen que coincidir con los informados en Caja de Ingenieros) 

_______________________________________________________________________________________________________ 

 

SOLICITUD DE CANCELACIÓN DE CUENTA CORRIENTE: 

CUENTA N.º ____________________________ 

¿Por qué solicitas la baja como socio/a?: 

 

☐ Condiciones ☐ Cuenta: No cumple condiciones de exención 

  ☐ Tarjeta: No cumple condiciones de exención 

  ☐ Otros productos: Criterios de exención / política de comisiones 

  ☐ Rentabilidad de productos 

  ☐ Abrí la cuenta por un convenio / programa específico. 

Detalle del motivo (explícanos tu experiencia) 

    

☐ Activo ☐ Abrió cuenta para operación de activo que fue denegada 

  ☐ Operación de activo en otra entidad 

Detalle del motivo (explícanos tu experiencia) 

☐ Descontento ☐ Atención mejorable 

  ☐ Tiempo de resolución incidencias 

  ☐ Falta digitalización 

Detalle del motivo (explícanos tu experiencia) 

☐ Otros ☐ Falta de oficinas y/o cajeros 

  ☐ Cambio de país de residencia 

  ☐ Abre cuenta por un convenio/programa especifico 

  ☐ Necesita un servicio/productos que no tenemos disponible 

  ☐ Modificación situación familiar o personal (separaciones, defunciones, etc) 

Detalle del motivo (explícanos tu experiencia) 
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Y a dichos efectos, DECLARO:  

Mi intención irrevocable de proceder a la cancelación de mi cuenta corriente señalada anteriormente.  

Mi solicitud de proceder a la cancelación del servicio de Banca ONLINE y de cuantas tarjetas pudieran existir 
vinculadas a dicha cuenta. En este sentido, me comprometo a la destrucción de las tarjetas con carácter 
inmediato y asumo mi única responsabilidad en caso de no hacerlo, de tal manera que las operaciones que 
pudieran producirse desde la fecha de la presente solicitud podrían ser reclamadas por esta Entidad.  

Mi solicitud de baja de cuantos cheques y talonarios me han sido entregados por la Entidad. Confirmo que 
dichos cheques no han sido cumplimentados ni firmados ni, por tanto, puestos en circulación en el tráfico 
jurídico mercantil, comprometiéndome bajo mi total responsabilidad a su destrucción. 

Mi solicitud para ejecución de la orden de venta de mis participaciones de capital social de la Cooperativa 
de Consumidores y que el importe de retorno sea abonado en mi última cuenta que disponga como titular 
previamente a su cancelación definitiva. 

La cuenta que se tiene que cancelar tiene saldo cero. En caso de que hubiese saldo negativo en la cuenta o 
bien cantidades pendientes de adeudar en la misma, así como servicios/productos asociados a dicha cuenta, 
tanto de activo como de pasivo o de inversión, soy conocedor de que no la podré cancelar por esta vía y 
tendré que dirigirme a cualquier oficina de la Entidad. Con la única excepción de que exista cuenta a plazo 
fijo sin imposiciones, en cuyo caso sirva la presente como autorización para su cancelación inmediata. 

Una vez efectuados los trámites correspondientes, en caso de existir saldo a mi favor en mi cuenta, autorizo 
de forma irrevocable a CAJA DE INGENIEROS para que efectúe transferencia al número de cuenta del que soy 
titular: ES__ ____ ____ ____ ____ ____. 

A efectos de comunicaciones, designo la dirección y e-mail del encabezamiento como vía de contacto. La 
presente solicitud tendrá plenos efectos en el momento en que reciba un e-mail de confirmación al correo 
electrónico indicado en el encabezamiento en el que se me comunique la cancelación. 

 

TRATAMIENTO DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL  

Caja de Ingenieros pide su consentimiento para mantener los siguientes datos personales: 

1. Datos de identificación: Nombre, apellidos y DNI. 

2. Motivación de la baja en los servicios de la entidad. 

El objetivo es poder realizar un tratamiento que consiste en la creación de un registro donde se recogen los 
motivos de baja de sus socios. En caso de acceder al tratamiento de sus datos, necesitamos que marque la 
casilla mostrada a continuación junto a la descripción de la única finalidad de este tratamiento: 

☐ Seguimiento estadístico de los motivos de baja de los socios de Caja de Ingenieros para analizar los 
causes e identificar mejoras para ofrecer un servicio de calidad.  

En caso de marcar la casilla, la firma de este documento supone la aceptación y consentimiento al tratamiento 
de sus datos personales con esta única finalidad. En caso contrario sus datos serán bloqueados y eliminados 
una vez transcurridos los periodos legales de retención que sean de aplicación.  

Los datos personales objeto de este tratamiento se mantendrán de forma detallada durante un periodo máximo 
de cinco años. De conformidad con lo previsto en la normativa europea de protección de datos le informamos 
que el Responsable de este tratamiento será Caja de Ingenieros y que puede obtener más información sobre 
cómo se tratan sus datos personales en el apartado Privacidad del sitio web de la Caja: 
https://www.caixaenginyers.com/es/privacidad. Usted tiene derecho a ejercer sus derechos de acceso, 
rectificación, supresión, oposición, limitación y portabilidad en relación con sus datos personales, así 
como retirar el consentimiento prestado, sin efectos retroactivos, en cualquier momento. Usted podrá ejercer 
estos derechos solicitándolo presencialmente en una oficina de la entidad, telefónicamente en el servicio de 
Banca TELEFÓNICA o mediante solicitud escrita dirigida a Caja de Ingenieros (vía oficina o persona de contacto 
habitual) o a la dirección dpo@caja-ingenieros.es, junto una copia de su DNI o documento equivalente 
acreditativo de identidad.  

El ejercicio de estos derechos es gratuito y si considera que no han estado adecuadamente atendidos, tiene 
derecho a presentar una reclamación ante una Autoridad de Control, como la Agencia Española de Protección de 
Datos. 

               

________________________, _____ de __________________ de ______ 

 

Fdo.:     Fdo.:     

 

 

 

 

ENVIAR AL CORREO ELECTRÓNICO: NOTIFICACIONES@CAJA-INGENIEROS.ES 

ES IMPRESCINDIBLE APORTAR FOTOCOPIA DEL DNI/PASAPORTE QUE ACREDITE LA IDENTIDAD DEL (DE LOS) FIRMANTE(S) 

https://www.caixaenginyers.com/es/privacidad

