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Informe de Auditoria de Cuentas Anuales emitido
por un Auditor Independiente

A los Socios Cooperativistas de Caixa de Crédit dels Enginyers — Caja de Crédito de los Ingenieros,
S. Coop. de Crédito

INFORME SOBRE LAS CUENTAS ANUALES

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales de Caixa de Credit dels Enginyers — Caja de Crédito de los
Ingenieros, S. Coop. de Crédito (la Entidad), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2019,
la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de
efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de Caixa de Crédit dels Enginyers — Caja de
Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de Crédito a 31 de diciembre de 2019, asi como de sus
resultados v flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de
conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion (que se
identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espana. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen méas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Entidad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segun lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamos una opinién por

separado sobre esas cuestiones.

Deterioro de valor de préstamos y anticipos a la clientela

Véanse Notas 2.3., 9.2. y 41 de las cuentas anuales

Cuestion clave de la auditoria

Coémo se abordo la cuestion en nuestra auditoria

La cartera de préstamos y anticipos a la
clientela de la Entidad presenta un saldo neto al
31 de diciembre de 2019 de 1.800.570 miles de
euros, ascendiendo el importe de las
provisiones por deterioro constituidas a dicha
fecha a 24.450 miles de euros.

La clasificacién de los activos financieros
valorados a coste amortizado a efectos de la
estimacion de su deterioro se realiza en funciéon
de si se ha identificado un incremento
significativo de riesgo de crédito desde su
reconocimiento inicial o si dicho activo
financiero presenta un deterioro crediticio. La
determinacion de esta clasificacién por parte de
la Entidad es un proceso relevante ya que el
calculo de las coberturas por riesgo de crédito
varia en funcion de la categoria en la que se
incluya el activo financiero.

La Entidad estima el deterioro de valor de la
cartera de préstamos y partidas a cobrar en
relacién con el riesgo de crédito tanto de
manera individualizada como colectivamente.
Las provisiones individualizadas tienen en
consideracion las estimaciones de la evolucion
futura de los negocios y del valor de mercado
de las garantias existentes sobre las
operaciones crediticias. La estimacién de las
provisiones colectivas estan basadas en las
soluciones alternativas previstas en el marco de
informacién financiera aplicable y estan
desarrolladas mediante procesos
automatizados que incorporan voluminosas
bases de datos.

Nuestro enfoque de auditoria en relacién con la
estimacion del deterioro por riesgo de crédito
de préstamos y anticipos a la clientela realizada
por la Entidad ha incluido tanto la evaluacion de
los controles relevantes vinculados a los
procesos de estimacién del deterioro como la
realizacion de diferentes pruebas de detalle
sobre dicha estimacion.

Nuestros procedimientos relativos al entorno
de control se centrardn en las siguientes areas
clave:

— ldentificacién del marco de gestion de
riesgos crediticios y controles relevantes y
evaluacion de la alineacion de las politicas
contables de la Entidad con la regulacion
aplicable.

— Evaluacion de la adecuada clasificacion en
funcién de su riesgo de crédito de la cartera
de préstamos y anticipos a la clientela
conforme a los criterios definidos por la
Entidad, especialmente en relacién con los
criterios establecidos para identificar y
clasificacion de las operaciones de
refinanciacion y reestructuracion.

— Realizaciéon de pruebas sobre los controles
relevantes en relacion con la informacion
disponible para realizar un seguimiento de
las operaciones vivas.

— Evaluacion del disefio e implementacion de
los controles relevantes sobre la gestion y
valoracion de las garantias.

— Evaluacién del proceso de estimacion de
provisiones por pérdida esperada, tanto
individualizadas como colectivas.




Deterioro de valor de préstamos y anticipos a la clientela

Véanse Notas 2.3., 9.2. y 41 de las cuentas anuales

Cuestion clave de la auditoria

Coémo se abordo la cuestion en nuestra auditoria

La consideracién de esta cuestion como clave
en nuestra auditoria se basa tanto en la
significatividad de la cartera de préstamos y
anticipos a la clientela para la Entidad como en
la relevancia y complejidad del proceso de
clasificacion de los activos financieros a efectos
de la estimacién de su deterioro y del calculo
de dicho deterioro.

— Evaluacién de la integridad, exactitud y
actualizacion de los datos utilizados y del
proceso de control y gestion establecido
sobre los mismos.

Nuestras pruebas de detalle sobre la
estimacion de las pérdidas esperadas han sido,
entre otras, las siguientes:

— Enlo que se refiere al deterioro de
operaciones individualmente significativas,
hemos seleccionado una muestra de la
poblacion de riesgos significativos y hemos
evaluado la adecuacion de su clasificaciéon
contable y de su provisién registrada.

— Enrelacion con las provisiones por
deterioro de valor estimadas
colectivamente, hemos realizado una
réplica del célculo realizado por la Entidad,
verificando la correcta aplicacion de las
soluciones alternativas previstas en el
marco de informacién financiera aplicable.

Finalmente, hemos analizado si la informacién
detallada en las notas de la memoria resulta
adecuada, de conformidad con los criterios
establecidos en el marco de informacién
financiera aplicable a la Entidad.




Riesgos asociados a la Tecnologia de la Informacién

Cuestion clave de la auditoria

Cémo se abordd la cuestion en nuestra auditoria

La operativa de la Entidad se encuentra
soportada por un entorno tecnolégico complejo,
que debe responder de forma fiable y eficiente
a los requerimientos del negocio y asegurar un
correcto procesamiento de la informacién
financiera.

En este sentido, la correcta evaluacion del
adecuado mantenimiento de las aplicaciones y
sistemas informaticos utilizados en la
elaboracion de la informacion financiera, la
explotacion de dichos sistemas y aplicaciones,
asi como la adecuada seguridad fisica y logica
de la informacién es muy relevante, por lo que
hemos considerado una cuestion clave de
nuestra auditoria.

Con la ayuda de nuestros especialistas en
sistemas de informacion hemos realizado
pruebas relacionadas con el control interno de
los procesos y sistemas que intervienen en la
elaboracion de la informacion financiera en los
siguientes ambitos:

—  Entendimiento de los flujos de informacién
e identificacién de los controles clave que
garantizan el procesamiento de la
informacion.

—  Pruebas sobre los automatismos clave que
participan en la generacion de la
informacién financiera.

— Andlisis de las migraciones de datos y
sistemas relevantes producidas en el
periodo.

—  Pruebas sobre los controles de aplicacién y
sistemas relacionados con el acceso y
tratamiento de la informacion y con la
configuracién de seguridad de dichas
aplicaciones y sistemas.

—  Pruebas sobre los controles de operacién,
mantenimiento y de desarrollo de
aplicaciones y sistemas.

—  Pruebas sustantivas de auditoria para
completar las pruebas sobre el control
interno de la Entidad.

Otra informacion: Informe de gestion

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2019 cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores de la Entidad, y no forma parte integrante de

las cuentas anuales.

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestién. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en evaluar e informar sobre la

concordancia del informe de gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la Entidad
obtenido en la realizacién de la auditoria de las citadas cuentas y sin incluir informacién distinta de la
obtenida como evidencia durante la misma. Asimismo, nuestra responsabilidad consiste en evaluar e
informar de si el contenido y presentacion del informe de gestién son conformes a la normativa que
resulta de aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen
incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.
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Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito en el parrafo anterior, la informacién que
contiene el informe de gestién concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2019 y su
contenido y presentacién son conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores de la Entidad y de la comisiéon de
auditoria y riesgos en relacion con las cuentas anuales

Los administradores de la Entidad son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de
forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la
Entidad, de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la Entidad en
Espana, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacién de cuentas
anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores de la Entidad son responsables de la
valoracién de la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento vy utilizando el
principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores de la Entidad tienen
intencion de liquidar la Entidad o de cesar sus operaciones, o0 bien no exista otra alternativa realista.

La comisién de auditoria y riesgos es responsable de la supervision del proceso de elaboraciéon y
presentacion de las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas
anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espana
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en
las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas en Espana, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- ldentificamos y valoramos los riesgos de incorreccidon material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disehamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas, o la elusion del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la Entidad.



- Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores de la
Entidad.

- Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores de la Entidad, del
principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o
con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los
hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Entidad deje de ser una empresa en
funcionamiento.

- Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacién revelada, vy si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comision de auditoria y riesgos de Caixa de Crédit dels Enginyers — Caja de
Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de Crédito en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance vy el
momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la
auditoria.

También proporcionamos a la comision de auditoria y riesgos de la Entidad una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan
suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la comisién de auditoria y riesgos de la
Entidad, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas
anuales del periodo actual y gue son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Informe adicional para la comision de auditoria y riesgos

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comisién de auditoria y riesgos de la Entidad de fecha 21 de mayo de 2020.



KkPME!

Periodo de contratacion

La Asamblea General Ordinaria celebrada el 4 de junio de 2019 nos nombré como auditores por un
periodo de un ano, contado a partir del ejercicio que se inici6 el 1 de enero de 2019.

Con anterioridad, fuimos designados por la Asamblea General Ordinaria para el periodo de 1 afo y
hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida desde el
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2015.

KPMG Auditores, S.L.
Inscrito en el R.O.A.C n° S0702
Col-legi
de Censors Jurats
de Comptes
de Catalunya

KPMG
Albert Rosés Noguer 2020 Nam. 20/20/05194

. . 96,00 EUR
Inscrito en el R.O.A.C. n°5177 IMPORT COR LEERAL:

R R R R R R R R R R R R R R LR
Informe d'auditoria de comptes subjecte
a la normativa d'auditoria de comptes

22 de mayo de 2020 espanyola o internacional
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CAIXA DE CREDIT DELS ENGINYERS - CAJA DE CREDITO DE LOS INGENIEROS, S.COOP. DE CREDITO
BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIENMBRE DE 2019 Y 2018

ACTIVQ (Miles de euros) Notas 3M.1219 31,1218
EFECTIVQ, SALDOS EN EFECTIVO EN BANCOS CENTRALES Y OTROS DEPOSITOS A LA VISTA 5 447.754 100.017
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR 3 14.532 17.388
Derivedos - -
Instrumentos de patrimonio - 5.347
Valores representativos de deuda 14,532 12.041

Préstamos y anticipos - -

Pre memoria: prestados o enfregados como garantia con derecho de venta o pignoracién - -

ACTIVOS FINANCIEROS NO DESTINADOS A NEGOCIACION VALORADOS OBLIGATORIAMENTE A VALOR
RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS

Instrumentos de patrimenic 5.317 458

Valores representativos de deuda - -

Préstamos y anticipos - .

Pro memoria: prestados o entregados como garantla con dereche de venta o pignoracidn - -

ACTIVOS FINANCIEROS DESIGNADOS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS - -

Valores representativos de deuda - -

Prestamos y anticipos - -

Pre memoria; prestados o enfregados como garaniia con derecho de venta o pignoracion

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBICS EN OTRO RESULTADO GLOBAL 8 536.045 554,666

Instiumentos de patrimenio 9.507 3.388
Valores representativos de deuda 526.538 551.280

Préstamos vy anticipos -

5.11%

Pro memoria: prestados o enfregados como garantla con dereche de venta o pigneracién -

ACTIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 9 2.507.564 2.252.665
Valores representativos de deuda 697,146 £58.910
Préstamos vy anticipos 1.810.418 1.693.755

Bancos centrales - -
Entidades de crédito 9.848 7.975
Clientela 1.800.570 1.685.780
Pro memaoria: prestados o enfregados come garanifa con derecho de venta o pignoracion 353.820 98.856

DERIVADOS - CONTABILIDAD DE COBERTURAS 10 - 136

CAMEIOS DEL VALOR RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS CUBIERTOS DE UNA CARTERA CON COBERTURA DEL

RIESGO DE TIPO DE INTERES - -

INVERSIONES EN DEPENDIENTES, NEGOCIOS CONJUNTOS Y ASOCIADAS 12 14,162 14.152
Dependientes ) 10.976 10.876
Negocies conjuntos - -
Asociadas 3.178 3.176

ACTIVOS TANGIBLES 13 38.484 27.990
Inmovilizade material 30.748 18.815

De uso propio 30.748 18,815
Cedido en arrendamiento operativo - -
Afecto a la obra social - -
Inversiones inmobiliarias 7.738 8.075
De las cuales: cedido en arrendamiento operafive 7.351 7.612
Pro memoria: adquirido en arrendamignto 10.279 -

ACTIVOS INTANGIBLES 14 24.478 20,603
Fondo de comercie - -
Otros activos intangibles 24.478 20.603

ACTIVOS POR IMPUESTOS 21 12.234 14.242
Activos por impuestos corrientes : 426 3.027
Activos por impuestos diferidos 11.809 11.215

OTROS ACTIVQS 15 12.008 9.179
Centratos de seguros vinculados a pensiones - -
Existencias - -
Resto de los ofros actives 12.008 9.179

ACTIVOS NO CORRIENTES Y GRUPOS ENAJENABLES DE ELEMENTOS QUE SE HAN CLASIFICADO COMO

MANTENIDOS PARA LA VENTA 11 1.456 2,431
TOTAL ACTIVC 3.614.024 3.013.637

*) Se presenta, tnica y exclusivamente, a efectos comparativos (véase Nota 1.2).
Las Notas 1 a 46 descritas en la Memoria forman parte integrante del balance de situacién al 31 de diciembre de 2019,

—
——
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CAIXA DE CREDIT DELS ENGINYERS - CAJA DE CREDITO DE LOS INGENIEROS, S.COCP. DE CREDITO
BALANGCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

PASIVO Y PATRIMONIO NETO (Miles de euros)

Notas 31.12.19 31.12.18 {*)

PASIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR 6 219 461
Derivados 219 461
Posiciones cortas N -
Depdsitos M -

Valores representativos de deuda emitidos - -
Ctros pasivos financieros - -
PASIVOS FINANCIEROS DESIGNADOS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS - -
Depdsitos N n
Velores representativos de deuda emitidos - -
Otros pasivos financieros _ _
Pro memotia: pasives subordinados - -
PASIVOS FINANCIERCS A COSTE AMORTIZADO 16 3.394.224 2.831.331

Depésitos 3.368.224 2.814.093
Bancos centrales 125.754 $9.159
Entidades de crédito 12.068 30.380
Clientela 3.230.402 2.684.554

Valores representativos de deuda emitidos - -

Otros pasivos financiergs 26.000 17.238

Pro memoria: pasivos subordinados - -
DERIVADOS - CONTABILIDAD DE COBERTURAS - -
CAMBIOS DEL VALOR RAZONABLE DE LOS ELLEMENTCS CUBIERTOS DE UNA CARTERA CON COBERTURA DEL
RIESGO DE TIPO DE INTERES - -
PROVISIONES 17 3.209 2.858

Pensiones y olras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo 409 378

Otras refribuciones a los empleados a largo plazo - -

Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes - -

Compromisos y garantias concedidos 1.313 872

Restantes provisiones 1.487 1.608
PASIVOS POR IMPUESTOS 21 3.581 2.469
Pasivos por impuestos corrientes - 1
Pasivos por impuestos diferidos 3.581 2.468
CAPITAL SQCIAL REEMBOLSABLE A LA VISTA - -
OTROS PASIVOS 18 10.116 8.649
Da los cuales: fondo de la obra social 19 286 284

PASIVOS INCLUIDOS EN GRUPOS ENAJENABLES DE ELEMENTOS QUE SE HAN CLASIFICADO COMO
MANTENIDOS PARA LA VENTA - -

TOTAL PASIVO 3.411.349 2.845.768

(*) Se presenta, dnica y exclusivamente, a efectos comparativos (véase Nota 1.2).
Las Notas 1 a 46 descritas en la Memoria farman parte integrante del balance de situacion al 31 de diciembre de 2019,




ON5997449

Caja de Ingenieros
Cuentas Anuales 2019

CLASE 82

T , B
e I D

CAIXA DE CREDIT DELS ENGINYERS — CAJA DE CREDITO DE LOS INGENIEROS, S.COOP. DE CREDITO

BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

PATRIMONIO NETO Notas 311219 31.12.18 ()
FONDOQS PROPIOS 20.1 195.957 164.186
Capital 100.353 73,865
Capital desembolsado 100.353 73.865

Capital no desembolsado exigido - B

Pro memoria: capital no exigido - B

Prima de emisgidn - _

Instrumentos de patrimenio emitidos distintos del capital - -

Componente de patrimonio neto de los instrumentos financieros compuestos - -

Otros instrumentos de patrimonic emitidos - -

Otros elementos de patrimonio neto

Ganancias acumuladas 85.889 79.442

Reservas de revalorizacién 1.538 1.562

Otras reservas h z

(-} Acciones propias

Resultade del ejercicio 3 8177 9.317

{-) Dividendos a cuenta - z

OTRO RESULTADO GLOBAL ACUMULADO 20.2 6.718 3.683
Elementos que no se reclasificaran en resultados 710 3
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas 440 232

Aclivos no corrientes y grupes enajenables de elementos que se han clasificado come mantenides para la venta - -

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro resultade
global 270 {229)

Ineficacia de las coberturas de valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios
en otro resultado global -

Cambios del valor razonable de los pasivos financieros a valor razorable con cambios en resultados atribuibles a cambics
en el riesgo de crédito

Elementos que pueden reclasificarse en resultados 6.008 3.680

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero [parte eficaz] N B

Conversién de divisas - -

Derivados de coberlura. Reserva de cobertura de flujos de efectiva [parte eficaz] - -

Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor razonable con cambios en olro resultado
global 6.005 3.680

Instrumentos de cobertura [elementos no designados] . -

Aclives no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta -
TOTAL PATRIMONIC NETO 202,675 167.869
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 3.614.024 3.013,637

PRO MEMORIA: EXPOSICIONES FUERA DE BALANCE

COMPROMISOS DE PRESTAMOS CONCEDIDOS 27.1 173.685 144.541
GARANTIAS FINANCIERAS CONCEDIDAS 27.2 20.589 3.167
OTR(OS COMPROMISOS CONCEDIDOS 27.3 30.621 61.994

{*) Se presenta, tnica y exclusivamente, a efectos comparativos (véase Noia 1.2).
Las Notas 1 a 48 descritas en Ja Memoria forman parte integrante del balance de situacion al 31 de diciembre de 2019.
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CAIXA DE CREDIT DELS ENGINYERS - CAJA DE CREDITO DE LOS INGENIEROS, S.COOP. DE CREDITO

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS
CORRESPQNDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2018

{Miles de euros) Notas 201% 2018 (%)
INGRESOS POR INTERESES 29 3t.721 32.360
(GASTOS PCR INTERESES) 30 {1.958) {2.236)
{GASTOS POR CAPITAL SOCIAL REEMBOLSABLE A LA VISTA) - -
INGRESOS POR DIVIDENDOS 31 591 1.040
INGRESOS POR COMISIONES 32 29.024 22.602
(GASTOS POR COMISIONES) 33 {3.171) (3.039)
RESULTADOS POR QPERACIONES FINANCIERAS, NETOS 34 6.489 4,954

Ganangias ¢ (-) pérdidas al dar de baja en cugntas actives y pasivos financieros no valorados a valor razenable con 6.752 8.410
cambios en resultados, netas i )
Ganancias o (-) pérdidas por activos v paslvos financieros mantenides para negociar, netas (471) (3.300)
Ganancias ¢ (-) pérdidas por activos financieros no destinades a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable
con cambios en resultados, netas 83 (32)
Gananclas o {-} pérdidas por activos y pasives financieros designados a valor razonable con camblos en resullados, netas - -
Ganancias o (-} pérdidas resultantes de la contabilidad de coberuras, netas 125 {124)
DIFERENCIAS DE CAMBIO [EANANCIA O {-) PERDIDA], NETAS 35 93 129
OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION 36 997 1.281
{OTROS GASTOS DE EXPLOTACION] 37 {6.009) {5.065)
De los cuales: dofaclones obligatorias & fondos de la obra social 3y21 (558) {710)
[GASTOS DE ADMINISTRACION) {43.721) {41.654)
{Gastos de personal) 38.1 (28.104) (25.625)
{Otros gastos de administracién) 38,2 {15.617 {16.029)
{AMORTIZACION) 39 (5.223 {3.427)
{PROVISIONES O {-) REVERSION DE PROVISIONES) 40 {594 25
{DETERIORO DEL VALOR O (-) REVERSION DEL DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS FINANCIEROS NO
VALORADOS A VALCOR RAZONABLE CON CAMEIOS EN RESULTADOS Y PERDIDAS O {-} GANANCIAS NETAS POR 41
MODIFICACION) 398 1.898

(Activos Tinancieros a valor razonable con cambios en otro resultado global) {80) {211)
Activos financieros a coste amortizado 478 2.109
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 8.638 8.868
(DETERIORQ PEL VALCR O {-) REVERSION DEL DETERIORO DEL VALOR DE INVERSIONES EN DEPENDIENTES,
NEGOCIOS CONJUNTOS O ASQCIADAS)

{DETERIORO DEL VALOR © {-) REVERSION DEL DETERIQOROQ DEL VALOR DE ACTIVOS NO FINANCIEROS) 42 (369) [H]
{Activas tangibles) {359) {2)
{Activos intangibles) - -
(Otros) - -

GANANGIAS O (-) PERDIDAS AL DAR DE BAJA EN CUENTAS ACTIVOS NO FINANCIEROS, NETAS 43 {221} 73

FONDG DE COMERCIG NEGATIVO RECONOCIDD EN RESULTADOS - -

GANANGIAS Q {-} PERDIDAS PROCEDENTES DE AGTIVOS NO GORRIENTES Y GRUPOS ENAJENABLES DE

ELEMENTOS CLASIFICADOS COMO MANTENIDOS PARA LA VENTA NO ADMISIBLES COMO ACTIVIDADES 44

INTERRUMPIDAS 533 321
GANANCIAS O (-) PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 8.589 9.260
GASTOS O (-} INGRESOS POR IMPUESTOS SOBRE LOS RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 21 412 57
GANANCIAS O (-) PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 8.177 9.317

GANANCIAS O (-) PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS

RESULTABO DEL EJERCICIO

8177 9.317

(*) Se presenta, Onica y exclusivamsnte, a efectos comparativos (véase Nota 1.2).
Las Notas 1 a 46 descritas en la Memoria forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias corraspendiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre
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CAIXA DE CREDIT DELS ENGINYERS - CAJA DE CREDITO DE LOS INGENIEROS, $.COQP. DE CREDITO
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETQO

ESTADOS DE INGRESQS ¥ GASTOS RECONOCIDOS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERGICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Miles de euros) Notas 2019 2018 ()
RESULTADO DEL EJERCICIO 3 B.177 9.317
OTRO RESULTADO GLOBAL 20.2 3.035 {12.615)

Elementos que no se reclasificaran en resultados 20.2.1 707 {285}

Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas 280 (245)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para lz venta - -
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro 742 (150)
resultado global
Ganancias o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas de instrumentos de patrimonio valerados a vaior
razonable con cambios en otro resultado global, netas
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valerados a vaior razonable con cambios en otro
resultade global (elemento cubierto)
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado global (instrumento de cobertura)
Cambios del valor razonable de fos pasivos financiercs a valor razonable ¢on cambios en resuitados atribuibles a
cambios en el riesgo de crédito
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que ne se reclasificardn (285) 110

Elementos que pueden reclasificarse en resultados 20.2.2 2.328 {12.330)

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero [parte eficaz] - -
Ganancias o (-} pérdidas de valor contabilizadas en e! patrimonio neto - -
Transfetido a resultados N N
Otras reclasificaciones . R

Conversién de divisas - -
Ganancias o (-) pérdidas por cambio de divisas contabilizadas en el patrimonio nefo - -
Transferide a resultados - -
QOtlras reclasificacicnes. - -

Coberturas de flujos de efectivo [parte eficaz] B -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos - -
Otras reclasificaciones - -

Instrumentos de cobertura [elementos no designados] - -
Ganancias o {-) perdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados o -
Otras reclasificaciones . _

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global 3.103 (16.440)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patiimonio neto 9.765 8.117)
Transferide a resultados (6.662) (8.323)
Otras reclasificaciones -

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementes mantenidos para la venta - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto . .
Transferido a resultados _ N
Otras reclasificactones N N

Impuesto sobre las ganancias relative a los elementos que pueden reclasificarse en ganancias o (-) pérdidas (775) 4.110

RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL EJERCICIO 11.212 {3.298)

(*) Se presenta, unica y exclusivamante, a efectos comparativos (véase Nota 1.2).
Las Notas 1 a 46 descritas en la Memoria forman parte integrante del estado de ingrescs y gastos reconocidos cerrespondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2019.
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CAIXA DE GREDIT DELS ENGINYERS ~ CAJA DE CREDITO DE LOS INGENIEROS, 5.COOP. DE CREDITO

ESTADGS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES A L.OS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 BE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

{Miles de euros) Notas 2019 2018 ¢*)

A} FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION ‘
Resultado del gjercicio 3 8.177 9317
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién (4.357) 10.455

Amortizacion 39 5.223 3427
Otros ajustes (8.580) 7.028
Aumento/disminucién neto de los activos de explotacién (231.322)  (427.128)
Activos financieros mantenidos para negociar 5.801 (7.469)
Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados 4.767) (500}
Activos financieres designados-a valor razonable con cambios en resultados - -
Aclivos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 19,334 {5.034)
Aclives financieros a coste amortizado (254.427)  {414.069)
Otros activos de explotacion 2737 (54)
Aumentoldisminuclén neto de los pasives de explotacion 563.596 416.250
Pasivos financieros mantenidos para negociar (242) 5
Pasivos financieros designades a valor razonable con cambios en resultados - -
Pasives financieros a coste amortizado 562.894 416.036
Otros pasivos de explotacion 944 209
Cobros/Pagos por impuesto sobre las ganancias 1.251 1.482

B) FLUJOS DE EFECTIVQ DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (15,678) 18.230

Pagos (18.873) (15.076)
Activos tangibles {3.364) (2.129)
Activos intangibles {8.171) (7.026)

Inversiones en dependienies, negocios conjuntos y asociadas - -
Otras unidades de negocio - -
Activos no corrientes y pasives que se han clasificado como emantenidos para Ja venta -
Otros pagos relacionados con actividades de inversion {9.338) (5.921)
Cobros 3.185 33,306
Activos tangibles - -
Aclivos intangibles - _
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas - -
Ofras unidades de negocic - -
Actives no corrientes y pasivos que se han clasificado ¢como mantenidos para la venta 11 551 g

Otros cobros relacionados con actividades de inversion 2.644 32.925
—— = Uy S aunalys U auvivaces de verston . 0 o 2544 32925
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 23.558 {1.621)
Pagos {2.930) {2.873)

Dividendos 2012 (2.930} (2.873)

Pasivos subordinados - -
Amortizacién de instrumentos de patrimonio propio - -
Adguisicidn de instrumentos de patrimonio propio - -
Otros pagos relacionados con actividades de financiacidn - -
Cobros 26.488 1.252

Pasivos subordinados - -
Emisign de instrumentos de pattimenio propio 20.1.1 26.488 1.252

Enajenacién de instrumentos de patrimeonic propio - -
Otros cobros relacionados con actividades de financiacién - -

D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE 1.OS TIPOS DE CAMBIO - -

E) AUNMENTQ (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 342.723 24.023
F)} EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO ’ ‘ 5 77.950 53.927
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIQDQ (E+F) 5 420,673 77.950
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Efectivo 5 0.944 10.338
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 5 410.729 67.612

Otros activos financieros - B
Menos: descublerios bancarios reintegrables a la vista - -
(") Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (véase Nota 1.2},

Las Notas 1 a 46 descritas en la Memoria forman parte integrante del estado de flujos de efectivo correspondiente
al ejercicio anual terminaco el 31 de diciembre de 2019.
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Caixa de Crédit dels Enginyers - Caja de Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de
Crédito

Memoria de las Cuentas Anuales correspondiente al

gjercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2019

1. Introduccién, bases de presentacion de las cuentas anuales y ofra informacién

1.1. Resefia de la Entidad

Caixa de Credit dels Enginyers - Caja de Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de Crédito (en adelante, la Entidad)
es una cooperativa de crédito constituida el 29 de septiembre de 1967 e inscrita en el Ministerio de Empleo y
Seguridad Social con el nimero 14.651, clave 1698 SMT y en el Registro Especial de Cooperativas de Crédito del
Banco de Espafia con el nimero 3025. Se rige por la Ley 13/1989, de 26 de mayo, modificada parcialmente, entre
ofras, por la Ley 20/1990, de 19 de diciembre, sobre Régimen Fiscal de [as Cooperativas, y desarrollada por el
Real Decreto 84/1993, de 22 de enero. También le son de aplicacién las normas que, con caracter general, regulan
la actividad de las entidades de crédito y, con caracter supletorio, la legislacion de las Cooperativas,

Su objeto social y actividades principales, consisten, fundamentalmente, en captar fondos del publico en forma de
depositos, la cesion temporal de activos financieros u otras operaciones analogas que lleven aparejada la
obligacién de su restitucion, aplicandolos por cuenta propia a la concesién de préstamos, créditos u ofras
operaciones de analoga naturaleza que permitan atender las necesidades financieras de sus Socios, de los Socios
de las cooperativas asociadas y de terceros. Asimismo, podra realizar toda clase de operaciones activas, pasivas
y de servicios que constituyen |a actividad bancaria propia de las entidades de crédito, asi como la accesoria o
instrumental a la misma, con atencion preferente a las necesidades financieras de sus Socios.

Caixa de Credit dels Enginyers - Caja de Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de Crédito es la entidad dominante
de un grupo de entidades dependientes, que ofrecen otros servicios y con las cuales constituye una unidad de
decisién. Consecuentemente, en aplicacion de la normativa vigente, los Administradores de la Entidad han
formulado, simultdneamente a las cuentas anuales individuales del ejercicio 2019, las cuentas anuales
consolidadas del Grupo Caja de Ingenieros correspondientes a dicho ejercicio, preparadas conforme a [as Normas
Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Unién Europea. El importe total de los activos y del
patrimonio neto consolidado del Grupo Caja de Ingenieros, al cierre del ejercicio 2019, asciende a 3.894.425 y
227.974 miles de euros, respectivamente, y el beneficio neto consolidado de! ejercicio 2019 atribuido al Grupo
Caja de Ingenieros asciende a 12.731 miles de euros.
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El domicilio social de la Entidad se encuentra en Via Laietana 39, de Barcelona. El ambito territorial de la actividad
de la Entidad se extiende a todo el Estado Espafiol y a la Unién Europea, con un total de 31 oficinas al cierre del
ejercicio 2019, sin perjuicio de que se puedan desarrollar fuera del mismo las operaciones legalmente permitidas.
La Entidad desarrolla una actividad comercial a través de su red de oficinas y no utiliza agentes comerciales
independientes. '

La actividad de la Entidad se halla sujeta a determinadas normas legales que regulan, entre otros, los siguientes
aspectos:

a) El cumplimiento de unos coeficientes de reservas minimas y de recursos propios minimos.

b) La obligatoriedad, segun lo dispuesto en la Disposicién adicional cuarta, letra C, de la Ley 20/1990, de 19 de
diciembre, sobre Régimen Fiscal de las Cooperativas, de dotar, como minimo, un 10% del excedente disponible
del ejercicio al 'Fonde de Educacion y Promocién' y, al menos, un 20% de dicho excedente al ‘Fondo de
Reserva Obligatorio’, los cuales no son de libre disposicion. El excedente disponible se obtiene de deducir, al
resultado antes de impuestos y del Fondo de Educacion y Promocién, el impuesto sobre beneficios y los
intereses a pagar a los Socios por aportaciones al capital (véase Nota 3).

¢) Lalimitacion de concesion de inversiones crediticias a Socios de la Entidad y a los miembros singulares de
las entidades asociadas a la misma, asi como a terceros no Socios, en los Iimites establecidos en el articulo
cuarto de la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito, Yy en su posterior desarrollo
reglamentario, concretamente en la Disposicién adicional tercera del Real Decreto 84/1 993, de 22 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito.

d} La participacion en el Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito, cuya finalidad consiste en
garantizar hasta 100,000 euros los depésitos realizados en la Entidad, de acuerdo con lo dispuesto en el Real
Decreto 628/2010, de 14 de mayo, por el que se modifican el Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre,
sobre fondos de garantia de depésitos de entidades de crédito y el Real Decreto 948/2001, de 3 de agosto,
sobre sistemas de indemnizacion a inversores (véase Nota 1.8.1).

@) Las aportaciones al Fonde Unice de Resolucion a nivel europeo, que entrd en vigor el 1 de enero de 2016,
Se trata de un instrumento de financiacion de la Junta Unica de Resolucién, autoridad bancaria europea,
creada el 1 de enero de 2015, cuya misidn es mantener la estabilidad financiera y establecer las normas y
procedimientos necesarios para asegurar que las posibles liquidaciones futuras de entidades de crédite y
empresas de servicios de inversion, dentro de la unién bancaria, sean resueltas de manera eficiente. Las
decisiones en materia de resoluci6n se establecen de acuerdo con el Mecanismo Uniceo de Resolucién, creado
mediante el Reglamento (UE) n® 806/2014. El célculo de la contribucion de cada entidad al Fondo Unico de
Resolucion esta regulade por el Reglamento (UE) 2015/63 (véase Nota 1.8.2).

1.2. Bases de presentacion de las cuentas anuales e informacion referida al ejercicio 2018

Las cuentas anuales de la Entidad correspondientes al ejercicio 2019 han sido formuladas por su Consejo Rector, en
la reunion celebrada el dia 31 de marzo de 2020, de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera que
resulta de aplicacion a la Entidad y, en particular, los principios y criterios contables en él contenidos, de forma que
muestran la imagen fiel del patrimonio y de [a sitvacién financiera de la Entidad al 31 de diciembre de 2019: y de los
resulfados de las operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de los flujos de efectivo de la Entidad generados
durante el gjercicio anual terminado en dicha fecha. Dichas cuentas anuales se someteran a la aprobacién de la
Asamblea General de Socios, estimando el Consejo Rector que seran aprobadas sin modificaciones. Las cuentas
anuales correspondientes al ejercicio 2018 fueron aprobadas por la Asamblea General de Socios celebrada el 4 de
junio de 2019.
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El marco normative de informacion financiera aplicable a la Entidad, es el establecido en:
a) El Cédigo de Comercio y la restante legislacién mercantil.

b} La Circular 4/2017, de 27 de noviembre, del Banco de Espafia, sobre normas de informacion financiera publica y
reservada, y modelos de estados financieros (en adelante, la Cireular 4/2017). Con su entrada en vigor, el 1 de
enero de 2018, la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, del Banco de Espafia, sobre normas de informacién
financiera publica y reservada, y modelos de estados financieros de entidades de crédito (en adelante, la
Circular 4/2004) quedé derogada. La Circular 4/2017 constituye la adaptacion al sector de las entidades de crédito
espafiolas de las Normas Internacionales de Informacion Financiera, adoptadas por la Unién Europea mediante
Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento (CE) n® 1606/2002 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 19 de julio de 2002, relativo a la aplicacidn de las Normas Internacionales de Contabilidad.

¢} Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas y sus
normas complementarias de obligado cumplimiento aprobadas por el Barico de Esparia.

d) Elresto de la normativa contable espaficla que resulte de aplicacion.

Las cuentas anuales de la Entidad se presentan de acuerdo con los modelos establecidos en Ia Circular 4/2017 y
sus posteriores modificaciones en vigor al cierre del ejercicio.

La Circular 4/2017 incorpora la NIIF 9 ‘Instrumentos financieros’ y la NIIF 15 ‘Ingresos procedentes de contratos
con clientes’ en el ordenamiento juridico espafiol, constituyendo la adaptacion de las NIIF adoptadas por la Unién
Europea al sector de las entidades de crédito espafiolas.

La NIIF 9 ‘Instrumentos financieros’ sustituyd a la NIC 38 ‘Instrumentos financieros: reconocimiento y valoracion’
incorporando requerimientos para la clasificacion y valoracion de los activos y pasivos financieros, el deterioro de
activos financieros y la contabilidad de coberturas.

El impacto neto de impuestos derivado de la enfrada en vigor de dicha norma, se registré, con fecha 1 de enero de
2018, en el epigrafe ‘Fondos propios — Ganancias acumuladas’ del patrimonio neto de la Entidad.

El 28 de diciembre de 2018, se publicd la Circular 2/2018, de 21 de diciembre, del Banco de Espania, por la que se
modifican la Circular 4/2017, de 27 de noviembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacién financiera
publica y reservada, y modelos de estados financieros, y la Circular 1/2013, de 24 de mayo, sobre la Central de
Informacion de Riesgos (en adelante, la Circular 2/2018).

El principal objetivo de la Circular 2/2018 es la adaptacién de la Circular 4/2017 a la NIIF 16 'Arrendamientos’, siendo
la fecha de la primera aplicacion el 1 de enero de 2019.

La diferencia principal con la normativa anterior reside en el tratamiento contable de los contratos de arrendamiento
para el arrendatario, que se basa en un modelo Unico de contabilizacién de dichos contratos, manteniéndose sin
cambios relevantes la contabilizacion para el arrendador. Bajo esta norma, desde el punto de vista del arrendatario,
desaparece la distincion entre arrendamientos financieros y operativos. ‘

La aplicacion de la Circular 2/2018, con fecha 1 de enero de 2019, ha supuesto para la Entidad el reconocimiento de
un activo por derecho de uso y de un pasivo por arrendamiento, ambos por un importe de 11.554 miles de euros, que,
a su vez, ha comportado una reduccion de aproximadamente 15 puntos basicos en la rafio de capital CET1 {véase el
apartado ‘Comparacion de ia informacién’ de esta misma Nota).
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Las cuentas anuales de la Entidad correspondientes al ejercicio 2019 se han elaborado tomando en consideracion
la totalidad de los principios y politicas contables y criterios de valoracion de aplicacion obligateria que tienen un
efecto significativo en las mismas (véase Nota 2). Dichas cuentas anuales se han preparado a paitir de los
registros contables mantenidos por la Entidad.

Las cifras contenidas en los documentos que forman las presentes cuentas anuales, salvo mencion en contrario,
se presentan en miles de euros.

Cambios en las estimaciones contables

Durante el ejercicio 2018, la Entidad ha aplicado las modificaciones necesarias en la estimacion de los arrendamientos
para adaptarse a lo establecido en la Circular 2/2018 (véase el siguiente apartado de ‘Comparacion de la informacion’).

Comparacién de la informacién

De acuerdo con la legislacion vigente, la informacion contenida en esta memoria referida al gjercicio 2018 se presenta,
Unica y exclusivamente, a efectos comparativos con la informacion relativa al gjercicio 2019 y, por consiguiente, no
forma parte de las cuentas anuales de la Entidad del ejercicio 2019.

Circular 2/2018

Tal y como se ha indicado previamente en esta misma Nota, la Entidad, desde el 1 de enero de 2019, ha adoptado las
normas de valoracion y reconocimiento que establece la Circular 2/2018 para los arrendamientos.

De acuerdo con la Circular 2/2018, para el reconacimiento de los coniratos de arrendamiento en los que la Entidad
interviene como arrendataria, previamente clasificados como arrendamientos operativos, el arrendatario registrara los
contratos de arrendamiento en el balance, reconociendo un pasivo por arrendamiento y un activo por derecho de uso.

Acogiéndose a la opcion de primera aplicacion de la Cireular 2/2018, la Entidad ha optado por no evaluar nuevamente
si un contrato es un arrendamiento o contiene un componente de arrendamiento de acuerdo con los criterios descritos
en la Circular 2/2018, aplicandola exclusivamente a los contratos que habian sido identificados como arrendamientos
de acuerdo con la normativa anterior.

La Entidad ha optadoe por ne aplicar esta norma a los arrendamientos de activos intangibles, acogiéndose a la no
obligatoriedad.

Adicionalmente, se han excluido del alcance, de acuerdo con las simplificaciones previstas en la norma, los
contratos de arrendamiento cuyo plazo expira dentro de los doce meses siguientes a la fecha de aplicacién inicial
y los contratos de arrendamiento de bienes de escaso valor, considerando de escaso valor los bienes cuyo valor
de mercado nuevo sea igual o inferior a 6 miles de euros.

Por otro lado, también se han excluido del alcance, los contratos donde el arrendador tiene el derecho sustantivo
de sustituir el bien arrendado por bienes alternativos, ya que dichos contratos no constituyen arrendamiento a
efectos de la Circular 2/2018.

La tipologia de contratos de arrendamiento para los que la Entidad ha registrado un activo por derecho de uso y
un pasivo por arrendamiento, al 1 de enero de 2019, son los arrendamientos de bienes inmuebles destinados a
oficinas, y se han clasificado en la partida ‘Activos tangibles — Inmovilizado material — De uso propio' del balance
de situacion.
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De acuerdo con las diferentes opciones previstas en la disposicion transitoria primera de la Circular 2/2018 para la
primera aplicacion de la norma, la Entidad ha optado por aplicar los nuevos criterios de arrendamientos de forma
retroactiva, acogiéndose a la altemnativa retroactiva simplificada, que permite estimar el valor del derecho de uso por
&l mismo importe por el que se reconoce el correspondiente pasivo por arrendamiento, no generandose, por lo tanto,
ningln ajuste en reservas con fecha 1 de enero de 2019. :

Para el calculo del valor actual de los pagos pendientes en concepto de arrendamiento, desde el 1 de enero de
2019 hasta el vencimiento de cada contrato, se ha utilizado un «tipo de financiacion adicional» del 0%, asimilando
este porcentaje al tipo de interés que la Entidad tendria que pagar para tomar prestados, con un plazo Y una
garantia similares, los fondos necesarios para obtener un bien de valor semejante al activo por derecho de uso en
un entorno econdmico parecido. Dado que la Entidad no realiza emisiones de deuda para financiarse, para
determinar el «fipo de financiacién adicional» se ha estimado el coste de financiacion marginal (coste de un
incremento de financiacién inmediato de un determinado importe}, siendo éste negativo. Por este motivo, el tipo
de descuento finalmente utilizado para la valoracion inicial del pasivo por arrendamiento, ha sido del 0%.

La conciliacién entre los compromisos de arrendamiento operativo al 31 de diciembre de 2018 y los pasivos por
arrendamiento reconocidos el 1 de enero de 2019 en aplicacidn de la Circular 2/2018 es la siguiente:

Miles de euros

Compromisos por arrendamiento operativo al 31 de diciembre de 2018 11.976
Arrendamientos a corto plazo (54)
Arrendamientos de escaso valor (243)
Arrendamientos sin derecho a controlar el uso del bien arrendado (125)

Ajustes por descuento financiero por los pagos futuros -

Pasivos por arrendamiento al 1 de enero de 2019 11.554

Circular 4/2017

La Entidad viene aplicando la Circular 4/2017 desde el 1 de enero de 2018, por lo gue su aplicacion no tiene
efectos en cuanto a la comparabilidad de la informacion en estas cuentas anuales. Su primera aplicacidn supuso,
para la Entidad, cambios en Ia clasificacion y valoracion sobre determinadas partidas del balance de situacion al
31 de diciembre de 2017, que se describen en las cuentas anuales del ejercicio anterior, detallandose asimismo
los correspondientes impactos para la Entidad.

1.3. Responsabilidad de la informacién y estimaciones realizadas
La informacién contenida en estas cuentas anuales es responsabilidad de los Administradores de |a Entidad.

En las cuentas anuales de la Entidad correspondientes al ejercicio 2019, se han utilizado, ocasionalmente,
estimaciones realizadas por sus Administradores para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y
compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones se refieren a: '

+ Lavaloracién de la participacién en entidades del grupo y asociadas {véanse Notas 2.1 y 12).

+ Elvalor razonable de determinados instrumentos financieros no cotizados (véase Nota 2.2).
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» Las perdidas por deterioro de determinados instrumentos financieros y la estimacién de las garantias
asociadas (véanse Notas 2.3,2.8,7, 8y 9).

e El plazo de los contratos de arrendamiento y el tipo de descuento utilizado en la valoracion del pasivo por
arrendamiento (véanse Notas 2.12.2 y 16.4).

» Lavida Otil y las pérdidas por deterioro de los activos tangibles e intangibles {véanse Notas 2.9, 2,10, 13y 14).

¢ Las pérdidas por deterioro de los activos no corrientes clasificados como mantenidos para la venta (véanse
Notas 2.13, 11 y 44).

+ La valoracion de fondos especificos y estimacion de provisiones y pasivos contingentes (véanse Notas 2,14 y
17).

* Las hipotesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por retribuciones post-empleo y
otros compromisos & largo plazo mantenidos con los empleados (véanse Notas 2.18.1y 38.1.1).

* La recuperabilidad de los activos fiscales {véanse Notas 2,19 y 21.3).

Si bien las estimaciones anteriormente descritas se han realizado en funcién de la mejor informacion disponible al
31 de diciembre de 2019 sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en
el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos ejercicios, que, en el caso de ser preciso, se
harian conforme a lo establecido en la Norma 18 de la Circular 4/2017, de forma prospectiva, reconociendo los
efectos del cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios afectados.

1.4. Participaciones en el capital de entidades de crédito

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, que desarrolla la Ley
10/2014, de 26 de junio, de Ordenacion, Supervisidn y Solvencia de entidades de crédito, la cual regula cuestiones
relativas al régimen juridico de las entidades de crédito, al 31 de diciembre de 2019, no existen participaciones
mantenidas por la Entidad que sean iguales o superiores al 5% del capital o de los derechos de voto en entidades
de credito nacionales o extranjeras.

Al 31 de diciembre de 2019, ninguna entidad de crédito, nacional o extranjera, ni grupo, segun la definicion del
articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores, en el que se integre alguna entidad de erédito, nacional o exiranjera,
posee una participacion igual o superior al 5% del capital o de los derechos de voto de la Entidad.

1.5. Objetivos, politicas y procesos de gestidn de capital

La unién bancaria europea, que tiene entre sus objetivos garantizar un sector bancario mas seguro y fiable, consta
del mecanismo Unico de supervision, el mecanismo Unico de resolucion y el esquema de garantia de depodsitos
europeo.

El codigo normativo dnico de la union bancaria incluye ia regulacion de la solvencia de las entidades de crédito.
La Directiva relativa a la solvencia y su supervision (Directiva 2013/36/EU, en adelante, CRD IV) y el Reglamento
que desarrolla los requisitos prudenciales de las entidades de crédito (Reglamento (UE) n® 575/2013, en adelante,
CRR} constituyen fa implementacion a nivel europeo de las recomendaciones del Comité de Basilea, conocidas
como Basilea lll, de aplicacién desde el 1 de enero de 2014.
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La adopcion nacional de la directiva europea se abordd a través del Real Decreto-ley 14/2013, de 29 de noviembre,
de medidas urgentes para |la adaptacién del derecho espaiiol a la normativa de la Unién Europea en materia de
supervision y solvencia de entidades financieras; publicandose posteriormente la Ley 10/2014, de 26 de junio,
sobre ordenacidn, supervision y solvencia. El Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, desarrolia |a Ley 1072014,
introduciendo las principales novedades de la CRD IV en materia de gobiemo corporativo y politica de
remuneraciones. Asimismo, aporta disposiciones adicionales relacionadas con la solvencia, clarifica la aplicacién
de ciertos articulos de la CRR, y desarrolla el régimen de colchones de capital y las facultades supervisoras del
Banco de Espaiia.

El Banco de Espafia, a través de la Circular 2/2014, de 31 de enero, y de acuerdo con las facultades conferidas
por la CRR a las autoridades nacionales competentes, hizo uso de algunas de las opciones regulatorias de
caracter permanente previstas en la CRR, generalmente, con el fin de permitir una continuidad en el tratamiento
que la normativa espariola habfa venido dande a determinadas cuestiones antes de la entrada en vigor de dicho
reglamento comunitario. Ademds, la Circular 2/2016, de 2 de febrero, completa la adaptacion del ordenamiento
juridico espafiol a la CRD IV y la CRR, principalmente, con el ejercicio de opciones regulatorias permanentes
relativas a las administraciones publicas, la definicidn de los colchones de capital, la definicion de la organizacion
interna y la concrecion de las obligaciones de informacién al mercado.

Con la aplicacién de Basilea lIl, las entidades necesitan disponer de un nivel mas alto de capital y de mayor
calidad, incrementandose las deducciones y revisando los requerimientos de determinados activos.

La CRR regula, principalmente:

+  ladefinicion de los fondos propios computables, de las deducciones y filtros de los elementos de capital y de
los requisitos prudenciales.

» la fijacién de unos requisitos minimos de capital, mediante la definicidn de unas ratios de capital y el
establecimiento de unos minimos exigidos para las mismas;

» Ratio de capital de nivel 1 ordinario, con un minimo exigido del 4,5%.
= Ratio de capital de nivel 1, con un minimo exigido del 6%.
» Ratio de capital total, con un minimo exigido del 8%.

» Laexigencia del célculo de una ratio de apalancamiento, que se define basicamente como el capital de nivel
1 dividido por la exposicion total asumida.

* Ladefinicién de las ratios de cobertura de la liquidez y de financiacion estable neta.

Los requerimientos minimos de capital establecidos en la CRR se incrementan en la CRD |V con los llamados
colchones de capital sobre el capital de nivel 1 ordinario, definiéndose un colchdn de conservacién de capital del
2,5%, un colchon de capital anticiclico especifico para cada entidad, y un colchén contra riesgos sistémicos, solo
aplicable para las entidades de importancia sistémica.

Por su parte, el proceso de revision y evaluacion supervisora, realizado con arreglo a la Ley 10/2014, de 26 de
junio, determina anualmente un requerimiento de recursos propios adicional, a mantener en exceso sobre el
minimo, que debera estar formado por capital de nivel 1 ordinario.
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Finalmente, la Directiva de recuperacion y resolucion (Directiva 2014/59/EU, en adelante BRRD), traspuesta al
ordenamiento juridico espafiol mediante la Ley 11/2015, de 18 de junio, requiere a las entidades mantener un
importe minimo de fondos propios y pasivos elegibles (MREL),

Los objetivos estratégicos marcados por el Consejo Rector en relacién con la gestion que se realiza de los recursos
propios de la Entidad son los siguientes:

* Mantener un exceso razonable de capital respecto a los requerimientos regulatorios y supervisores de
recursos propios, que refuerce la solvencia, permita superar cualquier eventualidad y facilite el crecimiento
futuro del balance.

»  Priorizar los recursos propios de primera categoria al ser de la maxima calidad.

Para cumplir con estos objetivos, se encuentra implementado un sistema de gestién del riesgo efectivo, en
consonancia con la estrategia de la Entidad y sus planes operativos, que se compone de los siguientes elementos:

» Un sistema de gobierno y organizacion de la funcién de riesgos que cuenta con una adecuada definicién de
roles y responsabilidades, un cuerpo de comités y estructuras de delegacion, y un sistema de control interno
coherente con la naturaleza y magnitud de los riesgos.

* Un marco de apetito por el riesgo que determina los riesgos y el nivel de los mismos que se esta dispuesto a
asumir para alcanzar los objetivos de negocio.

* Unmodelo de gestion que incluye la autoevaluacion de los riesgos, el seguimiento integral de los mismos, la
planificacion de los riesgos y la solvencia, la comunicacién interna y pGblica, y un cuerpo normativo que regula
ia gestién de los riesgos.

* Una adecuada asignacion de recursos humanos y tecnolégicos para la gestion y supervision efectiva del
modelo.

E! Area de Gestion Global del Riesgo, dependiendo jerarquicamente de la Direccion General, analiza las distintas
ratios de capital y su relacién con los niveles de tolerancia definidos en el marco de apetito por el riesgo, informando
periddicamente a la Comision de Auditoria y Riesgos del Consejo Rector. También gestiona el proceso de
planificacion de capital, permitiende controlar la solvencia y, en particular, las necesidades de recursos propios
que resultan del plan estratégico y perfil de riesgo. La planificacion de capital incluye el empleo de escenarios de
estrés.

En relacion a los calculos de solvencia, se considera como recursos propios computables los indicados en la CRR.
Asimismo, el calculo de los requerimientos de recursos propios minimos que establece la CRR se realiza siguiendo
el Método Estandar, sobre la base del cual se estima la exposicion al riesgo de crédito y contraparte (en funcion
de los activos, compromisos y demas cuentas de orden que presenten estos riesgos; atendiendo a sus importes,
caracteristicas, contrapartes, garantias, etc.), al riesgo de posicién y liquidacion correspondiente a [a cartera de
negociacion, al riesgo divisa, y al riesgo operacional (para cuya evaluacién se utiliza el Método del Indicador
Basico). :
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A continuacién, se incluye un detalle de los recursos propios de la Entidad, al 31 de diciembre de 2019 y 2018,
considerados como ‘capital a efectos de gestion’, clasificados en recursos propios de capitat de nivel 1 ¥ nivel 2:

Miles de euros 31.12.19 31.1218
Recursos computables de capital de nivel 1-
+ Capital de nivel 1 ordinario (* 100.343 73.865
+ Ganancias acumuladas- 92.167 82.893
+ Reservas (excepto reservas de revalorizacién) (véase Nota 20.1.2) 85.889 79.442
+ Qtro resultado global acumulado de instrumentos de deuda (véase Nota 20.2) 6.008 3.680
+ Otro resultado global acumulado de instrumentos de patrimonio (véase Nota 270 599
20.2) (229)
+ Reservas de revalorizacion (véase Nota 20.1.2) 1.538 1.562
+ Resultado del ejercicio (véanse Notas 1.8, 3 y 20.1.2) 8.177 9.317
- lgt1er25;ses a pagar a los Socios por aportaciones al capital (véanse Notas 1.6, 3y (3.158) (2.930)
- Otros activos intangibles (véase Nota 14) (24.478) (20.603)
- Activos de planes de prestacion definida (87) -
- Tenencias reciprocas en el capital de nivel ordinario (229) {229)
- Instrumentos de patrimonio de nivel 1 de entes del sector financiero - -
- Otras deduccicnes de capital de nivel 1 (570) (586)
Subtotal 173.703 143.289
Recursos computables de capital de nivel 2 - -
Subtotal - -
Total Fondos Propios (Nivel 1 + 2} 173.703 143.289

(*} El importe del capital de nivel 1 ordinaric se determina en base al articulo 28 de la CRR.

Al 31 de diciembre de 2019, la Entidad alcanza una ratio de capital de nivel 1 ordinario (CET 1) del 14,77%
(15,48%, a nivel consolidado), siendo la ratio de capital total del 14,77% (15,48%, a nivel consolidado), lo que
supone un exceso de recursos propios sobre la suma del minimo exigido por el requisito de capital total segtin el
Proceso de Revisidn y Evaluacién Supervisora (PRES) vy el colchén de conservacion de 31.029 miles de euros
(40.296 miles de euros, a nivel consolidado), segun los requerimientos minimos regulatorios establecidos en el
Reglamento (UE) n® 575/2013 sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de
inversion (CRR). :
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1.6. Determinacién del patrimonio

En aplicacion de las normas en vigor para la presentacién de las cuentas anuales, para efectuar una evaluacion
del patrimonio neto de la Entidad, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, hay que considerar los siguientes saldos y

conceptos de los balances de situacion adjuntos:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18

Fondo de dotacion (véase Nota 20.1.1) 100.353 73.865
Reservas (véase Nota 20.1.2) 87.427 81.004
Resultado del ejercicio (véanse Notas 1.5, 3y 20.1.2) 8.177 9.317
Otro resultado global acumulado (véase Nota 20.2) 6.718 3.683
Patrimonio neto 202.875 167.869
Aplicaciones previstas en la distribucion de resultados que
minoran el patrimonio neto (véanse Notas 1.5, 3y 21.2)-

Intereses a pagar a los Socios por aportaciones al capital (3.158) (2.930)
Patrimonio neto después de [a aplicacion de resultados 199.517 164.939

1.7. Coeficiente de reservas minimas

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, asi como a lo largo de los ejercicios 2019 y 2018, la Entidad ha cumplido con
los requisitos minimos exigidos para este coeficiente por la normativa vigente.

1.8. Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito y Otras contribuciones

1.8.1. Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito

La Entidad esta adscrita al Fondo de Garantia de Dep6sitos de Entidades de Crédito (en adelante, FGDECQC), al
cual realiza las aportaciones anuales y derramas que le corresponden en virtud del Real Decreto-ley 16/2011, de
14 de octubre, por el que se crea el FGDEC,

La Disposicion final primera del Real Decreto 1012/2015 modifica el Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre,
sobre fondos de garantia de depésitos de entidades de crédito, con el fin de desarrollar los nuevos articulos que
la Ley 11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y resolucion de entidades de crédito y empresas de inversion
introdujo en el Real Decreto-ley 16/2011, de 14 de octubre, por el que se crea el FGDEC. De esta forma, se
completa la trasposicién de la Directiva 2014/49/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014,
que armoniza determinados aspectos de los sistemas de garantia de depdsitos a nivel europeo.

Las modificaciones del Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, dividen el FGDEC en dos compartimentos
estancos, el compartimento de garantfa de depdsitos y el compartimento de garantia de valores.

La Circular 8/2015, de 18 de diciembre de 2015, del Banco de Espafia a las entidades y sucursales adscritas al
FGDEC, sobre informacion para determinar las bases de calculo de las aportaciones al FGDEC, y que sustituye
a la anterior Circular 4/2001, de 24 de septiembre, a |las entidades adscritas a un fondo de garantia de depésitos,
de informacion sobre los saldos que integran la base de célculo de las aportaciones a los fondos de garantia de
depdsitos, y alcance de los importes garantizados, supone un cambio en la base de calculo de las aportaciones,
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que, desde el gjercicio 2015, viene determinada, para el compartimento de garantia de depositos, por el volumen
de depoésitos cubiertos por el FGDEC y los intereses devengados por los mismos, también cubiertos por el FGDEC.

Finalmente, la Circular 5/20186, de 27 de mayo, del Banco de Espafia, regula el método de calculo para que las
aportaciones de las entidades adheridas al FGDEC sean proporcionales a su perfil de riesgo, tomando en
consideracion indicadores como la adecuacién del capital, la calidad de los activos y la liquidez.

Aportacién ordinaria anual

En el ejercicio 2019, la Comision Gestora del FGDEC, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto-ley
16/2011 y en el Real Decreto 2606/1996, ha fijado la aportacion a realizar para el conjunto de las entidades
adheridas al compartimento de garantia de depdsitos en un 1,8 por mil del importe de los depositos garantizados
al 30 de junio de 2019. Asimismo, la aportacién al compartimento de garantia de valores se ha fijado en un 2 por
mil del 5% del importe de los valores y otros instrumentos financieros admisibles al 31 de diciembre de 2019. De
acuerdo con la normativa vigente, el registro de la aportacion se reconoce cuando existe la obligacion del pago,
siendo ésta el 31 de diciembre de cada ejercicio.

Las aportaciones devengadas en el ejercicio 2019, en concepto de Ia contribucion al FGDEC, ascienden a 3.580
miles de euros (2.948 miles de euros, en el ejercicio 2018), que se han registrado en el capitulo ‘Otros gastos de
explotacion’ de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas (véase Nota 37).

Derrama aprobada por la Comision Gestora

l.a Comision Gestora del FGDEC, en su sesion del 30 de julio de 2012, al objeto de restaurar la suficiencia
patrimonial del FGDEC, conforme a lo previsto en el articulo 6.2 del Real Decreto-ley 16/2011, de 14 de octubre,
acordo la realizacion de una derrama entre las entidades adscritas al mismo. En el caso de la Entidad, la derrama
correspondiente asciende a 3.366 miles de euros, pagadera en diez cuotas anuales de 337 miles de euros cada
una de ellas. La cuota que en cada fecha deba ingresar la Entidad sera deducida de Ia aportacién ordinaria anual
que, en su caso, satisfaga en esa misma fecha, y hasta el importe de esa aportacion ordinaria.

El compromiso de pago por dicha derrama se registra, por su valor actual, en el epigrafe de ‘Pasivos financieros
a coste amortizado — Otros pasivos financieros’ del pasivo de los balances de situacién adjuntos. El saldo de este
cancepto, al 31 de diciembre de 2019, asciende a 976 miles de euros (1.282 miles de euros, al 31 de diciembre
de 2018), e incluye 30 miles de euros en concepto de intereses financieros devengados durante el gjercicio 2019
{39 miles de euros, durante el ejercicio 2018) (véanse Notas 16.4 y 37).

Por otro lado, el gasto anticipado que supone la presente derrama se ha registrado, por su valor actual, en el
epigrafe 'Activos financieros a coste amortizado — Préstamos y anticipos’ del activo de los balances de situacion
adjuntos. El saldo de este concepto, al 31 de diciembre de 2019, asciende a 952 miles de euros (1.251 miles de
euros, al 31 de diciembre de 2018) {(véase Nota 9.2.1).

1.8.2. Otras contribuciones
Fondo de Resolucién Nacional y Fondo Unico de Resolucion Europeo

La Directiva 2014/59/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, por la que se establece
un marco para la reestructuracién y la resolucién de entidades de crédito y empresas de servicios de inversién,
impone a los Estados Miembros el establecimiento de mecanismos de financiacion de la resolucion, con la finalidad
de garantizar la aplicacidn efectiva, por parte de la autoridad de resolucién, de las competencias e Instrumentos
de la reselucién.
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La Ley 11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de
inversién traspone la anterior Directiva Europea al ordenamiento juridico espafiol. Dicha Ley tiene por objeto
regular los procesos de actuacion temprana y resolucién de entidades de crédito y empresas de servicios de
inversién establecidas en Espafa, asi como establecer el régimen juridico del Fondo de Reestructuracion
Ordenada Bancaria (en adelante, FROB) como autoridad de reselucion efecutiva y su marco general de actuacién,
con la finalidad de proteger la estabilidad del sistema financiers minimizando el uso de recursos publicos.
Adicionalmente, establece como mecanismo de financiacion la creacion de un Fondo de Resolucion Nacional (en
adelante, FRN), sin personalidad juridica, administrado por el FROB y constituido como patrimonio separado,
cuyos recursos financieros deberan alcanzar, al menos, el 1 por ciento de los depdsitos garantizados de todas las
entidades no mas tarde del 31 de diciembre de 2024.

El FRN esta financiado por las aportaciones de las entidades de crédito y las empresas de servicios de inversién,
debiendo alcanzar sus recursos financieros, al menos, el 1 por ciento de los depositos garantizados de todas las
entidades no mas tarde del 31 de diciembre de 2024,

Con el fin de alcanzar este nivel, el FROB recauda, desde el ejercicio 2015, y, al menos, con una periodicidad
anual, contribuciones ordinarias de las entidades integrantes (entidades de crédito y empresas de servicio de
inversién). Para determinar la contribucion de cada entidad, se toma en consideracién, por una parte, la proporcion
de los pasivos totales de cada entidad sobre el total agregado de todas las entidades, excluidos los recursos
propios y el importe garantizado de depésitos; y, por otra parte, el perfil de riesgo de cada entidad, que incluye
una evaluacion de la probabilidad de ser objeto de resolucion, la complejidad de su estructura y resolubilidad, e
indicadores de la situacion financiera y nivel de riesgo, entre otros.

De acuerdo con el calendario previsto, en enero de 20186, la Junta Unica de Resolucién {en adelante, JUR) inicié
plenamente sus operaciones, siendo el objetivo la fusidn progresiva de todos los Fondos de Resolucién Nacionales
de los Estados miembros de la zona euro en un Fondo Unico de Resolucion Europeo (en adelante, FUR), de modo
que dejen de existir al final del periodo transitorio.

La aportacién al FUR (canalizada a través del FROB para el FRN) devengada por la Entidad, en el ejercicio 2019,
ha sido de 391 miles de euros, que se han registrado en el capitulo ‘Otros gastos de explotacion’ de la cuenta de
perdidas y ganancias adjunta, siendo la aportacién del ejercicio 2018 de 415 miles de euros (véase Nota 37).

Adicionalmente, el articulo 53.4 de la mencionada Ley 11/2015 establece una tasa para la cobertura de los gastos
de funcionamiento del FROB, que corresponde al 2,5% de la contribucion ordinaria anual al FUR, que, para los
gjercicios 2019 y 2018, ha ascendido a 10 miles de euros.

Por otro lado, el Reglamento Delegado (UE) 2017/2361 de la Comision, de 14 de septiembre de 2017, establecio
el sistema final de contribuciones a los gastos administrativos de la JUR por parte de todas las entidades de crédito
autorizadas en la zona euro. Para los ejercicios 2019 y 2018, dicha contribucién anual ha ascendido a 2 miles de
euros.

Tasa de supervisién al Banco Central Europeo

La Entidad esta obligada al desembolso de una tasa anual, segin establece el Reglamento (UE) n® 1163/2014 del
Banco Central Europeo, de 22 de octubre de 2014, sobre las tasas de supervisién para sostener las competencias
de supervision a las entidades de crédito encomendadas al Banco Central Europeo.

Dicha tasa se determina en base a la importancia y perfil de riesgo de la Entidad, asi como a sus activos
ponderados por riesgo. .
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La contribucion devengada durante el ejercicio 2019 se ha registrado en el capitulo ‘Otros gastos de explotacion'
de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta por un importe de 30 miles de euros (23 miles de euros, en el
gjercicio 2018) (véase Nota 37).

1.9. Informacién requerida por la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacién del Mercado Hipotecario y
por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan determinados aspectos de esta
Ley

La Entidad no tiene emisiones de cédulas hipotecarias ni de bonos hipotecarios sujetos a la informacion requerida
por dicha Ley.

No obstante, el Consejo Rector manifiesta que la Entidad dispone de las politicas y procedimientos expresos en
relacion con sus actividades en el mercado hipotecario, las cuales garantizan el cumplimiento de la normativa que
lo regula. Estas politicas y procedimientos incluyen aspectos tales como:;

¢ La relacién entre la deuda y los ingresos del prestatario, asi como la verificacion de la informacion facilitada
por el prestatario y de su solvencia.

* Larelacién entre el importe de préstamos y créditos y el valor de la tasacion del bien inmueble hipotecado.
» Procedimientos sobre la seleccion de sociedades tasadoras y de valoracion de las garantias hipotecarias.

Estas politicas y procedimientos estan alineados con lo que determinan los articulos 11 a 13 de la Ley 5/2019, de
15 de marzo, reguladora de los contratos de crédito inmobiliario. Asimismo, cabe sefialar que la Entidad cuenta
con equipos de gestion con la capacitacion que determina el articulo 16 de la citada Ley.

1.10. Informacion sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores

La entrada en vigor de la Ley 15/2010, de 5 de julio, que modifico la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que
se establecian medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, establecia la obiigacion,
para las entidades, de publicar, de forma expresa, las informaciones sobre los plazos de pago a sus proveedores
en las memorias de sus cuentas anuales.

La Disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, modificé la Ley 15/2010, anteriormente citada,
para que las entidades incluyeran de forma expresa en las memorias de sus cuentas anuales el periodo medio de
pago a proveedores, facultando al Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (en adelante, ICAC) para
establecer las adaptaciones necesarias para el cumplimiento de esta cbligacion.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6 de la Resolucion, de 29 de enero de 2016, del ICAC, se desglosa, a
continuacion, la informacion requerida en relacion al periodo medio de pago a proveedores, la ratio de las
operaciones pagadas y pendientes de pago, y el total de pagos realizados y pendientes de realizar en la fecha de
cierre de los ejercicios 2019 y 2018 de los balances de situacién adjuntos:

Dias 2019 2018
Periodo medio de pago a proveedores 20 20
Ratio de operaciones pagadas 20 20
Ratio de operaciones pendientes de pago 17 18
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Miles de euros ' 2019 2018
Total pagos realizados 20.204 28.624
Total pagos pendientes 2.667 2.234

Los datos expuestos en el cuadro anterior sobre pago a proveedores hacen referencia a aquellos proveedores
que, por su naturaleza, son acreedores comerciales, de modo que incluyen los datos relativos al capitulo 'Otros
pasivos’ de los balances de situacion adjuntos.

La Entidad ha calculado el periode medio de pago a proveedores como el plazo que transcurre, desde la entrega
de los bienes o la prestacion de los servicios a cargo del proveedor, hasta el pago material de la operacion, de
acuerdo con la metodologia que se describe en el articulo 5 de la mencionada Reselucién del IGAC.

El plazo maximo legal de pago aplicable a la Entidad, en el ejercicio 2019, segin la Ley 3/2004, de 29 de diciembre,
por la que se establecian medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales {modificada por
el Real Decreto-ley 4/2013, de 22 de febrero), es de 30 dias naturales, salvo existencia de pacto entre las partes
y sin que, en ninglin caso, se pueda acordar un plazo superior a 60 dias naturales.

1.11. Contratos de agencia

Ni al cierre del ejercicio 20119, nf en ningun momento durante el mismo, la Entidad ha mantenido en vigor 'contratos
de agencia’ en la forma en la que éstos se contemplan en el articulo 21 del Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero,
que desarrolla la Ley 10/2014 de Ordenacion, supervisién y solvencia de entidades de crédito.

1.12. Impacto medioambiental

Dada la actividad a la que se dedica la Entidad, la misma no tiene responsabilidades, gastos, activos, provisiones ni
contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativas en relacién con el patrimonioc, la situacion
financiera y los resultados de la misma. Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en la presente memoria
de las cuentas anuales respecio a informacion de cuestiones medioambientales.

1.13. Hechos posteriores

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud declard el brote de Coronavirus COVID-19 comao
una pandemia, debido a su rapida propagacion por el mundo, habiendo afectado a mas de 150 paises. La mayoria
de los Gobiernos estéan tomando medidas restrictivas para contener la propagacién, que incluyen: aislamiento,
confinamiento, cuarentena y restriccion al libre movimiento de personas, cierre de locales publicos y privados,
salvo los de primera necesidad y sanitarios, clerre de fronteras y reduccion drastica del fransporte aéreo, maritimo,
ferroviario y terrestre. En Espafia, el Gobierno adopté el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se
declara ¢l estado de alaima para la gestion de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

Esta situacion esta afectando de forma significativa a la economia global, debido a la interrupcion o ralentizacion
de las cadenas de suministro y al aumento significativo de la incertidumbre econémica, evidenciado por un
aumento en la volatilidad del precio de los activos, tipos de cambio y también de los tipos de interés a largo plazo
y de los diferenciales de crédito.

El primer impacto negativo se ha visto en la evolucién de los mercados, que se han anticipado a una paralizacion
temporal de la actividad econdmica, con fuertes correcciones en las bolsas, ampliaciones de diferenciales de
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crédito de la deuda publica y renta fija corporativa, correcciones de los mercados emergentes, ete. Las distintas
medidas de contencion de! coronavirus implementadas significan una logica paralizacion temporal de
practicamente todas las actividades econdémicas y, en especial, en los sectores mas afectados como turismo,
aerolineas, el consumo ciclico y las pequefias y medianas empresas en general. El freno temporal en ventas y
generacion de ingresos significa un reto para muchas empresas que tendra consecuencias negativas en cuanto
al riesgo de impago, necesidades de reestructuracion, despidos, que a su vez tiene un impacto perjudicial en
consumo, inversién empresarial, etc,

Para mitigar los impactos econdmicos de esta crisis, el miércoles 18 de marzo, en Espaiia se publicé el Real
Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extracrdinarias para hacer frente al impacto econdémico
y social de| COVID-19.

Las consecuencias derivadas del COVID-19 se consideran un hecho posterior gue no requiere un ajuste en las
cuentas anuales del ejercicio 2019, sin perjuicio de que deban ser objeto de reconocimiento en las cuentas anuales
del ejercicio 2020,

Aunque a la fecha de formulacion de las cuentas anuales, no es posible realizar una estimacion de los impactos
presentes y futuros derivados de esta crisis sobre la Entidad, existen multiples impactos potenciales en el negocio
bancario durante el afic 2020, y sobre todo en el primer semestre.

Un primer impacto potencial seria en la demanda de crédito hipotecario, que previsiblemente se reducira por la
ralentizacién econdmica y por una menor actividad en el mercado inmobiliario. Dicho efecto podria verse
compensado, en parte, por una mayor demanda de crédito, sobre todo a corto plazo, por parte de empresas y
consumidores, y oportunidades de colaboracién con las administraciones publicas locales y estatales en nuevos
programas de liquidez y financiacion.

Un segundo posible efecto negativo vendria por el repunte de la morosidad, sobretado en el crédito empresarial y
el consumo, ya que las caidas en ingresos del conjunto del sector privado y el incremento de desempleo podrian
reducir la calidad crediticia de muchos deudores. En este sentido, el Gobierno ha anunciado la movilizacion de
200.000 millones de euros para proteger a familias, empresas y autonomos. Ademas, el peso de la inversidn
crediticia en empresas y consumo sobre el balance de Caja de Ingenieros es reducido comparado con el resto del
sector bancario,

En tercer lugar, la politica monetaria del BCE también tendra su impacto de diferentes formas. Por el lado negativo,
la continuidad del escenario de tipos negativos impacta negativamente en el margen de intereses. Por el lado
positivo, las nuevas iniciativas de subastas de liquidez en condiciones favorables significan una oportunidad para
el sector bancario europeo para reducir sus costes de financiacian.

Finalmente, en el cuarto lugar, el impacto de la correccion de los mercados financieros en las carteras de
inversiones de la Entidad y en el patrimonio gestionado en productos de inversion como carteras gestionadas,
fondos de inversién, planes de pensiones y productos de fuera de balance en general. La reduccién del patrimonio
gestionado tendra un efecto negativo en las estimaciones de ingresos por comisiones de gestién.

Aungue en el momento actual existe un elevado gradoe de incertidumbre sobre el calado y duracién de la crisis
sanitaria y sus efectos, especialmente si se considera la situacién a final de ejercicio, la Entidad esta analizando
los distintos impactos positivos y negativos en la proyeccién de sus ingresos, resultados, morosidad, inversion
crediticia, solvencia y situacién de liquidez, para asi poder evaluar las posibles medidas y planes de accion a
adoptar para mitigar dichos impactos negativos. Estas medidas y acciones pedran abarcar diferentes ambitos,
como los planes de negocio, el perfil de riesgo o la gestion de capital.

La Entidad afronto la pasada crisis financiera habiendo ampliado capital y realizado titulizaciones de activos que
le permitieron contar con una elevada liquidez. La actual emergencia sanitaria y sus posibles consecuencias se
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afrontan tras haber realizado exitosamente una ampliacién de capital, practicamente Gnica en el sector bancario,
y habiéndose reducido el requerimiento de capital por la decisién del Banco Central Europeo de eliminar el colchén
de conservacion, por lo que el excedente de recursos propios es muy considerable. Ademas, la fuerte entrada de
depdsitos en los Ultimos arios junto a la posicion estructural de excedente de depdsitos sobre créditos, permite
contar con una de las ratios de cobertura de la liquidez mas elevadas del sector (382% cuando el minimo
regulatorio es del 100%).

2. Principios y politicas contables v criterios de valoracion aplicados

En la elaboracion de las cuentas anuales de la Entidad, correspondientes al ejercicio 2019, se han aplicado los
siguientes principios y politicas contables y criterios de valoracién:

2.1. Participaciones

En la Nota 12, se presenta el detalle de las sociedades del Grupo Caja de Ingenieros junto con determinada
informacion significativa sobre las mismas.

2.1.1. Entidades dependientes

Se consideran ‘entidades dependientes’ aquéllas sobre ias que la Entidad tiene capacidad para ejercer control;
capacidad que se manifiesta, general aunque no Unicamente, por la propiedad, directa o indirecta, del 50% o mas
de los derechos de voto de ias entidades participadas o, aun siendo inferior o nulo este porcentaje, sila existencia
de otras circunstancias o acuerdos otorgan a la Entidad el contral.

Las participaciones en entidades del Grupo Caja de Ingenieros se presentan registradas en estas cuentas anuales
en el epigrafe ‘Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas — Entidades del grupo’ del balance
de situacion y valoradas por su coste de adquisicion, neto de los deterioros que, en su caso, pudiesen haber
sufrido dichas participacicnes.

Cuando existen evidencias de deterioro de las participaciones, de acuerdo con lo dispuesto en la Circular 4/2017,
el importe de dicho deterioro se estima como la diferencia negativa entre su importe recuperable {calculado como
el mayor importe entre el valor razonable de la participacion menos los costes necesarios para su venta; y su valor
en uso, definido éste como el valor actual de los flujos de efectivo que se esperan recibir de la participacion en
forma de dividendos y fos correspondientes a su enajenacién o disposicion por otros medios) y su valor contable.
Las pérdidas por deterioro sobre las participaciones y las recuperaciones de dichas pérdidas se registran, con
cargo o abono, respectivamente, en el capitulo ‘Deterioro del valor (-) reversion del deterioro del valor de activos
no financieros’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los dividendos devengados en el ejercicio por estas participaciones se registran en el capitulo ‘Ingresos por
dividendos’ de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 31).
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2.1.2. Negocios conjuntos

Un ‘negocio conjunto’ es un acuerdo contractual en virtud del cual dos 0 mas entidades, denominadas participes,
emprenden una actividad econémica que se somete a control conjunto, esto es, un acuerdo contractual para
compartir el poder de dirigir las politicas financieras y de explotacién de una entidad, u otra actividad economica,
con el fin de beneficiarse de sus operaciones, y en el que se requiere el consentimiento unanime de todos los
participes para la toma de decisiones estratégicas, tanto de caracter financiero como operativo.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Entidad no mantenia participaciones en negocios conjuntos.

2.1.3. Entidades asociadas

Se consideran ‘entidades asociadas’ aquellas sociedades sobre las que la Entidad tiene capacidad para ejercer
una influencia significativa, aunque no constituyen una unidad de decision con la Entidad ni se encuentran bajo
control conjunto. Habitualmente, esta capacidad se manifiesta en una participacion (directa o indirecta) igual o
superior al 20% e inferior al 50% de los derechos de voto de |a entidad participada. Si los derechos de voto son
inferiores al 20%, la influencia significativa se evidencia si se produce alguna de las circunstancias establecidas
en la normativa vigente como, por ejemplo, la representacién en el Consejo de Administracién.

Las participaciones en entidades consideradas como ‘entidades asociadas’ se presentan en estas cuentas anuales
registradas en el epigrafe ‘Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas — Entidades asociadas’
del balance de situacion y valoradas por su coste de adquisicion, neto de los deterioros que, en su caso, pudiesen
haber sufride dichas participaciones.

Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos ¥, en su caso, de las
recuperaciones de las pérdidas por deteriare registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para
las ‘Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas — Entidades del grupo’.

Los dividendos devengados en el ejercicic por estas participaciones se registran, en su caso, en el capitulo
‘Ingresos por dividendos’ de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 31).

2.2. Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un active financiero en una entidad y, simultaneamente,
a un pasivo financiero o a un instrumento de patrimonio neto en otra entidad.

Un instrumento de patrimonio neto es un negocio juridico que evidencia, o refleja, una paricipacion residual en
los activos de la entidad que lo emite, una vez deducidos todos los pasivos.

2.2.1. Clasificacién de los activos financieros

La clasificacion de los actives financieros en la correspondiente cartera se realizara en base a la evaluacion del
modelo de negocio de la Entidad para la gestion de dichos activos financieros y de las caracteristicas contractuales
de sus flujos de efectivo. El andlisis de las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales debe realizarse a
traves del test SPPI, que corresponde a las siglas en inglés ‘Solely Payments of Principal and Interest. E| test
SPPI permite determinar si las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas,
a flujos de efectivo que sean dnicamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal pendiente,
Y, por lo tanto, congruentes con un acuerdo de préstamo basico. Se entendera como pago de intereses la
contraprestacion por el valor temporal del dinero y el riesgo crediticio; asi como la contraprestacién por otros
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riesgos basicos del prestamista (como por ejemplo, el riesgo de liquidez), los costes administrativos asociados a
su concesidn y mantenimiento y un margen de beneficio que sea coherente con un acuerdo de préstamos basico.

A continuacién se detailan las diferentes carteras en las que se pueden clasificar los activos financieros:

* Activos financieros a coste amortizado: los activos financieros deberan clasificarse en esta categoria cuando
se gestionen con un modelo de negocio cuyo objetivo sea mantener los activos financieros para percibir flujos
de efectivo contractuales, en fechas especificadas, que correspondan Unicamente a pagos de principal e
intereses sobre el importe del principal pendiente.

« Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global: los activos financieros deberan
clasificarse en esta categoria cuando se gestionen con un modelo de negocio cuyo objetivo combine la
percepcidn de los flujos de efectivo contractuales de los activos financieros con la venta de los mismos, y las
condiciones contractuales den lugar a flujos de efectivo, en fechas especificadas, que correspondan
unicamente a pagos de principal e intereses sobre el imperte del principal pendiente.

Los instrumentos de patrimonio no mantenidos para negociar se pueden designar irrevocablemente a la cartera
de activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global, sin reclasificacion posterior de
las ganancias o pérdidas en la venta a la cuenta de pérdidas y ganancias.

¢ Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados: los activos financieros deberan clasificarse
obligatoriamente en esta categorfa siempre que, por el modelo de negocio de la entidad para su gestion o por
las caracteristicas de sus flujos de efectivo contractuales, no sea procedente clasificarlos en alguna de las dos
categorias anteriores.

La Entidad designa activos financieros a valor razonable con cambios en resultados si con ello se elimina o
reduce significativamente alguna incongruencia de valoracién o reconocimiento.

La clasificacion de los activos finaniceros en la correspondiente cartera determinard asimismo si deben ser
valorados por su coste amortizado o por su valor razonable (véanse Notas 2.2.3, 2.2.4 y 2.2 5).

Reclasificacion entre carteras de instrumentos financieros

Unica y exclusivamente si la Entidad cambiara su modelo de negocio para la gestion de activos financieros,
reclasificaria todos los activos financieros afectados segin lo que establece la Circular 4/2017. Dicha
reclasificacion se realizaria de forma prospectiva desde la fecha de la reclasificacién. Con caracter general, los
cambios en el modelo de negocio ocurren con muy poca frecuencia.

2.2.2. Clasificacion de los pasivos financieros
Los pasivos financieros se clasificaran en alguna de las siguientes carteras:

¢ Pasivos financieros mantenidos para negociar: se consideran pasivos financieros incluidos en esta cartera
aquéllos que se han emitido con la intencién de readquiririos en un futuro préxime o forman parte de una
cartera de instrumentos financieros, identificados o gestionados conjuntamente, para la que existen evidencias
de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo; las posiciones cortas de valores fruto de ventas
de activos adquiridos temporalmente con pacto de retrocesién no opcional o de valores recibidos en préstamo;
y los instrumentos derivados que no se hayan designado como instrumentos de cobertura, incluidos aquellos
que hayan sido segregados de instrumentos financieros hibridos en aplicacién de lo dispuesto en la Circular
4/2017.
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» Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados: en esta cartera se incluyen los
pasivos financieros que han sido designados de forma irrevocable en su reconocimiento inicial por la Entidad,
como son los pasivos financieros hibridos o gestionados conjuntamente con activos financieros y derivados
con el fin de reducir la exposicién global al riesgo de tipe de interés. En general, en esta cartera se incluyen
aquellos pasivos financieros que al clasificarlos en ella se elimina o reduce significativamente alguna
incoherencia de valoracion (asimetrias contables}.

» Pasivos financieros a coste amortizado: en esta categoria de instrumentos financieros se incluyen aquellos
pasivos financieros que no se han incluido en alguna de las dos categorias anteriores.

Por regla general, la Entidad clasifica los pasivos financieros en la cartera de ‘Pasivaos financieros a coste
amortizado'. Los saldos que se registran en dicha cartera responden, principalmente, a la actividad de las
entidades de crédito de captacion de fondos, asi como a los pasivos por arrendamiento (véase Nota 2.12.2),

La clasificacion de los pasivos finaniceros en la correspondiente cartera determinara asimismo si deben ser
valorados por su coste amortizado o por su valor razonable (véanse Notas 2.2.3, 2.2 .4 y 2.2.5).

2.2.3. Valor razonable y coste amortizado de ios instrumentos financieros
Valor razonable

La referencia més objetiva y habitual del valor razonable de un instrumento financiero es el precio que se pagaria
por &l en un mercado organizado, transparente y profundo (‘precio de cotizacién' o ‘precio de mercado’).

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre, para estimar su valor
razonahle, al precio establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su defecto, a modelos
de valoracién suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional, tomandose en
consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, Ios distintos tipos de
riesgos que el instrumento lleva asociados. No obstante lo anterior, las propias limitaciones de los modelos de
valoracién desarrollados, y las posibles inexactitudes en las asunciones exigidas por estos modelos pueden dar
lugar a que el valor razonable, asi estimado, de un instrumento financiero no coincida exactamente con el precio
al que el instrumento podria ser comprado o vendido en la fecha de su valoracion. La mayoria de instrumentos
financieros registrados a valor razonable, excepto los derivados OTC (Over The Counter), estan valorados de
acuerdo con cotizaciones de mercados activos.

El valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados organizados, transparentes y profundos,
incluidos en la cartera de negociacion, se asimila a su cotizacion diaria y, si por razones excepcionales, no se
puede establecer su cotizacion en una fecha dada, se recurre para valorarlos a métodos similares a los utilizados
para valorar los derivados no negociados en mercados organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en mercados
organizados poco profundos o transparentes, se asimila a la suma de los flujos de caja futuros con origen en el
instrumento, descontados a la fecha de la valoracién (‘valor actual’ o ‘cierre teérico'), utilizandose en el procese
de valoracion meétodos reconocidos por los mercados financieros: 'valor actual neto’ (VAN), modelos de
determinacion de precios de opciones, stc.

los instrumentos financieros se clasifican en una de las siguientes categorias en funcion de la metodologia
utilizada en la obtencién de su valor razonabie:

= Nivel 1. instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado tomando su cotizacién en mercados
activos, sin realizar ninguna modificacion sobre la misma.
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» Nivel 2! instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado en base a precios cotizados en
mercados activos para instrumentos similares o mediante la utilizacion de otras técnicas de valoracion en las
que todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado observables directa o indirectamente.

e Nivel 3: instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado mediante la utilizacion de técnicas de
valoracién en las que algln input significative no esta basado en datos de mercado observables,

A efectos de lo dispuesto en los parrafos anteriores, se considera que un input es significativo cuando es
importante en la determinacion del valor razonable en su conjunto.

La mayoria de los instrumentos financieros de la Entidad registrados a valor razonable tienen como referencia
objetiva para la determinacion de su valor razonable las cotizaciones de mercados activos (Nivel 1) y, por lo tanto,
utilizan para determinar su valor razonable el precio que se pagaria por &l en un mercado organizado, transparente
y profunde (el 'precio de cotizacién’ o el 'precio de mercado’).

Coste amortizado

Por coste amortizado se entiende el coste de adquisicién de un activo o pasivo financiero corregido (en mas o en
menos, segln sea el caso} por los reembolsos de principal y de intereses y, (én mas o en menos, segln sea el
caso) por la parte imputada en la cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la utilizacion del método del tipo de
interés efectivo, de la diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso de dichos instrumentos financieros.
En el caso de los activos financieros, el coste amortizado incluye, ademas, las correcciones de su valor motivadas
por el detericro que hayan experimentado desde su adquisicion.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor inicial de un instrumento
financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.
Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés
contractual establecido en el momento de su adquisicién, ajustado, en su caso, por las comisiones y por los costes
de transaccion que, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, deban incluirse en el calculo de dicho
tipo de interes efectivo. En los instrumentos financieros a tipo de interés variable, el tipo de interés efectivo se
estima de manera anéloga a las operaciones de tipo de interés fijo, siendo recalculado en cada fecha de revisién
del tipo de interés contractual de la operacién, atendiendo a los cambios que hayan sufrido los flujos de efectivo
futuros de dichos instrumentos financieros.

Una parte importante de activos y algunos pasivos registrados en el balance de situacién a coste amortizado estan
referenciados a tipos de interés variables, con revisién, como maximo, anual del tipo de interés aplicable, porlo
que el valor razonable de estos activos, obtenido por descuento de flujos a tipos de interés de mercado, no sera
significativamente diferente del valor a coste amortizado registrado en el balance de situacion.

2.2.4. Registro inicial y valoracién de los instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance de situacion cuando la Entidad se convierte
en una parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones de dicho contrato. En concreto, los
instrumentos de deuda, tales como los créditos y depdsitos de dinero, se registran desde la fecha en la que surge
el derecho legal a recibir o la obligacién legal de pagar efectivo. Por su parte, los derivados financieros, con
caracter general, se registran en la fecha de su contratacion.

En su registro inicial en el halance de situacién, todos los instrumentos financieros se registran por su valor
razonable que, salvo evidencia en contrario, es el precio de transaccién.
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No obstante ic anterior, para determinados activos y pasivos financieros, el criterio de reconocimiento en el balance
de situacion es el de coste amortizado. Este criterio se aplica a los activos financieros incluidos en la cartera de
‘Activos financieros a coste amortizado’ y, en lo que respecta a los pasivos financieros, a los registrados como
‘Pasivos financieros a coste amortizado'.

Para los Instrumentos financieros que no se registren a valor razonable con cambios en resultados, el importe del
valor razonable se ajusta por los costes de transaccién directamente atribuibles a su adquisicion o emision, que
se periodifican a lo largo de la vida de la aperacion, con contrapartida en el margen de intereses de la cuenta de
perdidas y ganancias. En el caso de los instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados,
los costes de transaccién se reconocen inmediatamenie en la cuenta de pérdidas y ganancias segun su
naturaleza.

Los costes de transaccion son los gastos directamente atribuibles a la adquisicion o disposicién de un activo
financiero, o a la emisién o asuncion de un pasivo financiero, en los que no se habria incurrido si la Entidad no
hubiese realizado la transaccién. Entre ellos, se incluyen las comisiones pagadas a intermediarios, los gastos de
registro, los gastos de notaria, los tributos y el resto de gastos de formalizacién hipotecaria a cargo de la Entidad,
asi como, los gastos del personal dedicado exclusivamente al andlisis y formalizacion de préstamos y créditos.

El importe de los costes de transaccion directamente atribuibles a la adquisicion de un instrumento financiero
incrementa el importe en libros del activo financiero y se amortiza durante su vida remanente, al tipo de interés
efectivo de la operacion, calculado incluyendo los propios costes de transaccion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos convencionales,
entendidos como aquellos contratos en los que las obligaciones reciprocas de las partes deben consumarse dentro
de un marco temporal establecido por la regulacién o por las convenciones del mercado y que no pueden liquidarse
por diferencias, tales como los contratos bursatiles o las compraventas a plazo de divisas, se registran desde la
fecha en la que los beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de la parte
adquiriente, que, dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido, puede ser la fecha de contratacion
o la fecha de liquidacién ¢ entrega. En particular, las operaciones realizadas en el mercado de divisas de contado
se registran en la fecha de liquidacion; las operaciones realizadas con instrumentos de patrimonio negociados en
mercados secundarios de valores espafioles se registran en la fecha de contratacién y las operaciones realizadas
con instrumentos de deuda negociados en mercados secundarios de valores espafioles se registran en la fecha
de liquidacién.

2.2.5. Valoracion posterior de los instrumentos financieros

Tras su reconocimiento inicial, la Entidad valora un activo financiero a coste amortizado, a valor razonable con
cambios en ofro resultado global o a valor razonable con cambios en resultados.,

Las partidas a cobrar por operaciones comerciales que no tienen un componente significativo de financiacion ¥
los créditos comerciales e instrumentos de deuda a corto plazo que se valoran inicialmente por el precio de la
transaccidn o su principal, respectivamente, se contindan valorando por dicho importe menos la correcelon de
valor por deterioro estimada conforme se describe en la Nota 2.3.

Los instrumentos de patrimonio distintos de las inversiones en entidades dependientes, negocios conjuntos y
asociadas se valoran a valor razonable.

Por su parte, tras su reconocimiento infcial, la Entidad valora un pasivo financiero a coste amortizado o a valer
razonable con cambios en resultados. Los pasivos financieros mantenidos para negociar o designados a valor
razonable con cambios en resultados se valoran posteriormente por su valor razonable.
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2.2.6. Baja de instrumentos financieros

Un activo financierc se da de baja del balance de situacién cuando se produce alguna de las siguientes
circunstancias:

* Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que generan han expirado; o

» Se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente los riesgos y beneficios del activo financiero
0, aun no existiendo ni transmision ni retencién sustancial de éstos, se transmite el control del active financiero
{véase Nota 2.8),

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance de situacién cuando se han extinguido las obligaciones
que genera o cuando se readquiere por parte de la Entidad, bien con la intencién de recolocarlo de nueves, bien
con la intencién de cancelarlo.

2.2.7. Ingresos y gastos de los activos y pasivos financieros
Los ingresos y gastos de los instrumentos financieros se reconocen segln los siguientes criterios:

» Instrumentos financieros a coste amortizado: los intereses implicites o explicitos devengados de acuerdo con
el metodo del tipo de interés efectivo se registran en el margen de intereses de la cuenta de pérdidas y
ganancias. El resto de cambios de valor razonable se registran como resultados por operaciones financieras
en el epigrafe que corresponda, cuando el instrumento financiero cause baja del balance de situacion o cuando
se reclasifique.

¢ Instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados: los cambios de valor razonable
derivados de los rendimientos devengados del instrumento se registran directamente en la cuenta de pérdidas
y ganancias en el margen de intereses o en el capitulo ‘Ingresos por dividendos’, segun su naturaleza. El resto
de cambios del valor razonable se registran como resultados por operaciones financieras en el epigrafe que
corresponda. Los intereses devengados correspondientes a los instrumentos de deuda se calculan aplicando
el método del tipo de interés efectivo y se registran en el margen de intereses de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

» Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global: los rendimientos devengados del
instrumento se registran directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias en el margen de intereses o en el
capitulo ‘Ingresos por dividendos’ seglin su naturaleza. Las diferencias de cambio de los instrumentos de
deuda y de los instrumentos de patrimonio se reconocen en el capitulo ‘Diferencias de cambio (Ganancia o (-
) pérdida, netas’ de la cuenta de pérdidas y ganancias y en la partida ‘Otro resultado global acumulado —
Elementos que no se reclasificaran en resultados — Cambios del valar razonable de los instrumentos de
patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global’ del patrimonio neto,
respectivamente. El resto de cambios del valor razonable se registran dentro del capitulo *Otro resultado global
acumulado’ del patrimonio neto. Cuando un instrumento de deuda se dé de baja del balance de situacion, la
pérdida o ganancia acumulada en el patrimonio neto se reclasificara a la cuenta de pérdidas y ganancias;
mientras que, cuando un instrumento de patrimonio se dé de baja del balance de situacion, la pérdida o
ganancia acumulada en el patrimonio neto, no se reclasificara a la cuenta de pérdidas y ganancias sino a una
partida de reservas,
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2.3. Deterioro del valor de los activos financieros

Los criterios de deterioro se aplican a los instrumentos de deuda valorados a coste amortizadoe v a valor razonable
con cambios en ofro resultado global, como son los préstamos, anticipos distintos de préstamos y valores
representativos de deuda; asi como a otras exposiciones crediticias que comporten riesgo de crédito como son
los compromisos de préstamo concedidos, garantias financieras concedidas y otros compromisos concedidos.

La Entidad reconoce las pérdidas por deterioro del periodo de los instrumentos de deuda como un gasto del
periodo, en el capitulo ‘Deterioro del valor o (-} reversion del deterioro del valor y ganancias o pérdidas por
modificaciones de flujos de caja de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados
y perdidas o (-) ganancias netas por modificacion’ de la cuenta de pérdidas y ganancias. Las pérdidas por deterioro
de los instrumentos de deuda a coste amertizado se reconocen contra una cuenta correctora que reduce el importe
en libros del activo, mientras que las de los instrumentos de deuda valorados a valor razonable con cambios en
otro resultado global se reconocen contra la partida ‘Otro resultado global acumulado — Elementos que pueden
reclasificarse en resultados — Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global’ del patrimonio neto. Las reversiones posteriores de las coberturas
por pérdidas por deterioro previamente reconocidas, se registran inmediatamente como un ingreso del periodo,
en el capitulo ‘Deterioro del valor o (-) reversién del deterioro del valor y ganancias o pérdidas por modificaciones
de fiujos de caja de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados y pérdidas o -
ganancias netas por modificacién’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Las coberturas por pérdidas por deterioro de las exposiciones crediticias que comporten un riesgo de crédito se
registran en el epigrafe ‘Provisiones — Compromisos y garantias concedidos’ del pasive del balance de situacion.
Asimismo, las dotaciones y reversiones de dichas coberturas se registran en el capitulo ‘Provisiones o (=) reversién
de provisiones’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Mecdelo de pérdidas crediticias esperadas

Los conceptos basicos sobre los que se construye el modelo de valoracién y determinacion del deterioro del valor
de los activos son [os siguientes:;

+ Pérdidas crediticias: corresponden a la diferencia entre todos los flujos de efectivo contractuales que se deben
a la Entidad y todos los flujos de efectivo que se espera recibir, descontada al tipo de interés efectivo original.
En el caso de los compromisos de préstamo concedidos, se comparan los flujos de efectivo contractuales que
se deberian a la Entidad en caso de la disposicién del compromiso de préstamo y tos flujos de efectivo que se
espera reclbir. Asimismo, en el caso de las garantias financieras concedidas, se consideran los pagos que la
Entidad espera realizar menos los flujos de efectivo que se espera recibir.

» Pérdidas crediticias esperadas: corresponden a la media ponderada de las pérdidas crediticias, utilizando
como ponderaciones los riesgos respectivos de que ocurran eventos de incumplimiento, teniendo en cuenta la
siguiente distincion:

- Pérdidas crediticias esperadas en la vida de la operacién: son las pérdidas por incumplimiento que pueden
producirse durante toda la vida esperada de la operacion.

- Perdidas crediticias esperadas en doce meses: son las pérdidas por incumplimiento que pueden producirse
en la operacion en los doce meses siguientes a la fecha de referencia.
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La Entidad estima las pérdidas esperadas partiendo de un modelo de valoracién y determinacion del deterioro,
que se basa en un esquema de clasificacion por fases (‘staging’) de los activos en funcion de su calidad crediticia
{(de mayor a menor), que, a su vez, determinara las bases para la cuantificacién y reconocimiento del deterioro
{de menor a mayor);

» Fase 1 - Sin incremento significativo del riesgo:
En el reconocimiento inicial se estima la pérdida esperada en el horizonte temporal de 12 meses.
e Fase 2 - Incremento significativo del riesgo:

Cuando se haya producido un aumento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial, se
estima la pérdida esperada a lo [argo de la vida de la operacién, medida individual o colectivamente.

¢ Fase 3 - Deteriorados:

Cuando haya evidencia objetiva de que el activo financiero esta deteriorado, se estima asimismo la pérdida
esperada a lo largo de la vida de la operacién, medida individual o colectivamente.

La evaluacion que se realiza para determinar si se ha producido un incremento significativo en el riesgo de crédito
se basa en informacion razonable y fundamentada, que esté disponible sin coste o esfuerzo desproporcionado,
que sea indicativa de incrementos en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial y que refleje informacion
histérica, actual y prospectiva (forward-looking).

Para la estimacion del deterioro, la Entidad utiliza, como soluciones alternativas, los porcentajes de pérdida
esperada estimados por el Banco de Espafia sobre [a base de su experiencia y de la informacion que tiene del
sector bancario espafiol, asi como de las previsiones sobre condiciones futuras, de acuerdo con lo establecido en
la Circular 4/2017. Asimismo, de acuerdo con la mencionada Circular, en determinados casos, se utilizan
metedologias para la estimacidn individualizada de las pérdidas crediticias a partir de la estimacion de los flujos
de efectivo futuros del instrumento financiere que se va a descontar.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se da de baja del balance de
situacion, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevar a cabo la Entidad para intentar conseguir su cobro
hasta que no se hayan extinguido definitivamente sus derechos, sea por prescripcion, condonacion u otras causas.

Seguidamente se expone la formalizacion del mencionado modelo de clasificacién y valoracion del deterioro en la
Entidad:

A) Clasificacion del riesgo

Los instrumentos de deuda distintos de los activos financieros mantenidos para negociar, asi como las
exposiciones fuera de balance, se clasifican, en funcién del riesgo de crédito por insolvencia, en alguna de las
siguientes categorias, que responden a la clasificacidn por fases (‘staging’) previamente comentada:

¢+ Riesgo normal:

Comprende aquellas operaciones para las que el riesgo de crédito no ha augmentado significativamente desde
su reconocimiento inicial. La cobertura por deterioro es igual a las pérdidas crediticias esperadas en el
horizonte temporal de doce meses. Los ingresos por intereses se calculan aplicando el tipo de interés efectivo
sobre el importe en libros bruto de la operacion,
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Riesgo normal en vigilancia especial:

Comprende aquellas operaciones para las que el riesgo de crédito ha aumentado significativamente desde su
reconocimiento inicial, pero no presentan un evento de incumplimiento. La cobertura por deterioro es igual a
las pérdidas crediticias esperadas a [o largo de la vida de la operacion. Los ingresos por intereses se calculan
aplicando el tipo de interés efectivo sobre el importe en libros bruto de fa operacion.

Riesgo dudoso:

Comprende aquellas operaciones con deterioro crediticio, es decir, que presentan un evento de
incumplimiento. La cobertura es igual a las pérdidas crediticias esperadas, tras el evento de incumplimiento, a
lo largo de la vida de la operacion. Los ingresos por intereses se calculan aplicando el tipo de interés efectivo
sobre el coste amortizado ajustado por cualquier correccion de valor por deterioro del activo financiero,
utilizando una partida correctora para ajustar el exceso sobre los ingresos por intereses que resultan de aplicar
el tipo de interés efectivo sobre el importe en libros bruto. Dicha partida correctora se registra en el capitulo
‘Gastos por intereses’ de la cuenta de pérdidas y ganancias y, de este modo, el rendimiento de la operacion
sera igual al resultado de aplicar el tipo de interés efectivo sobre el coste amortizado.

Riesgo dudoso por razén de la morosidad del cliente:

Comprende el importe total de los instrumentos de deuda, cualquiera que sea su titular y garantia, que tengan
algun importe vencido por principal, intereses o gastos pactados contractualmente, con mas de 90 dias de
antigliedad, salvo que proceda clasificarlos como fallidos. También se incluiran en esta categoria las garantias
concedidas cuando el avalado haya incurrido en morosidad en la operacién avalada.

Asimismo, se incluyen en esta categoria los importes de todas las operaciones de un titular cuando las
operaciones con importes vencidos con mas de 90 dias de antigliedad sean superiores al 20% de los importes
pendientes de cobro.

En los descubiertos y demas saldos deudores a la vista sin vencimiento pactado, el plazo para computar la
antigiiedad de los importes vencidos se contaré desde |a fecha de inicio del saldo deudor. En las operaciones
con cuotas de amortizacion periddica, la fecha del primer vencimiento a efectos de la clasificacion de las
operaciones en esta categoria ser4 la correspondiente a la de la cuota mas antigua de la que, en la fecha del
balance, permanezca vencido algin importe por principal, intereses o gastos pactados contractualmente.

En las operaciones refinanciadas o reestructuradas que permanezcan en esta categoria, se considerara como
fecha para el célculo de su antigiiedad la del importe vencido mas antiguo que se haya refinanciado o
reestructurado que permanezca pendiente de pago, con independencia de que, como consecuencia de la
refinanciacion o reestructuracion, las operaciones refinanciadas no tengan importes vencidos (véase Nota 2.4).

Riesgo dudoso por razones distintas de la morosidad del cliente:

Comprende los instrumentos de deuda, vencidos o no, en los que, sin concurtir las circunstancias para
clasificarlos en las categorias de fallidos o dudosos por razén de la morosidad del titular, se presentan dudas
razonables sobre su reembolso total (principal e intereses) en los términos pactados contractualmente: asi
como las exposiciones fuera de balance no calificadas como dudosas por razén de la morosidad del titular
cuyo page por la entidad sea probable y su recuperacion dudosa.

En esia categoria se incluyen las operaciones cuyos titulares se encuentren en situaciones gue supongan un
deterioro de su solvencia. Se consideraran indicios de dicho deterioro las siguientes circunstancias: patrimonio
negativo o disminucion como consecuencia de pérdidas del patrimanio neto del titular en al menos un 50%
durante el ditimo ejercicio; pérdidas continuadas o descenso significativo de la cifra de negocios o, en general,
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de los flujos de efectivo recurrentes del titular; estructura econémica o financiera significativamente
inadecuada, o imposibilidad de obtener financiaciones adicionales del fitular, existencia de calificacién
crediticia, interna o externa, que ponga de manifiesto que el titular se encuentra en situacién de impago; etc.

Riesgo fallido:

En esta categoria se clasifican los instrumentos de deuda, vencidos o no, para los que, después de un analisis
individualizado, se considera remota su recuperacian, debido a un deteriors notorio o irrecuperable de la
solvencia de la operacién o del titular. La clasificacién en esta categoria llevara aparejado el saneamiento
integro del importe en libros bruto de la operacion y su baja total del activo.

Se consideran, en todo caso, como de recuperacion remota:

- Las operaciones dudosas por razon de morosidad cuando tengan una antigtiedad en la categoria superior
a cuatro afios o, antes de alcanzar esta antigliedad, cuando el importe no cubierto con garantias eficaces
se haya mantenido con una cobertura por riesgo de crédito del 100% durante mas de dos afios, salvo que
cuenten con garantias reales eficaces que cubran al menos el 10% del importe en libros bruto de la
operacion.,

- Las operaciones de titulares que estén declarados en concurso de acreedores para los que conste que se
haya declarado o se vaya declarar la fase de liquidacion, salvo aguéllas que cuenten con garantias reales
eficaces que cubran al menos el 10% del importe en libros bruto de la operacion.

La clasificacidn en esta categoria por los supuestos indicados no implica que la Entidad interrumpa las
negociaciones y actuaciones legales para recuperar su importe.

B} Estimacion de las pérdidas por deteriorc o coberturas

A efectos de la estimacion de las coberturas, el importe del riesgo para los instrumentos de deuda corresponde al
importe en libros bruto, y para las exposiciones crediticias o fuera de balance se corresponde con las cuantias que
se espera desembolsar.

Los requisitos para las estimaciones de las coberturas por riesgo de crédito por insolvencia de las operaciones no
valoradas a valor razonable con cambios en resultados, incluyendo las exposiciones fuera de balance, son los
siguientes:

Cobertura para riesgo normal y para riesgo normal en vigilancia especial:

En la estimacion de las coberturas de los instrumentos de deuda y otras exposiciones que comporten riesgo
de credito clasificados como riesgo normal y riesgo normal en vigilancia especial, se tiene en cuenta el importe
a recuperar de las garantias reales y personales eficaces, una vez aplicados los correspondientes descuentos
establecidos por el Banco de Espania, en el Anejo 9 de la Circular 4/2017.

Las coberturas de las operaciones clasificadas como riesgo normal estan asociadas a un grupo de operaciones
con caracteristicas de riesgo de crédito similares y, por tanto, se estimaran siempre de forma colectiva.

Las coberturas de las operaciones clasificadas como riesgo normal en vigilancia especial pueden estar
asociadas a un grupo homogéneo de riesgo o a una operacion. Cuando estén asociadas a un grupo
homogeneo, se estimaran de forma colectiva y, cuando estén asociadas a una operacién concreta, se pueden
estimar de forma individualizada, a partir de las pérdidas crediticias de la operacion, o, de forma colectiva,
teniendo en cuenta las pérdidas crediticias de operaciones con caracteristicas de riesgo similares.
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Tal'y como se ha comentado previamente, la Entidad utiliza las soluciones alternativas para la estimacion de
las coberturas de los riesgos normales y de los riesgos normales en vigilancia especial, aplicando las
ponderaciones de cobertura establecidas por el Banco de Esparia, en el Anejo 9 de la Circular 4/2017, en
funcion del segmento de riesgo de crédito y de las garantias reales y personales eficaces recibidas. Asimismo,
se realizan estimaciones individualizadas a aguellas exposiciones en vigilancia especial que superen los 3
millones de euros.

» Cobertura para riesgo dudoso:

Las coberturas de las operaciones clasificadas como riesgo dudoso estan asociadas a operaciones concretas
y se pueden estimar de forma individualizada o de forma colectiva:

- Estimaciones individualizadas de las coberturas: las estimaciones individualizadas se realizan en aquellas
exposiciones dudosas por razén distinta de la morosidad que sean objeto de seguimiento individual.
También se analizan y se estiman de forma individual las pérdidas por deterioro de las operaciones de
cuantia significativa calificadas como dudosas por razones de la morosidad del cliente.

Se estiman las coberturas de la pérdida por riesgo de crédito teniendo en cuenta la antigliedad de los
importes vencidos, las garantias reales y personales eficaces recibidas y |a situacion econdmica del titular
y garanies.

- Estimaciones colectivas: las estimaciones colectivas se realizan en las exposiciones morosas y aquellas
exposiciones dudosas por razén distinta de la morosidad que sean objeto de seguimiento masivo.

Si bien pueden desarrollarse modelos internos para realizar las estimaciones colectivas, en aplicacion del
principio de proporcionalidad, tal y como se ha comentado previamente, la Entidad utiliza las soluciones
alternativas para la estimacion de las coberturas de los riesgos dudosos, aplicando las ponderaciones de
cobertura establecidas por el Banco de Espafia, en el Anejo 9 de la Circular 4/2017, en funcion de la
antigliedad de fos importes vencidos, del segmento de riesgo de crédito y de las garantias reales y
personales eficaces recibidas, una vez aplicados los correspondientes descuentos establecidos en &l
mencionado Anejo.

La Entidad asegura la coherencia en el tratamiento de las distintas categorias en las que se pueden clasificar
las operaciones; de esta forma, el nivel de cobertura estimado para una operacién es superior al nivel de
cobertura que le corresponderia de estar clasificada en otra categoria de menor riesgo de crédito.

2.4. Operaciones de refinanciacién, reestructuracién, renovacién y renegociacion
De acuerdo con lo establecido por la Circular 4/2017, estas operaciones se clasifican en las siguientes categorias:

¢ Operacién de refinanciacion: la que se concede o se utiliza por razones econémicas o legales relacionadas
con dificultades financieras actuales o previsibles del titular de la operacidn, con la finalidad de reembolsar o
poner al corriente de pago una o varias operaciones concedidas con anterioridad al mismo titular o a otras
empresas de su grupo, porque no puedan o se prevea que no vayan a poder cumplir en tiempo y forma con
las condiciones pactadas.

¢ Operacion refinanciada: la que se pone, total o parcialmente, al carriente de pago como consecuencia de
una operacion de refinanciacion.
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» Operacion reestructurada: aquélla en la que, por razones econémicas o legales relacionadas con dificultades
financieras actuales o previsibles del titular, se modifican sus condiciones financieras con el fin de facilitar al
pago de |a deuda (principal e intereses) porque el titular no pueda o se prevea que no vaya a poder cumplir en
tiempo y forma con las condiciones pactadas.

Se consideran como operaciones reestructuradas aquéllas en las que se reciben bienes para reducir la deuda,
se realiza una quita, se modifican sus condiciones para alargar el plazo de vencirmiento o se modifica el cuadro
de amortizacién para minorar el importe de las cuotas.

» Operacion de renovacion: la formalizada para sustituir a otra concedida previamente sin que el prestatario
tenga o se prevea que pueda tener en el futuro dificultades financieras.

» Operaci6n renegociada: la que se modifican sus condiciones financieras sin que el prestatario tenga o se
prevea que pueda tener en el futuro dificultades financieras.

Una operacion de refinanciacion y sus refinanciadas o una operacion reestructurada solo puede nacer en dos
situaciones: en situacion de riesgo dudoso o en situacion riesgo normal en vigilancia especial.

Si la operacién de refinanciacion o reestructurada estuviera en situacion de riesgo dudoso en el momento de la
refinanciacion/reestructuracion, el simple hecho de su puesta al dia no produciria su reclasificacién a riesgo
normai.

Si, por el contrario, la operacion estuviera, en el momento de su refinanciacion/reestructuracion, en situacion de
riesgo normal, debe analizarse si corresponde su reclasificacién a riesgo dudoso o si debe reclasificarse como
riesgo normal en vigilancia especial.

Salvo prueba en contrario, se reclasificaran a riesgo dudeso aquellas operaciones que cumplan alguno de los
siguientes criterios:

'S

Que se sustenten en un plan de pagos inadecuado. Entre otros supuestos, se considerara que no existe
un plan de pagos adecuado cuando éste se incumpla reiteradamente o se haya modificado para evitar
incumplimientos.

Que se Incluyan clausulas contractuales que dilaten el reembolso de la operacion mediante pagos
regulares, tales como periodos de carencia superiores a 2 afios para amortizar el principal.

Que se refinancie o reestructure una operacién de refinanciacion, refinanciada o reestructurada
previamente.

Que se den de baja importes por estimarse irrecuperables que superen los porcentajes de cobertura
estipulados, para operaciones normales en vigilancia especial, en las scluciones alternativas establecidas
por e| Banco de Espaiia en el Anejo 9 de la Circular 4/2017.

Que se estime necesario su pase a riesgo dudoso a partir de un analisis individualizado.

Una operacion de refinanciacion o reestructurada se reclasificara de riesgo dudoso a riesgo normal en
vigilancia especial si se cumplen los siguientes requisitos:

Que se haya concluido, después de una revision exhaustiva de la situacién patrimonial y financiera del
titular, que no es previsible que pueda tener dificultades financieras.
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Que haya transcurrido un periodo minimo de un afic desde la fecha de refinanciacion/reestructuracion.

Que el titular haya cumplido en tiempo y forma con los pagos regulares de principal e intereses, reduciendo
el principal renegociado, desde la fecha de formalizacion de la operacién de reestructuracién o
refinanciacion, o, si fuese posterior, desde la fecha de reclasificacién de la operacion en la categoria de
dudoso. En consecuencia, la operacion no podra presentar importes vencidos. Adicionalmente, sera
necesario:

a. Que el titular haya satisfecho mediante pagos regulares un importe equivalente a todos los importes
vencidos o saneados a la fecha de la operacién de reestructuracion o refinanciacién.

b. Cuando resulte mas adecuado atendiendo a las caracteristicas de las operaciones, que se hayan
verificado ofros criterios objetivos que demuestren ia capacidad de pago del titular.

Por lo tanto, la existencia de clausulas contractuales que dilaten el reembolso, como periodos de carencia
para el principal, implicara que la operacion permanezca identificada como riesgo dudoso hasta que se
cumplan los criterios indicados en esta letra,

Que el titular no tenga ninguna otra operacién con importes vencidos con mas de 80 dias.

Una operacién de refinanciacion o reestructurada se reclasificara de riesgo normal en vigilancia especial a
riesgo normal si se cumplen las siguientes condiciones:

iii.

Que haya ftranscurrido un petiodo de prueba de dos afios desde la formalizacion de la
reestructuracion/refinanciacion o, si fuese posterior, desde la fecha de reclasificacién de la operacion a
vigilancia especial desde la categoria de dudoso.

Que el titular haya cumplido en tiempo y forma con los pagos regulares de principal e intereses desde la
fecha en la que se formalizé la operacion de reestructuracion o refinanciacion o, si fuese posterior, desde
la fecha de reclasificacion desde la categoria de dudoso. Adicionalmente, sera necesario:

a.  Que el fitular haya pagado un importe equivalente a los importes que estaban vencidos o se sanearon
con la reestructuracion/refinanciacién.

b. Cuando resulte mas adecuado atendiendo a las caracteristicas de ias operaciones, que se hayan
verificado otros criterios objetivos que demuestren la capacidad de pago del titular.

Por lo tanto, la existencia de clausulas contractuales que ditaten el reembelso, como periodos de carencia
para el principal, implicara que la operacion permanezca identificada como riesgo normal en vigilancia
especial hasta que se cumplan los criterios indicados en esta letra.

Que el titular {o conjunto de titulares) no tenga ninguna otra operacién con importes vencidos con mas de
30 dias al final del periodo de prueba.

Que no sea previsible que el tituiar pueda tener dificultades financieras y que, por lo tanto, sea muy probable
que pueda cumplir sus obligaciones.
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2.5. Coberturas contables y mitigacién de riesgos

El uso de instrumentos derivados por parte de la Entidad es poco relevante y, en su caso, esta destinado
basicamente a la gestion del negocio bancario, concretamente a la cobertura de ios riesgos de tipo de interés
(véase nota 24) y a la cobertura de productos distribuidos. No se emplean derivados de crédito. Las actividades
de la cartera de negoctacion incluyen el uso de derivados dentro del prudente universo de valores de inversién y
los limites establecidos para dicha cartera (véase nota 26).

La Circular 4/2017 alinea la contabilidad con los criterios de gestion del riesgo, a la vez que amplia la posibilidad
de aplicar una contabilidad de coberturas, al introducir cambios en diversos aspectos como las partidas cubiertas,
los instrumentos de cobertura y la evaluacién de la eficacia.

La Entidad ha optado por aplicar los criterios alternativos de registro y valoracion de los instrumentos de cobertura
y las partidas cubiertas contenidos en los apartados 28 a 42 de la norma 31 de la Circular 4/2017.

Cuando la Entidad designa una operacién como de cobertura, lo hace desde el momento inicial de las operaciones
o de [os instrumentos incluidos en dicha cobertura, documentando dicha operacion de cobertura de manera
adecuada. En la documentacion de estas operaciones de cobertura, se identifican adecuadamente e! instrumento
o instrumentos cubiertos y el instrumento o instrumentos de cobertura, ademas de la naturaleza del riesgo que se
pretende cubrir; asi como los criterios 0 métodos seguidos por la Entidad para valorar la eficacia de la cobertura
alo largo de toda la vida de [a misma, atendiendo al riesgo que se pretende cubrir.

La Entidad sélo considera como operaciones de cobertura aquéllas que se consideran eficaces a lo largo de la
vida de las mismas. Una cobertura se considera eficaz si, durante el plazo previsto de duracion de la misma, las
variaciones que se produzcan en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuidos al riesgo cubierto en la
operacion de cobertura del instrumento o de los instrumentos financieros cubiertos son compensados, en su
practica totalidad, por las variaciones en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segln el c¢aso, del
instrumento o de los instrumentos de cobertura.

Para medir ta efectividad de las operaciones de cobertura definidas como tales, la Entidad analiza si, desde el
inicio y hasta el final del plazo definido para la operacién de cobertura, se puede esperar, prospectivamente, que
los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la partida cubierta que sean atribuibles al riesgo
cubierto sean compensadas, casi completamente, por los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo,
segun el caso, del instrumento o instrumentos de cobertura y que, retrospectivamente, los resultados de la
cobertura hayan oscilado dentro de un rango de variacion del ochenta al ciento veinticinco por ciento respecto al
resultado de la partida cubierta.

La totalidad de las operaciones de cobertura realizadas por la Entidad corresponden a coberturas de valor
razonable, cuyo objetivo es cubrir la exposicién a la variacién en el valor razonable de activos y pasivos financieros
o de compromisos en firme ain no reconocidos, o de una porcion identificada de dichos activos, pasivos ©
compromisos en firme, atribuible a un riesgo en particular y siempre que afecten a la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Por lo que se refiere especificamente a los instrumentos financieros designados como partidas cubiertas y de
cobertura contable, las diferencias de valoracion producidas, tanto en los elementos de cobertura como en los
elementos cubiertos (en lo que se refiere al tipo de riesgo cubierto), se reconocen directamente en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

La Entidad interrumpe la contabilizacién de las operaciones de cobertura como tales cuando el instrumento de
cobertura vence o es vendido, cuando la operacién de cobertura deja de cumplir los requisitos para ser
considerada como tal o cuando se procede a revocar la consideracidn de la operacién come de cobertura.
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Cuando, de acuerdo con lo dispuesto en el parrafo anterior, se produzca la interrupcion de Ia operacién de
cobertura de valor razonable, en el caso de partidas cubiertas valoradas a su coste amortizado, los ajustes en su
valor, realizados con motivo de la aplicacién de la contabilidad de coberturas arriba descritas, se imputaran a la
cuenta de pérdidas y ganancias hasta el vencimiento de los instrumentos cubiertos, aplicando el tipo de interés
efectivo revisado, calculado en la fecha de interrupcién de dicha operacion de cobertura,

2.6. Transferencias de activos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por el grado y la forma en
que se traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

» Silos riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a terceros {como seria el
caso de las ventas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su valor razonable en la fecha
de la recompra, de las ventas de activos financieros con una opcién de compra adgquirida o de venta emitida
profundamente fuera de dinero, de las titulizaciones de activos en las que el cedente no retiene financiaciones
subordinadas ni concede ningln tipo-de mejora crediticia a los nuevos titulares y otros casos similares), el
activo financiero transferido se da de baja del balance de situacion, reconociéndose simultaneamente cualquier
derecho u obligacién retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

= Si se retienen sustanciaimente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido {como seria
el caso de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el precio de venta
mas un interes, de los contratos de préstamo de valores en los que el prestatario tiene la obligacion de devolver
los mismos o similares activos, las titulizaciones de activos financieros en las que se mantengan financiaciones
subordinadas u ofro tipo de mejoras crediticias que absorban sustancialmente las pérdidas crediticias
esperadas para los activos titulizados y otros casos anslogos), el activo financiero transferido no se da de baja
del balance de situacion y se continGa valorando con los mismos criterios utilizados antes de la transferencia.
Por el contrario, se reconocen contablemente:

- Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida, el cual se valora
posteriormente a su coste amortizado; o, en caso de que se cumplan los requisitos anteriormente indicados
para su clasificacion como otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias, a su valor razonable, de acuerdo con los criterios anteriormente indicados para esta categoria
de pasivos financieros. '

- Los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja y los gastos del nuevo pasivo financiero.

* Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido (como seria el caso de las ventas de activos financieros con una opcion de compra adquirida o de
venta emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de dinero, de las titulizaciones de activos financieros
en las que el cedente asume una financiacién subordinada u ofro tipo de mejoras crediticias por una parte del
activo transferido y otros casos semejantes}, se distingue entre:

- Sila Entidad no retiene el control del activo financiero transferido: en este caso, se da de baja del balance
de situacion el activo transferido y se reconoce cualquier derecho u obligacion retenido o creado como
consecuencia de la transferencia.

- Sila Entidad retiene el control del activo financiero transferido: continfia reconociéndolo en el balance de
sltuacion por un importe igual a su exposicion a los cambios de valor que pueda experimentar y reconoce
un pasivo financiero asociado al activo financiero transferido. El importe neto del activo transferido y el
pasivo asociado sera el coste amortizado de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido
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se mide por su coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo
transferido se mide por su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros sélo se dan de baja del balance de situacién cuando se han
extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido sustarcialmente a terceros los riesgos
y beneficios que llevan implicitos.

No obstante [o anterior, la Disposicion transitoria primera de la Circular 4/2017 establece que el tratamiento
contabie expuesto sdlo es de aplicacion a las transferencias de activos financieros realizadas a partir del 1 de
enero de 2004 y no lo es para las transacciones producidas antes de dicha fecha. Por este motive, al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, las cuentas anuales no contienen, en el balance de situacion, los activos dados de baja
en aplicacion de la normativa contable derogada y que, con los criterios de la nueva Circular, se deberian haber
mantenido en el balance de situacidn.

En la Nota 28.1 se resumen las circunstancias mas significativas de las principales transferencias de activos que
se encontraban en vigor al cierre del ejercicio 2019.

2.7. Operaciones en moneda extranjera

2.7.1. Moneda funcional

La moneda funcional de la Entidad es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones denominados
en monedas diferentes al euro se consideran denominados en ‘moneda extranjera’.

El contravalor en euros de los activos y pasivos totales en moneda extranjera, clasificados por divisa, mantenidos
por la Entidad, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Activos Pasivos Activos Pasivos
Dolar USA 15127 14.888 16.107 15.808
Libra esterlina 721 780 806 787
Franco suizo 446 470 532 507
Yen Japonés 7 3 307 298
Ofras divisas 256 150 234 173
Total 16.557 16.291 17.986 17.571
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El contravalor en euros de los activos y pasivos en moneda extranjera, clasificados por su naturaleza, mantenidos
por la Entidad, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Miles de suros 31.12.19 31.12.18
Activos Pasivos Activos Pasivos

Activos-

Caja 104 - 138 -

Depésitos en entidades de crédito residenties 9.559 - 7.272 -

Depdsitos en entidades de crédito no residentes 3.041 - 2.924 -

Créditos a otros sectores residentes - - - -

Creditos a otros sectores no residentes 1.933 - 3.905 -

Derivados de negociacion - - - -

Resto de activos 1.920 - 3.747 -
Pasivos-

Depésitos a entidades de crédito residentes - - - -

Depésitos a entidades de crédito no residentes - - - -

Depodsitos a otros sectores residentes - 14.833 - 18.790

Depésitos a otros sectores no residentes - 1.261 - 1.761

Resto de pasivos - 197 - 20
Total 16.557 16.291 17.986 17.571

2.7.2. Criterios de conversidn de los saldos en moneda extranjera

En el reconocimiento inicial, los saldos deudores y acreedores denominados en moneda extranjera se convierten
a la moneda funcional utilizando el tipo de cambio de contado de la fecha de reconocimiente, entendido como el
tipo de cambio para entrega inmediata. Con posterioridad al reconocimiento inicial, se aplican las siguientes reglas
para la conversion de saldos denominados en moneda extranjera a la moneda funcional:

Los activos y pasivos de cardcter monetario se convierten al tipo de cambio de cierre, entendido como el tipo
de cambic medio de contado de la fecha a que se refieren los estados financieros.

Las partidas no monetarias valoradas al coste historico se convierten al tipo de cambio de la fecha de
adquisicion.
Las partidas no monetarias valoradas al valor razonable se convierten al tipo de cambio de la fecha en que se

determina el valor razonable.

Los ingresos y gastos se convierten aplicando el tipo de cambio de la fecha de la operacion. No obstante, se
utiliza el tipo de cambio medio del periodo para todas las operaciones realizadas en el mismo, salvo que haya
sufrido variaciones significativas. Las amortizaciones se convierten al tipo de cambio aplicado al
correspondiente activo,
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2.7.3. Tipos de cambio aplicados

Los tipos de cambio utilizados por [a Entidad para realizar la conversion de los saldos denominados en moneda
extranjera a euros, considerando los criterios anteriormente expuestos, han sido los tipos de cambio publicados
por el Banco Central Europeo a la fecha indicada.

2.7.4. Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda extranjera a la moneda funcional
de la Entidad se registran, con cardcter general, por su importe neto, en el capitulo ‘Diferencias de cambio
[Ganancia o (-) Pérdida], netas’ de |a cuenta de pérdidas y ganancias, a excepcion de las diferencias de cambio
producidas en instrumentos financieros clasificados a su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias,
las cuales se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias sin diferenciarlas del resto de variaciones que pueda
sufrir su valor razonable en el capitulo ‘Resultados por operaciones financieras, netos'.

No obstante lo anterior, las diferencias de cambio surgidas en partidas no monetarias cuyo valor razonable se
ajusta con contrapartida en el patrimonio neto se registran, hasta el momento en que éstas se realicen, en el
capituio ‘Otro resultado global acumulado’ del patrimonio neto del balance de situacion.

2.8. Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Se consideran garantias financieras los contratos por los que una entidad se obliga a pagar cantidades concretas
por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste, independientemente de la forma en que esté
instrumentada la obligacion: flanza, aval financiero o técnico, crédito documentario irrevocable emitido o
confirmado por la Entidad, etc. El riesgo de crédito al que estan expuestas las garantias financieras se registra en
el correspondiente capitulo de 'Riesgos contingentes’ de las cuentas de orden complementarias al balance de
situacion,

Cuando se formalizan los contratos, éstos se reconocen por su valor razonable (entendido come el valor actual
de los flujos de efectivo fuluros) en la partida del active ‘Activos financieros a coste amortizado - Préstamos y
anticipos - Clientela’, con contrapartida en el epigrafe de pasivo ‘Pasivos financiercs a coste amortizado - Otros
pasivos financieros',

Las garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacién u ofras circunstancias, se analizan
perigdicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito al que estan expuestas y, en su caso, estimar las
necesidades de constituir provisién por ellas, que se determina por aplicacion de criterios similares a los
establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos de deuda valorados
a su coste amortizado que se han explicado en la Nota 2.3.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran contabilizadas en el epigrafe 'Provisiones —
Compromisos y garantias concedidos’ del pasivo del balance de situacion. La dotacion y recuperacion de dichas
provisiones se registra en el capitulo ‘Provisiones o (-) reversién de provisiones’' de la cuenta de pérdidas y
ganancias,

En la Nota 27 se muestra la composicién del riesgo soportade por estas operaciones de acuerdo con su forma
juridica.
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2.9. Activos tangibles

2.9.1. Activo material de uso propio

El inmovilizado material de uso propio incluye aquellos activos, en propiedad o adquiridos en régimen de
arrendamiento, que la Entidad tiene para su uso actual o futuro con propésitos administrativos distintos de los de
la Obra Social o para la produccién o suministro de bienes, y que se espera que sean utilizados durante mas de
un ejercicio econdmico. Entre ofros, se incluyen en esta categoria los activos materiales recibidos por la Entidad
para la liquidacién, total o parcial, de activos financieros que representan derechos de cobro frente a terceros ya
los que se prevé darles un uso continuado y propio. Con caracter general, el inmovilizado material de uso propio
se presenta valorado en el balance de situacién a su coste de adquisicidn (revalorizado en determinados activos
conforme a lo que establece la Disposicion transitoria primera de la Circular 4/2017), constituido por el valor
razonable de cualquier contraprestacion entregada, méas el conjunto de desembolsos dinerarios realizados o
comprometidos, menos:

» Su correspondiente amortizacion acumulada y,

* Si procede, las pérdidas estimadas que resulten de comparar el valor neto contable de cada partida con su
correspondiente importe recuperable.

A estos efectos, el coste de adquisicion de los activos adjudicados o recibidos en pago de deudas que pasan a
formar parte del inmovilizado material de uso propio de la Entidad, se registra, inicialmente, de acuerdc con la
Circular 4/2017, por un importe igual al menor de los valores siguientes (véase Nota 2.13):

» El valor contable de los activos financieros aplicados, esto es, su coste amortizado menos el deterioro
estimado.

¢ Elvalor razonable del activo recibido en su estado actual menos los costes estimados de venta, si bien, como
referencia, estos costes no deberian ser inferiores al 5%.

La amortizacion del activo material de uso propio se calcula, aplicando el método lineal, sobre el coste de
adquisicion de los activos menos su valor residual, entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los
edificios y otras construcciones tienen una vida indefinida y que, por lo tanto, no son objeto de amortizacion.

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los activos materiales se realizan con contrapartida en el
capitulo ‘Amortizacion’ de la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan, basicamente, en funcién de los afios
estimados de vida Otil de |os diferentes elementos, segin el siguiente detalle:

Afos de vida (il
Edificios de uso propio y sus instalaciones y obra civil 1288
Equipos informaticos 2a10
Mobiliario : 4a12
Resto de instalaciones 1a30
Otros (vehiculos, equipos electrénicos, etc.) 6ai0

En cada cierre contable, la Entidad analiza si existen indicios, tanto internos como externos, de que el valor neto
contable de los elementos de su activo material excede de su correspondiente importe recuperable, en cuyo caso,
se reduce el valor en libros del activo de que se trate hasta su importe recuperable y se ajustan los cargos futuros
en concepto de amortizacion en proporcion a su valor en libros ajustado v a su nueva vida Util remanente, en el
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caso de ser necesaria una reestimacion de la misma. Esta reduccidn del valor en libros de los activos materiales
de uso propio se realiza, en caso de ser necesaria, con cargo al epigrafe ‘Deterioro del valor o (-} reversion del
deterioro del valor de activos no financieros — Activos tangibles’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

De forma similar, si existieran indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material deteriorado, la
Entidad registraria la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores, mediante el
correspondiente abono al epigrafe ‘Deteriora del valor o (-) reversion del deteriore del valor de activos no
financieros — Activos tangibles’ de ta cuenta de pérdidas y ganancias y se ajustarian, en consecuencia, los cargos
futuros en concepto de amortizacién. En ningan caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede
suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas
por deterioro en ejercicios anteriores.

Asimismo, al menos con una periodicidad anual, se procede a revisar las vidas Gtiles estimadas de los elementos
del inmovilizado material de uso propio, con el fin de detectar cambios significativos en las mismas que, de
producirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccion del cargo a la cuenta de pérdidas ¥ ganancias de
ejercicios futuros en concepto de su amortizacidn en virtud de las nuevas vidas (tiles.

Los gastos de conservacién y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los resultados
del ejercicio en que se incurren, en el epigrafe ‘Gastos de administracién - Otros gastos de administracion’ de la
cuenta de pérdidas y ganancias,

2.9.2. Inmovilizado material cedido en arrendamiento operativo

La partida ‘Activos tangibles - Inmovilizado material - Cedido en arrendamiento operativo’ del balance de situacion
recoge los valores netos de aquellos activos materiales que se tienen cedidos por la Entidad en arrendamiento
operativo.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de los activos cedidos en arrendamiento
operativo, para su amortizacion, para la estimacion de sus respectivas vidas dtiles y para el registro de sus posibles
pérdidas por deterioro, coinciden con los descritos para los activos materiales de uso propio (véase Nota 2.9.1).

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién de los activos materiales se realizan con contrapartida en el
capitulo ‘Amortizacion’ de la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan, basicamente, en funcion de los arios
estimados de vida (til de los diferentes elementos.

2.9.3. Inversiones inmobiliarias

El epigrafe 'Activos tangibles — Inversiones inmobiliarias’ del balance de situacién recoge los valores netos de los
terrenos, edificios y otras construcciones que se mantienen, bien para explotarlos en régimen de arrendamiento,
bien para obtener una plusvalia en su venta como consecuencia de los incrementos que se produzcan en el futuro
en sus precios de mercado.

Con caracter general, los criterios aplicados para el reconocimiente del coste de adquisicion de las inversiones
inmobiliarias, para su amortizacion, para la estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus
posibles pérdidas por deterioro, coinciden con los descritos en relacién con los actives materiales de uso propio
{véase Nota 2.9.1).
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Las dotaciones anuaies en concepto de amortizacion de los elementos clasificados en este epigrafe se realizan
con contrapartida en el capitulo ‘Amortizacion’ de la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan, basicamente,
en funcién de los afios estimados de vida Util de los diferentes elementos, segtin el siguiente detalle:

Afos de vida Util

Edificios y sus instalaciones y obra civil 2a94
Mobiliario 10
Resto de instalaciones 8a13

La Entidad reclasifica los activos Inmobiliarios recibidos en pago de deudas o por dacién en pago, del capitulo
*Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta’,
a la partida ‘Activos tangibles — Inversiones inmobiliarias — Cedido en arrendamiento operativo’ del balance de
situacién, en aquellos casos en que dichos activos se destinen al arrendamiento.

2.9.4. Inmovilizado material afecto a la Obra Social

En la partida ‘Activos tangibles - Inmovilizado material - Afecto a la Obra Social’ del balance de situacion, se incluye
el valor neto contable de los activos materiales afectos a la Obra Social de la Entidad.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de los actives afectos a la Obra Social,
para su amortizacion, para la estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus posibles pérdidas
por deterioro, coinciden con los descritos anteriormente para el activo material de uso propio (véase Nota 2.9.1),
excepto en lo que se refiere a la revalorizacion de determinados activos, y con la Gnica salvedad de que los cargos
a realizar en concepto de amortizacién y el registro de la dotacién y de |a recuperacion del posible deterioro que
pudiesen sufrir estos activos no se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias, sino en el epigrafe ‘Otros
pasivos — Fondo de la obra social’ del pasivo del balance de situacién.

2.10. Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin apariencia fisica, que
surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados internamente por la Entidad. Sélo se
reconocen contablemente aquellos activos intangibles cuyo coste puede estimarse de manera razonablemente
objetiva y de los que la Entidad estima probable obtener en el futuro beneficios econdmicos.

Los activos intangibles se reconocen, inicialmente, por su coste de adquisicion o produccién y, posteriormente, se
valoran a su coste menos, seglin proceda, su correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro
que hayan podido experimentar.

Los activos intangibles tienen vida Gtil definida y se amortizan en funcion de la misma, aplicandose criterios
similares a los adoptados para la amortizacion del activo material de uso propio (véase Nota 2.9.1). Dicha vida ctil
no prodra exceder del periodo durante el cual [a Entidad tiene el derecho al uso del activo. Sin embargo, cuando
la vida Util del activo intangible no pueda estimarse de manera fiable, se amortizara en el plazo de diez afios.

La amortizacion de la totalidad del activo intangible de la Entidad se realiza aplicando el método lineal durante un
periodo de 1 a 14 afios, en funcion de los afios de vida Util estimados de los respectivos elementos, y se registra
en el capitulo ‘Amortizacion' de la cuenta de pérdidas y ganancias.
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Durante el ejercicio 2018, la Entidad realizo, en colaboracién con un experto independiente, un ejercicio de
reestimacion de las vidas Utiles del software desarrollado internamente. Como consecuencia de este ejercicio, la
vida util media de dicho software pasé de 4 afios a 9 afios, aplicAndose dichas modificaciones de forma prospectiva
a partir del ejercicio 2018,

La Entidad reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor registrado de estos
activos con origen en su deterioro, utilizdndose como contrapartida el epigrafe ‘Deterioro del valor o (-) reversion
del deterioro del valor de activos no financieros — Activos intangibles’ de la cuenta de pérdidas y ganancias. Los
criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones
de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para el activo
material de uso propio (véase Nota 2.9.1).

2.11. Permutas de activos

Se entiende por permuta de activos la adquisicién de activos tangibles o intangibles a cambio de la entrega de
otros activos no monetarios o de una combinacién de activos monetarios y no monetarios. A os efectos de estas
cuentas anuales, la adjudicacion de activos que traen su causa en el proceso de recuperacion de importes debidos
por terceros a la Entidad no se considera una permuta de activos.

Los activos financieros recibidos en una permuta de activos financieros se valeran a su valor razonable, siempre
y cuando en dicha operacién de permuta se pueda entender que existe caracter comerdial, tal y como éste es
definido por la Gircular 4/2017. El valor razonable del instrumento recibido se determina como el valor razonable
del activo entregado, mas, si procede, las contrapartidas monetarias entregadas a cambio; salvo que se tenga una
evidencia mas clara del valor razenable del activo recibido. Sininguno de dichos valores razonables fuese medible
de manera fiable, el activo recibido se reconocera por el valor en libros del activo entregado mas, en su caso, las
contrapartidas monetarias entregadas a cambio.

En aquellas operaciones de permuta que carezcan de caracter comercial, el activo recibido se registra por el valor
en libros del activo entregado, més el importe de las contraprestaciones monetarias pagadas o comprometidas en
su adquisicion. No obstante, si el valor razonable del active recibide fuese inferior al importe establecido
anteriormente, el activo recibido se reconocera por este tltimo importe.

2.12. Arrendamientos
2.12.1. Contabilizacion por el arrendador

2.12.1.1. Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquéllas en las que, sustancialmente, todos los riesgos y
ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al arrendatario.

Cuando la Entidad acttia como arrendadora de un bien en una operacién de arrendamiento financiero, la suma de
los valores actuales de los importes que recibira del arrendatario mas el valor residual garantizado, habitualmente
el precio de ejercicio de la opcidn de compra del arrendatario a la finalizacién del contrato, se registra como una
financiacién prestada a terceros, por lo que se incluye en el capitulo ‘Activos financieros a coste amortizado’ del
balance de situacién, de acuerdo con la naturaleza de!l arrendatario.
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Los ingresos financieros con origen en estos contratos se abonan a la cuenta de perdidas y ganancias, en el
capitulo ‘Ingresos por intereses’, aplicando, para estimar su devengo, el métado del tipo de interés efectivo de las
operaciones,

2.12.1.2. Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado vy, sustancialmente, todos los
riesgos y ventajas que recaen sobre el bien, permanecen en el arrendador.

Cuando la Entidad actlia como arrendadora en operaciones de arrendamiento operativo, presenta el coste de
adquisicion de los bienes arrendados en el capitulo ‘Activos tangibles’ del balance de situacion, bien como
‘Inversiones inmabiliarias’, bien come ‘Inmovilizado material - Cedido en arrendamiento operative’, dependiendo
de la naturaleza de los activos objeto de dicho arrendamiento. Estos activos se amortizan de acuerdo con las
politicas adoptadas para los activos materiales similares de uso propio (véase Nota 2.9.1) vy los ingresos
procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen, de forma lineal, en el capitulo ‘Otros ingresos de
explotacion’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

2.12.2. Contabilizacién por el arrendatario

Cuando la Entidad actia como arrendataria, desaparece la clasificacion entre arrendamientos financieros y
arrendamientos operativos, y como consecuencia, todos los contratos de arrendamiento pasan a registrarse en el
balance, con algunas excepciones.

Alinicio de cada contrato, la Entidad determina si éste constituye o contiene un arrendamiento, es decir, si conlleva
el derecho de controlar el uso de un activo identificado, durante un determinado periodo de tiempo, a cambio de
una contraprestacion; o si se trata de otro tipo de contrato, como un contrato de prestacién de servicios.

El plazo del arrendamiento sera igual al periodo no revocable de un arrendamiento, y se afiadiran los periodos
cubiertos por la opcion de promogar el arrendamiento, si se tiene la certeza razonable de que el arrendatario
ejercera esta opcidn, asi como los periodos cubiertos por |a opcién de rescindir el arrendamiento, si el arrendatario
fiene la certeza razonable de que no ejercera esta opcion.

En la fecha de comienzo del arrendamiento, que sera aquella en la que el arrendador ponga el bien a disposicién
del arrendatario para su uso actual o futuro, la Entidad reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por
arrendamiento.

Pasivo por arrendamiento

El pasivo por arrendamiento, que recoge la obligacién de realizar los pagos por arrendamiento, se registra en el
epigrafe ‘Pasivos financieros a coste amortizado ~ Otros pasivos financieros’ del balance de situacién (véase Nota
16.4), inicialmente, por el valor actual de los pagos por arrendamiento que no estén abonados a la fecha del
contrato. Dichos pagos comprenden, principalmente, los siguientes conceptos:

+ Pagos fijos inevitables,

* Pagos variables inevitables referenciados a un indice o tipo. El importe de estos pagos variables se
determinara utilizando el valor del indice o tipo en la fecha del reconocimiento inicial.

* Los importes que el arrendatario espera abonar por garantias de valor residual concedidas al arrendador.
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« El precio del ejercicio de la opcién de compra, si el arrendatario tiene certeza razonable de que ejercera la
opcidn de rescindir el arrendamiento.

» Los pagos por penalizaciones por rescisién del contrato, si el arrendataric tiene la certeza razonable de que
ejerceréa la opcién de rescindir el arrendamiento.

Para calcular el valor actual de estos pagos, se tomara como tipo de descuento el tipo de interés implicito en el
arrendamiento. Si éste no se pudiera determinar facimente, se aplicara el tipo de interés que el arrendatario
tendria que pagar para tomar prestados, con un plazo y una garantia similares, los fondos necesarios para abtener
un bien de valor semejante al activo por dereche de uso en un entorno econémico parecido, denominado «tipo de
financiacion adicionals.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, el pasivo por arrendamiento se valora a coste amortizado,
reduciéndose su importe en libros por los pagos por arrendamiento efectuados y devengando un gasto financiero,
durante el periodo del arrendamiento, que se registra en el capitulo ‘Gastos porintereses’ de la cuenta de pérdidas
y ganancias. Adicionalmente, el pasivo por arrendamiento debera reflejar las actualizaciones de los plazos del
arrendamiento, asi como las variaciones en los importes de los futuros pagos por arrendamiento variables
referenciados a un indice o tipo, registrando, como contrapartida, el correspondiente ajuste en el activo por
derecho de uso.

Activo por derecho de uso

El activo por derecho de uso, que recoge el derecho a utilizar el bien arrendado, se clasifica en los capitulos de
‘Activos tangibles' o 'Activos intangibles’ del balance de situacion, en funcién de la naturaleza del bien arrendado,
y se registra, inicialmente, a su coste (véase Nota 13), que comprende, principalmente, los siguientes conceptos:

¢ Elimporte de |a valoracidn inicial del pasive por arrendamiento.

+ Cualquier pago por arrendamiento efectuado en la fecha de comienzo o antes de ésta, menos los incentivos
recibidos del arrendador.

= Los costes directos iniciales soportados por el arrendatario.

+ Los costes en los que el arrendatario estima incurrir para desmantelar el bien arrendado, rehabilitar el lugar en
que se ubique o devolver el bien a la condicion exigida segln el contrato. Estos costes se reconoceran como
parte del coste del activo por derecho de uso cuando el arrendatario adquiera la obligacién de soportarlos.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, el arrendatario valorara el activo por derecho de usc del bien
arrendado al coste menos la amortizacién acumulada v, si la hubiera, menos cualquier pérdida por deterioro,
aplicando criterios similares a los aplicados al conjunto del activo material de uso propio de la Entidad (véase Nota
2.9.1). Adicionalmente, el activo por derecho de uso se ajustara para reflejar los cambios en el valor actual de los
pagos por arrendamiento que proceda realizar (véase el apartado ‘Pasivo por arrendamiento’ anterior),

No obstante lo indicado anteriormente, la norma prevé dos excepciones al reconocimiento de los activos por
derecho de uso y los pasivos por arrendamiento: los contratos de arrendamiento a corto plazo {plazo igual o inferior
a doce meses) y los contratos de arrendamiento en los que el bien arrendado sea de escaso valor. La Entidad ha
decidido aplicar ambas excepciones, fijando el escasa valar en 6 miles de euros. Para dicha tipologia de contratos,
los pagos por arrendamiento se registran, como gasto del ejercicio, en el epigrafe ‘Gastos de administracion —
Otros gastos de administracion’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.
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2.13. Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos
para la venta

Los ‘Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la
venta' recogen:

e Activos cuyo valor en libros se vaya a recuperar fundamentalmente mediante su venta en fugar de su uso
continuado y siempre que la venta se considere altarmente probable.

 Activos materiales adjudicados o recibidos en pago de deudas procedentes de la regularizacién de créditos,
excepto los que se destinen a uso propio o a su explotacién en régimen de arrendamiento y los terrenos e
inmuebles en curso de construccién, cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en
las que tales activos se encuentran actualmente y en el plazo de un afio a contar desde la fecha de clasificacion
como 'Activos no corrientes mantenidos para la venta'.

La clasificacién y presentacion en balance de los activos adjudicados se lleva a cabo temando en consideracién
el fin al que se destinen. Todos los activos adjudicados recibidos se destinan, inicialmente, a su venta en el menor
plazo posible. Los activos tangibles destinados a un uso continuado, ya fuese para uso propio o arrendamiento,
se reconocen y valoran de acuerdo con los criterios detallados en la Nota 2.9.

Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas previsiblemente tendra lugar a través del precio
que se obtenga en su enajenacion, en lugar de mediante su uso continuado.

Con caracter general, los activos clasificados como activos no corrientes mantenidos para la venta se valoran por
el menor importe entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como tales y su valor
razonable, neto de los costes de venta estimados de los mismos. Mientras permanecen clasificados en esta
categoria, los activos tangibles e intangibles amortizables por su naturaleza, no se amortizan.

En el caso de que el valor en libros exceda al valor razonable de los activos, netos de sus costes de venta, la
Entidad ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho exceso, con contrapartida en el capitulo
‘Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados
como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas’ de la cuenta de pérdidas y
ganancias. En el caso de producirse posteriores incrementos del valor razonable de los activos, la Entidad revierte
las pérdidas anteriormente contabilizadas, incrementando el valor en libros de los activos con el limite del importe
anterior a su deterioro, con contrapartida en el capitulo ‘Ganancias o {-) pérdidas procedentes de activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como
actividades interrumpidas’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes mantenidos para la venta se presentan en el
capitulo ‘Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados comc mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas’ de [a cuenta de
pérdidas y ganancias.

Al 31 de diciembre de 2019, el saldo de! capitulo ‘Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que
se han clasificado como mantenidos para la venta' del balance de situacion adjunto se compone exclusivamente
de activos recibidos en pago de deudas (véase Nota 11).
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Registro y valoracién de activos recibidos en pago de deudas

Los activos recibidos en pago de deudas se registran inicialmente, de acuerdo con la Circular 4/2017, por el menor
de los siguientes importes:

» Elimporte en libros de |os activos financieros aplicados, en la fecha de reconocimiento inicial del activo recibido
en pago de deudas, estimando las coberturas que les corresponden a estos activos financieros en funcion de
su clasificacion contable anterior a la entrega. Este importe en libros se compara con el importe en libros previo
y la diferencia se reconoce como un incremento o una liberacion de coberturas, segtin proceda.

» El valor razonable en el momento de la adjudicacion o recepcién del activo menos los costes de venta
estimados. Para determinar el valor razonable, sobre el valor de tasacion, se aplican los recortes establecidos
por el Banco de Esparia en el Anejo 9 de la Circular 4/2017.

Con posterioridad al momento de la adjudicacién o recepcion, debe actualizarse el valor razonable, con una
frecuencia minima anual. En el caso de que el nuevo valor razonable del adjudicado menos los costes de venta
sea inferior al valor en libros, el deterioro se debe reconocer en el capitulo ‘Ganancias o (-) pérdidas procedentes
de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no
admisibles como actividades interrumpidas’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En el supuesto de que los activos adjudicados permanezcan en el balance durante un periodo superior a tres
afios, por la dificultad de encontrar compradores u ofertas razonables de venta, la Entidad debe revisar el valor
razonable de este activo, incorporando un descuento derivado de su tiempo de permanencia en el balance,
adicional a |os recortes establecidos por ef Banco de Espafia previamente comentados.

Al 31 de diciembre de 2019, la Entidad no tenia activos recibidos en pago de deudas procedentes de financiaciones
concedidas para la construccién ni para la promoci6n inmobiliaria, ni tampoco tenia activos recibidos en pago de
deudas no terminados ¢ que censistieran en suelo inmobiliario no edificado.

2.14. Provisiones y pasivos contingentes
En la formulacion de las cuentas anuales se diferencia entre:

» Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes, a la fecha del balance de situacion,
surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para
la Entidad, que se censideran probables en cuanto a su ocurrencia, concretos en cuanto a su naturaleza, pero
indeterminados en cuanto a su importe y/o momento de cancelacién, y

» Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
raterializacion esta condicionada a que ocurra, o no, uno o mas eventos futuros independientes de la voluniad
de |la Entidad.

Las cuentas anuales de la Entidad recogen todas las provisiones significativas con respecto a las situaciones en
las que se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion sea elevada {(véase Nota 17). Los
pasivos contingentes no se reconocen en el balance de situacion ni en la cuenta de pérdidas y ganancias de la
Entidad, sino que se informa sobre los mismos, conforme a los requerimientos de la Circular 4/2017, en la presente
memoria (vease Nota 27).
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Las provisiones, que se cuantifican tomando en consideracion la mejor informacion disponible sobre las
consecltencias del sucesc que las origina y son reestimadas en cada cierre contable, se ufilizan para afrontar las
obligaciones especificas para las cuales fueron originalmente reconccidas, procediéndose a su reversion, total o
parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

La dotacién y la recuperacion de las provisicnes que se consideran necesarias de acuerdo con los criterios
anteriores se registran con cargo o abono en el capitulo ‘Provisiones o {-) reversion de provisiones’ de la cuenta
de pérdidas y ganancias.

Al cierre del ejercicio 2019, se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y reclamaciones contra la
Entidad, con origen en el desarrollo habitual de sus actividades. Tanto los asesores legales de la Entidad como
sus Administradores entienden que, considerando los importes provisionados a estos efectos, la conclusion de
estos procedimientos y reclamaciones no producira un efecto significativo en los estados financieros de los
ejercicios en los que finalicen.

2.15. Fondo de la Obra Social: Fondo de Educacion y Promocién (F.E.P.)

Las dotaciones que la Entidad realiza al Fondo de Educacion y Promocién cooperative se reconocen como un
gasto del ejercicio cuando son obligatorias. Si se producen dotaciones adicionales, se reconocen como aplicacién
del beneficio (véase Nota 3).

Las subvenciones, donaciones y ofras ayudas vinculadas al Fonde de Educacion y Promocion cooperativo, se
reconocen, de acuerdo con la Circular 4/2017, como un ingreso de las cooperativas y, simultaneamente, se dotan
al fondo por el mismo importe.

La aplicacion de este fondo se produce, normalmente, con abono a tesorerfa, salvo que el importe del Fondo de
Educacion y Promecion se materialice mediante actividades propias de la Entidad, en cuyo caso, se reduce el
importe registrado en el capitulo 'Fondo de la Obra Social' del balance de situacién, reconociendo,
simultaneamente, un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias.

La aplicacion de los gastos derivados del Fondo de Educacion y Promocion cooperativo se presentan en el balance
de situacién deduciéndose del capitulo 'Fondo de la Obra Social' del balance de situacién, sin que en ningun caso
se imputen a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los activos materiales (vease Nota 2.94) y los pasivos afectos a la Obra Social se presentan en partidas
separadas del balance de situacion.

2.16. Compensaciones de saldos

Solo se compensan entre si (y, consecuentemente, se presentan en el balance de situacion por su importe neto)
los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una
norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y se tiene la intencion de liquidarlos por su importe neto
o de realizar el activo y proceder al page del pasivo de forma simultanea.

2.17. Reconocimiento de ingresos y gastos

Seguidamente se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por la Entidad para el
reconocimiento de sus ingresos y gastos.
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2.17.1.Ingresos y gastos por intereses y dividendos

Los ingresos por intereses comprenden los intereses devengados en el ejercicio por los activos con rendimiento,
implicito o explicito, a excepcién de aquellos cuyo tipo de interés sea negativo; los intereses devengados en el
ejercicio por los pasivos cuyo tipo de interés sea negativo; asi como las rectificaciones de productos como
consecuencia de coberturas contables (véase Nota 29).

Los gastos por intereses comprenden los intereses devengados en el gjercicio por los pasivos con rendimiento,
implicito o explicito, a excepcion de aquellos cuyo tipo de interés sea negativo; los intereses devengados en el
ejercicio por los activos cuyo tipo de interés sea negativo; asi como las rectificaciones de productos como
consecuencia de coberturas contables (véase Nota 30).

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen contablemente en funcion de su periodo de devengo, por
aplicacion del método del tipo de interés efectivo, de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.2.7.

Los dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el memento en que nace el derecho
a percibirlos por la Entidad, que es el del anuncio oficial de pago de dividendo por el 6rgano correspondiente de
la sociedad (véase Nota 31).

2.17.2.Ingresos y gastos por comisiones

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones por servicios financieros devengadas en el ejercicio y honorarios
asimilados, que no deban formar parte del calculo del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no formen
parte del coste de adquisicion de activos o pasivos financieros distintos de los clasificados como a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias (véanse Notas 32 ¥
33).

Las comisiones financieras, como las comisiones de apertura de préstamos y créditos, forman parte del
rendimiento o coste efectivo de una operacién financiera y se reconocen en el mismo capitulo de la cuenta de
perdidas y ganancias, que los productos o costes financieros, es decir, ‘Ingresos por intereses’ y ‘Gastos por
intereses’, respectivamente. Estas comisiones, que se cobran o pagan anticipadamente, se imputan a la cuenta
de pérdidas y ganancias, a lo largo de la vida de la operacion.

2.17.3.Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el ciiterio de devengo.

2,17.4.Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente, a tasas de mercado, los
flujos de efectivo previstos.
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2.18. Gastos de personal

2.18.1.Compromisos post-empleo y otras retribuciones post-empleo

La Entidad tiene asumido el compromiso de complementar las prestaciones de los sistemas ptblicos de Seguridad
Social gue correspondan a determinados empleados, v a sus derechohabientes, con posterioridad a la finalizacion
del periodo de empleo.

Los compromisos post-empleo mantenidos por la Entidad con sus empleados se consideran ‘Planes de aportacion
definida’ cuando la Entidad realiza contribuciones de caracter predeterminado a una entidad separada, sin tener
obligacion legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada no pudiera atender las
retribuciones a los empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio corriente y en los anteriores.
Los compromisos post-empleo que no cumplan las condiciones anteriores serdn considerados como 'Planes de
prestacion definida’.

Los compromisos por pensiones con el personal de la Entidad se encuentran cubiertos mediante un Plan de
Pensiones y polizas de seguro, segln se indica a continuacion:

Planes de aportacién definida

La Entidad tiene formalizado un acuerdo con su personal activo a través del cual se compromete a aportar, al
‘Plan de Pensiones de Empleo de! Grupo Caja de Ingenieros, P.P.’, integrado en el ‘Caja de Ingenieros Empleo,
Fondo de Pensiones’, una cantidad fija anual, que se actualiza anualmente segin acuerdo tomado por la Comision
de Control del mismo. Dichas aportaciones se realizan para todos los empleados que, al 15 de diciembre de cada
ano, tengan una antigliedad superior a los 18 meses.

La aportacién devengada durante el ejercicio por este concepto se registra en el epigrafe ‘Gastos de
administracion - Gastos de personal’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En el caso de que, al 31 de diciembre, existiese algdn importe pendiente de aportar al plan externo en el que se
encuentren materializados los compromisos, éste se registraria por su valor actual en el epigrafe 'Provisiones —
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo’ del balance de situacién. Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, no existia ningln importe pendiente de aportacion a planes externos de aportacion
definida.

Planes de prestacion definida
Las retribuciones post-empleo a planes de prestacion definida reconocidas por la Entidad son las siguientes:
a} Premio a la dedicacién

Estas prestaciones estan recogidas en el articulo 25 (premio a la dedicacion) del XXi Convenio Colectivo para las
Sociedades Cooperativas de Crédito, que establece el pago de tres mensualidades para todo el personal de la
Entidad que, con una antigliedad igual ¢ superior a veinte afios, cese en la Entidad por jubilacion, invalidez
permanente total o absoluta o gran invalidez.

Los compromisos por jubilacion e invalidez permanente correspondientes al citado articulo 25 del XXI Convenio
Colectivo se encuentran instrumentados a través de seguros colectivos, de acuerdo con lo establecido en el Real
Decreto 1/2002, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de |a Ley de Regulacion de los
Planes y Fondos de Pensiones, y en el Real Decreto 1588/1999, de 15 de octubre, por el que se aprueba el
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Reglamento sobre la instrumentacion de los compromisos por pensiones de las empresas con los trabajadores y
beneficiarios.

Concretamente, la cobertura de los riesgos de jubilacion devengados por pensiones no causadas se instrumenta
a través de una poliza de seguros que la Entidad tiene contratada con ‘Rural Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros’,
asumiendo esta aseguradora los riesgos demogréficos y de interés. Asimismo, el riesgo de invalidez permanente
y gran invalidez se instrumentan mediante una péliza de seguros contratada por el ‘Plan de Pensiones de Empleo
del Grupo Caja de Ingenieros’ con la misma aseguradora, cuyo riesgo se ha transferido totaimente a la misma.,

b} Prestaciones por failecimiento en activo

Los familiares de los empleados en activo se beneficiaran, en caso de fallecimiento de los mismos, de ciertas
prestaciones recogidas en el articulo 38 (viudedad y orfandad) del XX| Convenio Colectivo para las Sociedades
Cooperativas de Crédito:

¢ Viudedad: Se establece una pension complementaria a favor del conyuge viudo de los empleados fallecidos
en activo.

+ Orfandad: Se establece una pensién complementaria de orfandad a favor de los hijos de los empleados
fallecidos en activo que rednan los requisitos que exige la Ley General de la Seguridad Social y disposiciones
complementarias.

Los compromisos por fallecimiento correspondientes al citado articulo 38 del XX! Convenio Colectivo se
encuentran financiados a través de un seguro colectivo, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1/2002,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Regulacién de los Planes y Fondos de
Pensiones, y en el Real Decreto 1588/1999, de 15 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento sobre la
instrumentacion de los compromisos por pensicnes de las empresas con los trabajadores y beneficiarios.

Concretamente, la cobertura de los riesgos de fallecimiento en activo se instrumenta a través de una péliza de
seguros que el ‘Plan de Pensiones de Empleo del Grupo Caja de Ingenieros’ tiene contratada con ‘Rural Vida,
S.A. de Seguros y Reaseguros’, asumiendo esta aseguradora los riesgos demograficos y de interés.

¢} Otros compromisos por fallecimiento, invalidez y jubilacién

La Entidad mantiene determinados compromisos con la Alta Direccidn que cubren las contingencias de jubilacion,
invalidez y fallecimiento.

La cobertura de estas prestaciones se instrumenta a través una poliza de seguros que la Entidad tiene contratada
con ‘Rural Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros’, asumiendo esta aseguradora los riesgos demograficos y de
interés. Asimismo, los riesgos de fallecimiento y de invalidez permanente han sido totalmente transferidos a la
aseguradora.

Los activos netos en pdlizas de seguros como consecuencia de la instrumentacion mediante las mencionadas
pdlizas de los compromisos post-empleo por el premio a la dedicacion, la prestacion por fallecimiento en activo y
los otros compromises por fallecimiento, invalidez permanente y jubilacion se registran en el capitulo ‘Otros activos'
del balance de situacién (véase Nota 15).

Las ganancias y pérdidas actuariales se entienden como la diferencia entre las hipétesis actuariales previas y su
comportamiento real, asi como los cambios en las hipotesis actuariales utilizadas. Todas las pérdidas y ganancias
actuariales se registran en la partida ‘Otro resultado global acumulado — Elementos que no se reclasificaran en
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resultados — Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas’ del patrimonic
neto en el ejercicio en que se incurren {véase Nota 20.2).

Par otro lado, el coste por intereses y el retorno esperado de los activos de las polizas se han sustituido en la
nueva norma por una cantidad neta por intereses, que se calcula aplicando el tipo de descuento al pasivo (o activo)
per el compromiso.

Los conceptos relacionados con las retribuciones post-empleo a registrar en la cuenta de pérdidas y ganancias
son los siguientes:

e Elcoste de los servicios pasados, originado por cambios introducidos en [as retribuciones post-empleo vigentes
0 por la infroduccion de nuevas prestaciones.

» El coste de los servicios del ejercicio corriente, entendido como el incremento del valor actual de las
obligaciones originadas como consecuencia de los servicios prestados en el gjercicio por los empleados.

* EI coste por intereses, entendido como el incremento producido en el gjercicio del valor actual de las
obligaciones como consecuencia del paso del tiempo.

» Elrendimiento esperado de los contratos de seguros vinculados a pensiones menos cualquier coste originado
por su adrinistracion y los impuestos que les afecten.

e La pérdida o ganancia incurrida por cualquier reduccién o liquidacion del Plan,

2.18.2.Indemnizaciones por cese

De acuerdo con la legislacion vigente, la Entidad esta obligada a indemnizar a aquellos empleados que sean
despedidos sin causa justificada.

Los importes devengados en concepio de indemnizaciones por cese, durante los ejercicios 2019 y 2018,
ascienden a 495 y 8 miles de euros, respectivamente (véase Nota 38.1).

2.18.3.Facilidades crediticias a los empleados

Segun [a Circular 4/2017, la concesién de facilidades crediticias a los empleados por debajo de las condiciones
de mercado se considera refribuciones no monetarias, y se estima por la diferencia entre las condiciones de
mercado v las pactadas.

2.19. Impuesto sobre beneficios

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio resulta de aplicar el tipo impositivo al resultado fiscal del
gjercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas durante el ejercicio en los activos y pasivos
registrados derivados de diferencias temporarias, de los créditos por deducciones y bonificaciones fiscales y de
los créditos por bases imponibles negativas (véase Nota 21).

El gasto por el impuesto sobre beneficios se reconoce en el capitulo ‘Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre
los resultados de las actividades continuadas' de la cuenta de pérdidas v ganancias, excepto cuando sea
consecuencia de una transaccion cuyos resultados se registran directamente en el patrimonio neto, en cuyo caso,
el impuesto sobre beneficios se registra con contrapartida en el patrimenio neto de la Entidad.

58



ON5987505

Caja de Ingenieros
Cuentas Anuales 2019

CLASE 8.

[iie L Ug

A RCal T

Se consideran actives y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos que se prevén recuperables o
pagaderos a la Agencia Tributaria, respectivamente, en un plazo que no excede a los 12 meses desde la fecha
de su registro. Por su parte, se consideran activos o pasivos por impuestos diferidos aquelles importes que tienen
su origen en diferencias temporarias y que se espera recuperar o pagar a la Agencia Tributaria, respectivamente,
en gjercicios futures.

La Entidad considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el valor en libros y
la base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un elemento patrimonial el importe
atribuido al mismo a efectos fiscales.

Se considera una diferencta temporaria imponible aquélla que generara en gjercicios futuros la obligacion para la
Entidad de realizar algin pago a la Agencia Tributaria y una diferencia temporaria deducible aquélla que generara
para la Entidad algun derecho de reemboiso o un menor pago a realizar a la Agencia Tributaria en ejercicios
futuros. Dichas diferencias temporarias se cuantifican aplicando a la diferencia temporaria o crédite que
corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperar o liquidar.

En su caso, las diferencias temporarias se registran como activos o pasivos por impuestos diferidos en los
epigrafes "Activos por impuestos — Activos por impuestos diferidos' o ‘Pasivos por impuestos — Pasivos por
impuestos diferidos’, respectivamente, del balance de situacion, segregados de los activos ¢ pasivos por
impuestos corrientes que estan formados, basicamente, por pagos a cuenta del impuesto sobre beneficios,
retenciones practicadas en concepto de IRPF y cuentas de Hacienda Publica deudora o acrreedora por VA y que
se registran en los epigrafes ‘Activos por impuestos — Activos por impuestos corrientes’ o ‘Pasivos por impuestos
— Pasivos por impuestos corrientes’, respectivamente, del balance de situacion.

Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles negativas son importes que,
habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para generar su derecho, no se aplican
fiscalmente en la declaracion correspondiente hasta el cumplimiento de los condicionantes establecidos para ello
en la normativa tributaria, considerandose probable por parte de la Entidad su aplicacién en ejercicios futuros.

No obstante lo anterior, la Entidad sélo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias
temporarias deducibles, en créditos por deducciones o bonificaciones, o por la existencia de bases imponibles
negativas, si se cumplen las siguientes condiciones:

* Que se considere probable que la Entidad vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las
gue poder hacerlos efectivos.

* En el caso de activos por impuestos diferidos con origen en bases imponibles negativas, que éstas se hayan
producido por causas identificadas que sea improbable que se repitan.

No se registran ni activos ni pasivos con crigen en impuestos diferidos cuando inicialmente se registre un elemento
patrimonial, salvo que surja en una combinacion de negocios y que, en el momento de su registro, no haya
afectado ni al resultado contable ni al fiscal.

Con ocasién de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasivos),
con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose las oportunas correcciones a los mismos de
acuerdo con los resultados de los andlisis realizados.

Tal y como se indica en la Nota 1, la Entidad es una cooperativa de crédito. Segun lo establecido en el articulo 29
de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, las cooperativas de crédito tributan al
25%, excepto por lo que se refiere a los resultados extracooperativos, que tribufan al tipo impositivo del 30%.

59



ON53937506

Caja de Ingenieros
Cuentas Anuales 2019

CLASE 8.

Arzarna

A

2.20. Fondos de inversion, fondos de pensiones y otros patrimonios gestionados

Los fondos de inversién, ios fondos de pensiones y otros patrimonios gestionados por el Grupo Caja de ingenieros
no se presentan registrados en el balance de situacion, al ser propiedad de terceros el patrimonio de los mismos
(véase Nota 28.2). Las comisiones devengadas en el gjercicio por los diversos servicios prestados a estos fondos
por la Entidad (servicios de comercializacion y deposito de carteras) se encuentran registradas en el capitulo
‘Ingresos por comisiones’ de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 32).

2.21. Estado de cambios en el patrimonio neto

El estado de cambios en el patrimonio neto que se presenta en estas cuentas anuales muestra el total de las
variaciones del patrimonio neto durante el ejercicio. Esta informacién se presenta desglosada a su vez en dos
estados: el 'Estado de ingresos y gastos reconocidos’ y el 'Estado total de cambios en el patrimonio neto’. A
continuacion, se explican las principales caracteristicas de la informacion contenida en ambos estados:

2.21.1.Estado de ingresos y gastos reconocidos

En el ‘Estado de ingresos y gastos reconocidos', se presentan los ingresos y gastos generados por la Entidad
como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo aquellos que han sido registrados como
resultados en la cuenta de perdidas y ganancias del ejercicio y los otros ingresos y gastos registrados, de acuerdo
con lo dispuesto en la normativa vigente, directamente en el patrimonio neto.

Por lo tanto, en este estado se presenta:
a) El resultado del gjercicio.

b} Elimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente en otro resultado global acumulado
del patrimonio neto.

¢} Elimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio neto.
d) Elimpuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las letras b) y ¢) anteriores.

El estado presenta separadamente las partidas por naturaleza, agrupandolas en aquéllas que, de acuerdo con las
normas contables de aplicacién, no se reclasificaran posteriormente a resultados y aquéllas que se reclasificaran
posteriormente a resultados al cumplirse los requisitos que establezcan las correspondientes normas contables.

Las variaciones producidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como otro resultado global
acumulado se desglosan en:

i Ganancias o (-) pérdidas por valoracian: recoge el importe de los ingresos, netos de los gastos
originados en el gjercicio, reconocidos directamente en el patrimonio neto. Los importes reconocidos en
el ejercicio en esta partida se mantendran en la misma, aunque en el mismo ejercicio se traspasen a ia
cuenta de pérdidas y ganancias, o al valor inicial de ofros activos o pasivos, o se reclasifiquen a otra
partida.

ii. Importes transferidos a resultados: recoge el importe de las ganancias o pérdidas por valoracién

reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque sea en el mismo ejercicio, que se reconocen en
la cuenta de pérdidas y ganancias.
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iii, Importes transferidos al importe en libros inicial de los elementos cubiertos: recoge el importe de
las ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque sea en
el mismo ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial de los activos o pasivos como consecuencia de
coberturas de flujos de efectivo.

iv. Otras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en el ejercicic entre partidas de
ajustes por valoracion conforme a los criterios establecidos en la normativa vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose su correspondiente efecto
impositive en la rabrica ‘Impuesto sobre beneficios’ del estado.

2.21.2.Estado total de cambios en el patrimonio neto

En el ‘Estado total de cambios en el patrimonio neto’, se presentan todas las variaciones producidas en el
patrimonio neto, incluidas las que tienen su origen en cambios en los criterios contables y en correcciones de
errores. Este estado muestra, por lo tanto, una conciliacién del valor en libros al comienzo y al final del ejercicio
de todas las partidas que forman el patrimonio neto, agrupando los movimientos habidos, en funcién de su
naturaleza, en las siguientes partidas:

*  Ajustes por cambios de criterios contables y correccion de errores: registra los cambios en el patrimonio neto
que surgen como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los saldos de los estados financieros con
origen en cambios en los criterios contables o en la correccion de errores.

* Resultado global total del ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de las partidas registradas en el
estado de ingresos y gastos reconacidos, anteriormente indicadas.

»  Oftras variaciones del patrimonio neto: incorpora el resto de partidas registradas en el patrimonio neto, como
pueden ser aumentos o disminuciones del fondo de dotacion, distribucion de resultados, operaciones con
instrumentos de patrimonio propios, pagos con instrumentos de patrimonio, traspasos entre partidas del
patrimonio neto y cualquier otro incremento o disminucién del patrimonio neto.

2.22. Estado de flujos de efectivo
En el ‘Estado de flujos de efectivo’, se utilizan las siguientes expresiones:

*» Flujos de efectivo: las entradas y salidas de dinero en efectivo y equivalentes, entendiendo por ‘equivalentes
al efectivo’ las inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de cambios en su valor,

¢ Actividades de explotacién: las actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras actividades
gue no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion, También se consideran actividades de
explotacion los intereses pagados por cualquier financiacion recibida, aungue correspondan a pasivos
financieros clasificados como actividades de financiacion, Las actividades realizadas con los instrumentos
financieros que se han sefialado en la Nota 2.2 son consideradas, a efectos de Ia elaboracidn de este estado,
actividades de explotacion, con algunas excepciones, como los pasivos financieros subordinados.

» Actividades de inversion: las actividades de adquisicion, enajenacion o disposicién por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes, tales como activos
tangibles, activos intangibles, inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas, activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta y sus
pasivos asociados.
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* Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en el tamario y composicion del patrimonio
neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion, tales como los pasivos financieros
subordinados.

A efectos de la elaboracion del ‘Estado de flujos de efectivo’, la Entidad considera efectivo o equivalentes de
efectivo, los siguientes activos financieros:

i. El efectivo propiedad de ia Entidad, que forma parte del capitulo ‘Efectivo, saldos en efectivo en bancos
centrales y otros depdsitos a la vista’ de los balances de situacién adjuntos, cuyo importe al 31 de
diciembre de 2019 es de 9.944 miles de euros (10.338 miles de euros, al 31 de diciembre de 201 8) (véase
Nota 5).

ii. El saldo deudor mantenido con Bancos Centrales, que forma parte del capitulo ‘Efectivo, saldos en
efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista’ de los balances de situacion adjuntos, cuyo
importe al 31 de diciembre de 2019 asciende a 410.729 miles de euros (67.612 miles de euros, al 31 de
diciembre de 2018) (véase Nota 5).

3. Distribucion del resultado del ejercicio

La propuesta de distribucion del resultado del ejercicio 2019 que el Consejo Rector de [a Entidad sometera a la
aprobacién de la Asamblea General de Socios, conforme con lo dispuesto en sus Estatutos Sociales, adaptados
a |a normativa en vigor, en los cuales se establecen unas dotaciones minimas a |a reserva obligatoria del 50% del
excedente disponible del ejercicio y al Fondo de Educacién y Promocion del 10% del mencionado excedente
{véase Nota 1.1), es la siguiente:

Miles de euros . 2019 2018 (%)

Base de reparto-

Resultado antes de impuestos (véase Nota 21.2) 8.589 9.260

Del gue:

Fondo de Educacién y Promocion (véase Nota 21.2) (558) {710)

Impuesto sobre beneficios (véase Nota 21.2) (412) 57
Total {(véanse Notas 1.5, 1.6 y 20.1.2) 8.177 9.317
Distribucidn-

Intereses a pagar a los Socios por aportaciones al capital

(véanse Notas 1.5,1.6y 21.2) 3.158 2.930

A reserva obligatoria 2.788 3.548

A reserva voluntaria 2.231 2.839
Total (véanse Notas 1.5, 1.6 y 20.1.2) 8.177 9.317

{*} Los dalos del ejercicio 2018 de este cuadro, correspondientes a la distribucion aprobada por la
Asamblea General de Socios de la Entidad, se presentan, tnica y exciusivamente, a efectos
comparativos.

El excedente disponible del gjercicio se obtiene de deducir, al resultado antes de impuestos y del Fondo de

Educacién y Promocion, el impuesto sobre beneficios y los intereses a pagar a los Socios por aportaciones al
capital {(véase Nota 1.1).
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El importe de los intereses a pagar a los Socios por aportaciones al capital, con cargo al resultado del ejercicio,
esta condicionado a la obtencién de resultados netos suficientes o, en su defecto, con previa autorizacion del
Banco de Espafia, se puede realizar con cargo a reservas de libre disposicion; y se determina por la Asamblea
General de Socios, a propuesta del Conseje Rector, no pudiendo superar el tipo de interés establecido en la
legislacion reguladora de cooperativas de crédito.

El Consejo Rector de la Entidad sometera a la aprobacion de la Asamblea General de Socios la reclasificacion de
parte de las reservas voluntarias a una reserva indisponible, durante un plazo de 5 afios, por un imperte de 284
miles de euros, en concepto de reserva de capitalizacion, con el objeto de aplicar la reduccion en la base imponible
del Impuesto sobre Sociedades, segun lo dispuesto en el articulo 25 de [a Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del
Impuesto sobre Sociedades (véase Nota 21.2). La reclasificacién por este mismo conhcepto de parte de las
reservas voluntarias a una reserva indisponible correspondiente al ejercicio 2018 fue aprobada por la Asamblea
General de Socios celebrada el 4 de junic de 2019, por un importe de 196 miles de euros.

4. Retribuciones y otras prestaciones al personal clave de la administracién y la direccion

En el marco de la Circular 4/2017, el 'personal clave de la administracion y la direccion’ de la Entidad, entendido
como aquellas personas que tienen autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades
de la Entidad, directa o indirectamente, estd integrado por los miembros del Consejo Rector y del personal
directivo. Por sus cargos, este colectivo de personas se considera ‘parte vinculada' y, como tal, sujeto a unos
requerimientos de informacion que se recogen en esta Nota y en la Nota 45.

También constituyen partes vinculadas el conjunto de personas que mantienen con ‘el personal clave de la
administracion y la direccion’ determinadas relaciones de parentesco o afectividad, como también aquellas
sociedades controladas, con influencia significativa o con poder de voto importante por parte del personal clave o
de algunas de las personas comentadas de su entorno familiar. Las transacciones de la Entidad con estas otras
partes vinculadas se informan en la Nota 45,

4.1. Remuneracion al Consejo Rector

Todas las remuneraciones percibidas por el Consejo Rector y Comisiones Delegadas corresponden a dietas por
asistencia a reuniones,

63



ON53897510

Caja de Ingenieros
Cuentas Anuales 2019

GLASE 8.

[ ral

PRI FhaE

En el siguiente cuadro, se muestra un detalle de las remuneraciones devengadas a favor de los miembros del
Consejo Rector de la Entidad, exclusivamente en su calidad de Consejeros de |a Entidad, durante los ejercicios
2019y 2018, y que se registran en el epigrafe ‘Gastos de administracion — Otros gastos de administracion’ de las
cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas:

. : Miles de euros
Miembros del Consejo Rector 5019 2018
José Oriol Sala Arlandis Presidente 107 93
Manuel Bertran Mariné Vicepresidente 24 24
Fé&lix Masjuan Teixidé Secretario 32 31
David Parcerisas Vazquez Vocal n®1 7 7
Pedro Hernandez def Santo Vocal n®2 25 24
Pedro Marin Giménez Vocal n°3 7 7
Jaime Roure Pagés Vocal n°4 15 12
José Maria Pera Abadia Vocal n°5 15 15
Augusto Rafael Bou Camps Vocal n°6 8 8
Carme Botifoll Alegre Vocal n°7 8 8
Josep M. Muxi Comellas Vocal n°8 15 15
Antonio Santamans Olivé Vocal n°9 8 5
Ignasi Vinuesa Gimeno Vocal n°10 13 12
Total 284 261

No existen compromisos post-empleo o seguros de vida con los miembros actuales o anteriores del Consejo
Rector.

4.2, Remuneraciones al personal clave de la direccién de la Entidad

A efectos de la elaboracion de las presentes cuentas anuales individuales, se ha considerado como personal clave
de la Direccion de la Entidad, durante el ejercicio 2019, a 13 personas (12 personas, durante el ejercicio 2018)
que ocupaban los puestos de miembros del Comité de Direccion y cuyas actividades profesionales tienen una
incidencia en el perfil de riesgo de la Entidad.

En el siguiente cuadro, se muestra la remuneracién devengada por el personal clave de la Direccién de la Entidad
correspondiente a los ejercicios 2019 y 2018. Las remuneraciones se registran en el epigrafe ‘Gastos de
administracién — Gastos de personal’ de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas,

Miles de euros 2019 2018
Retribuciones a corto plazo 2.017 1.726
Otras prestaciones a largo plazo 213 212
Total 2.230 1.938

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, existen compromisos post-empleo con el personal clave de la Direccin por
importe de 2.808 y 2.705 miles de euros, respectivamente, los cuales se detallan en la Nota 2.18.1.
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5. Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista

El desglose del saldo de este capitulo de los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018,

es el siguiente:

Miles de euros 31.1219 31.12.18
Efectivo (véanse Notas 2.22 y 25) 9.944 10.338
Efectivo en bancos centrales (véanse Notas 67.612
222y 25) 410.729 '
Otros depdésitos a la vista 27.081 22,067
Total 447.754 100.017

Parte del saldo de la cuenta corriente con el Banco de Esparia se encuentra afecto a la cobertura del coeficiente de
reservas minimas, habiendo devengado dicha cuenta corriente un tipo de interés anual medio, durante el ejercicio

2019, dei -0,42% aproximadamente {-0,06%, durante el ejercicio 201 8).
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6. Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

A continuacion, se presenta un desglose de los activos y pasivos financieros incluidos en esta categoria, al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, clasificados por areas geograficas donde se encuentra localizado el riesgo, por clases
de contraparte y por tipos de instrumentos:

31.12.19 31.12.18

Miles de euros Saldo Saldo Saldo Saldo
deudor | acreedor | deudor acreedor

Por areas geograficas-

Espafia 3.702 - 4.529 200
Resto 10.830 219 12.859 261
Total 14.532 219 17.388 461

Por clases de contraparte-
Administracicnes Plblicas residentes 2,027 - - -
Administraciones Plblicas no residentes - - - -
Entidades de crédito residentes - - -
Entidades de crédito no residentes 990 219 7.723 261

Otros sectores residentes 1.675 - 4,529 200
Ctros sectores no residentes 9.840 - 5.136 -
Total 14.532 219 17.388 461

Por tipos de instrumentos-

Instrumentos de patrimonio-
Acciones cotizadas - - 4932 -
Participaciones en lIC - - 415 -

Valores representativos de deuda-
Valores representativos de deuda 14.532 - 12.041 -

Derivados de negociacidn-

Derivados negociados en mercados no organizados-

Opciones vendidas - - - 200
Permutas - 219 - 261
Total 14.532 219 17.388 461

El valor en libros registrade en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito de
la Entidad en relacidn con los instrumentos financieros incluidos en el cuadro.

El tipo de interés medio correspondiente a los rendimientos devengados, durante el ejercicio 2019, de los valores
representativos de deuda de los *Activos financieros mantenidos para negociar’ se ha situado en el 1,05% (1,17%,
durante el jercicio 2018).
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La TIR media de compra de los activos integrados en esta cartera, al 31 de diclembre de 2019, es del 1,12% (1,03%,

al 31 de diciembre de 2018).

A continuacion, se presenta el desglose del epigrafe ‘Activos financieros mantenidos para negociar - Valores
representativos de deuda’, atendiendo al rating de los activos financieros que componen la cartera:

Miles de euros

31.12.19 31.12.18

A-
BBB+
BBB
BBB-

‘Investment grade’

BB+

BB

BB-

B+

B

B-

CCC+

Sin calificacién

‘Non-investment grade’

0%

8%

Total

14.532

12.041

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el rating a largo plazo otorgado por Standard&Poor's a la deuda soberana del

Reino de Espafia se sitlla en A-.
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El detalle del nocional por plazos de los ‘Derivados’, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se detalla en los siguientes
cuadros;

Al 31 de diclembre de 2019

Activo / Comprados Pasivo / Vendidos
Miles de euros Menosde| Del1as5 Menosde| De1a5
1 afio afios Total 1 afio afios Total
Derivados sobre tipos de interés- 12.611 - 12.611 16.461 50.000 66.461
Futuros 12.611 - 12.611 16.461 - 16.461
Permutas - - - - 50.000 50.000
Derivados sobre valores- 2,858 - 2.858 - - -
Opcicnes - - - - - -
Futuros 2.858 - 2.858 - - -
Total 15.469 - 15.469 16.481 50.000 66.461

Al 31 de diciembre de 2018

Activo / Comprados Pasivo / Vendidos
Miles de euros Menosde| De1ab Menosde| Del1as
1 afio afios Total 1 ario anos Total
Derivados sobre tipos de interés- 2.734 . 2,734 30.403 50.000 80.403
Futuros 2.734 - 2.734 30.403 - 30.403
Permutas - - - - 50.000 50.000
Derivados sobre valores- 2.981 - 2.981 17.528 - 17.528
Opciones - - - 17.528 - 17.528
Futuros 2.981 - 2.981 - - -
Total 5715 - 5.715 47.931 50.000 97.931

El importe nocional de los contratos formalizados no supone el riesgo real asumido por la Entidad en relacién con
dichos instrumentos.

En el epigrafe del pasivo 'Pasivos financieros mantenidos para negociar - Derivados’, se registra el valor razonable
de las opciones implicitas en los depdsitos a la clientela, |a revalorizacién de los cuales esta ligada a la evolucion
de determinados valores o indices (depésitos estructurados); asi como el valor razenable de los compromisos de
‘venta a plazo sobre activos de renta fifa y el valor razonable del swap sobre tipo de interés. Las opciones implicitas
en los depositos a la clientela cuentan, en su mayor parte, con una cobertura (véase Nota 10).
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El desglose de los activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, en funcién del método de calculo del
valor razonable, es el siguiente (véase Nota 2.2):

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Activo Pasivo Activo Pasivo
Nivel 1 14.532 - 17.388 -
Nivel 2 - 219 - 461
Nivel 3 - - - -
Total 14.532 219 17.388 461

En las Notas 24, 25 y 26.1, se presenta, respectivamente, informacion relativa a los riesgos de tipos de interés,
de liquidez y de mercado asumidos por la Entidad en relacion a ios instrumentes incluidos en esta categoria.
Asimismo, en la Nota 22, se presenta informacion relativa a los resultados reconocidos en la cuenta de pérdidas
y ganancias procedentes de activos no realizados y clasificados en la cartera de activos financieros mantenidos
para negeciar.

7. Activos finangieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con
cambios en resultados

A continuacion, se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria, al 31 de diciembre
de 20189 y 2018, clasificados por areas geograficas donde se encuentra localizado el riesgo, por clases de
contraparte y por tipos de instrumentos:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18

Por &reas geograficas-

Espaia 5.317 468
Resto - -
Total 5.317 468

Por clases de contraparte-

Otros sectores residentes 5.317 468
Otros sectores no residentes - -
Total 5.317 468

Por tipos de instrumentos-

Instrumentos de patrimonio-
Acciones cotizadas

Participaciones en IIC 5.317 468
Total 5.317 4868

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposicién al riesgo de crédito de
la Entidad en relacion con los instrumentos financieros incluidos en el cuadro.
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El desglose de los "Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable
con cambios en resultados’, en funcién del método de calculo del valor razonable, es el siguiente (véase Nota 2.2y

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Nivel 1 5317 468
Nivel 2 - -
Nivel 3 - -
Total 5.317 468

En las Notas 24, 25 y 26.1, se presenta, respectivamente, informacién relativa a los riesgos de tipos de interés,
de liquidez y de mercado asumidos por la Enfidad en relacién a los instrumentos incluidos en esta categoria,
Asimismo, en la Nota 22, se presenta informacion relativa a los resultados reconocidos en la cuerta de pérdidas
y ganancias procedentes de actives no realizados v clasificados en la cartera de activos financieros mantenidos

para negociar.
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A continuacion, se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria, al 31 de diciembre
de 2018 y 2018, clasificados por divisa, por clases de contraparte y por tipos de instrumentos:

31.12.19
AJUSte.S:’ por . Correcciones
; valoracion por | Correcciones .
Miles de euros é?qu;:gr}% variacion c?el de valqr por por op?jr:mones [n:qp;(t)éte
valor deterioro microcobertura
razonable

Por divisa-

En euros 528.449 8.377 (1.021) -| 535.805

En moneda extranjera 223 17 - - 240
Total 528.672 8.394 (1.021) -| 536.045
Por clases de contraparte-

Administraciones Publicas residentes 308.808 4.496 - -1 313.304

Administraciones Publicas no residentes |  16.713 (410) - - 16.303

Entidades de crédito residentes 13.858 271 - - 14.129

Entidades de crédito no residentes 47.795 519 (392) - 47.922

Otros sectores residentes 48.872 1.326 (202) -|  47.996

Otros sectores no residentes 94.626 2192 (427} -1 96.391

Activos dudosos - - - - -
Total 528.672 8.394 {1.021) -| 536.045
Por tipos de instrumentos-
Valores representativos de deuda-

Obligaciones y bonos del Estado 285.070 3.539 - -| 288.609

Resto obligaciones y bonos 234,479 4.471 (1.021) -| 237.929
Subtotal (véase Nota 20.2.2) 519.549 8.010 (1.021) -| 526.538
Instrumentos de patrimonio-

Acciones en entidades no cotizadas 481 (67) - - 414

Acciones en entidades cotizadas 8.642 451 - - 9.093
Subtotal (véase Nota 20.2,1) 9.123 384 - - 9.507
Total 528.672 8.394 {1.021) -| 536.045

(*) incluye intereses devengados y cupén corrido.
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31.12.18
Ajustes por .
Miles de eurcs Importe valo_raglp n por | Correcciones pc(froégee?':cc:)igﬁses Importe
bruto (*) variacién del | de valo_r por de neto
valor deterioro microcobertura
razonable

Por divisa-

En euros 551.129 4.583 (941) (124) | 554.647

En moneda extranjera 23 {4) - - 19
Toftal 551.152 4.579 (941) (124) | 554.666
Por clases de contraparte-

Administraciones Publicas residentes 343.347 4.921 - -| 348.268

Administraciones Publicas no residentes 9.897 (136) - - 9.761

Entidades de crédito residentes 22267 116 - -l 22.383

Entidades de crédito no residentes 54.838 (316) {393) (57) 54.072

Oftros sectores residentes 51.168 507 (239) (67y] 51.369

Otros sectores no residentes 69.635 (513) (309) -i 68.813

Activos dudosos - - - - -
Total 551.152 4.579 (941) (124)| 554.666
Por tipos de instrumentos-
Valores representativos de deuda-

Obligaciones y bonos del Estado 284,350 3.018 - -| 287.368

Resto obligaciones y bonos 263.088 1.889 (941) {124)| 263.912
Subtotal (véase Nota 20.2.2) 547.438 4.907 (941) (124) | 551.280
Instrumentos de patrimonio-

Acciones en entidades no cotizadas 489 (67) - - 402

Acciones en entidades cotizadas 3.245 {261) - - 2,984
Subtotal {véase Nota 20.2.1) 3.714 (328) - - 3.386
Total 5§51.152 4.579 {941) {124) | 554.666

(*) incluye infereses devengados y cupdn corrido.

El valor en libros detallado en el cuadro anterior representa el nivel méximo de exposicién al riesgo de crédito de
ta Entidad en relacién con los instrumentos financieros en él incluidos.

Eltipo de interés medio correspondiente a los rendimientos devengados, durante el ejercicio 2019, de los valores
representativos de deuda de la cariera de Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado
global' se ha situado en el 0,93% (1,53%, durante el ejercicio 2018). La TIR media de compra de los activos integrados
en esta cartera, al 31 de diclembre de 2019, es del 0,84% (1,08%, al 31 de diciembre de 2018).
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El movimiento, durante los ejercicios 2019 y 2018, de la cartera de ‘Activos financieros a valor razonable con
cambios en otro resultado global', es el siguiente:

2019 2018
Miles de euros Valores Instrumentos Valores Instrumentos
representativos de Total representativos de Total
de deuda patrimonio de deuda patrimonio
Saldo al inicio del ejercicio 551.280 3.386 | 554.666 564,699 1.522  566.221
Ajustes primera aplicacién de la Circular
4/2017 (véase Nota 1.2) (%) - - - (437) - (437)
Saldo ajustado al inicio del ejercicio 551.280 3.386 | 554.666 564.262 1.522 | 565.784
Compras y devengo de intereses 357.821 5.806 | 383.627 272.262 2.014 | 274,276
Bajas por ventas, amortizaciones y otros (385.710) (387) | (386.107) (268,479) (142) | (268.622)
Variacion por ajustes por valoracion (sin
las microceberturas) 3.103 712 3.815 (16.440) (150) | (16.589)
Variacion por operaciones de
microcobertura 124 - 124 (114) - (114}
Variacién por correcciones de valor por
deterioro (80) - (80} (211) 142 (69)
Saldo al cierre de! gjercicio 526.538 9.507 | 536.045 551.280 3.386 | 554.666

{*) Corresponde al cambio de valoracion de los valores representativos de deuda por la entrada en vigor de la Circular 4/2017
(véase Nola 1.2}.

Las hajas por ventas de los valores representativos de deuda de |a cartera de *Activos financieros a valor razonable
con cambios en otro resultado global’ han generado, durante el gjercicio 2019, un resultado neto positivo de 6.663
miles de euros (8.322 miles de eurcs, en el ejercicio 2018), que se han registrado en el epigrafe ‘Resultados por
operaciones financieras, netos - Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros
no valorados a valor razonable con cambios en resultados (neto) de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas
(véase Nota 34).

Las bajas por ventas de los instrumentos de patrimonio de la cartera de ‘Activos financieros a valor razonable con
cambios en otro resultado global’ han generado, durante el ejercicio 2019, un resultado neto negativo de 16 mites
de euros y, en el ejercicio 2018, un resultado neto positivo de 20 miles de euros, que se ha registrado en el epigrafe
‘Fondos propios - Ganancias acumuladas’ del patrimonio neto (véase Nota 20.1.2).

El desglose de los activos clasificados en la cartera de ‘Activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resuftado global', en funcién del método de calculo del valor razonable, es el siguiente (véase Nota 2.2.1):

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Nivel 1 532.149 546.803
Nivel 2 3.482 7.461
Nivel 3 414 402
Total 536.045 554.666

En la Nota 20.2, se incluye el desglose de los ajustes por valoracién registrados en el capitulo ‘Otro resultado
global acumuiado’ del patrimonio neto, al 31 de diciembre de 2019 y 2018.
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En las Notas 24, 25 y 26.1, se presenta, respectivamente, informacion relativa a los riesgos de tipos de interés,
de liquidez y de mercado asumidos por la Entidad en relacién a los instrumentos incluidos en esta categoria.

8.2. Cobertura del riesgo de crédito

El desglose del saldo de correcciones de valor por deterioro de los “Activos financieros a valor razonable con
cambios en otro resultado global’, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, clasificado por tipo de instrumento y por tipo
de cobertura, se muestra a continuacion:

Miles de euros 311219 | 31.12.18

Por tipo de instrumento-

Valores representativos de deuda (1.021) (941)
Instrumentos de patrimonio - -
Total (1.021) (941)

Por tipo de cobertura-
Pérdidas por deterioro estimadas individualmente -
Pérdidas por deterioro estimadas colectivamente (1.021) (941)
Total (1.021) (941)
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El movintiento del saldo de correcciones de valor por deterioro de los ‘Activos financieros a valor razonable con
cambios en otro resultado global’, durante los ejercicios 2019 y 2018, es el siguiente:

Valores Ctros
representativos | instrumentos
Miles e euros Sormessionss | ‘Gorecgones | Tota
determinadas | determinadas
colectivamente | individualmente
Saldo al 1 de enero de 2018 (730) {142) (872)
(Dotacién)/Recuperacién ¢con cargofabono a
resultados (véase Nota 41)- (211) - (211)
Otros sectores residentes {(11) - (11)
Otros sectores no residentes (200) - (200}
Utilizacién de la provision- - 71 ra|
Otros sectores residentes - - -
Oftros sectores no residentes - 71 71
Otros movimientos- - 7 71
Otros sectores residentes - 71 71
Otros sectores no residentes - - -
Saldo al cierre del ejercicio 2018 (941) - (941)
{Dotacién)/Recuperacion con cargofabono &
resultados (véase Nota 41)- {80) - (80}
Otros sectores residentes 38 - 38
Otros sectores no residentes (118) - (118)
Utilizacion de la provisién- - - -
Otros sectares residentes - - -
Oftros sectores no residentes - - -
Otros movimientos- - - “
Otros sectores residentes - - -
Otros sectores no residentes - - -
Saldo al cierre del ejercicio 2019 {1.021) - (1.021)
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A continuacién, se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en este epigrafe, al 31 de diciembre
de 2019y 2018, clasificados por las areas geograficas donde se encuentran localizados los riesgos, per clases de

contraparte y por tipos de Instrumentos:

31.12.19 31.12.18
; Correccicnes Correcciones
Miles de euros Irgfftge de valor por Irr:]r;c’:;te Ingfuot;te de valor por In;ngtJéte
deterioro deterioro
Por areas geograficas-
Esparia 660.705 (27) | 660.678| 522.775 (34)| 522.741
Resto 36.468 -| 36468 36.169 -| 36.169
Total 697.173 {27)| 697.146| 558.944 (34) | 558.910
Por clases de contraparte-
Administraciones Pablicas
residentes 628.833 -i B628.833| 488.523 -| 488.523
Administraciones Pdblicas no
residentes 36.469 -| 36.469| 36.169 -1 36.169
Entidades de crédito residentes 18.487 -1 18.487| 19.100 -1 19.066
Otros sectores residentes 13.384 (27)| 13.357| 15.152 (34)| 15.152
Total 697.173 (27) | 697.146 | 558.944 (34)| 558.910
Por tipos de instrumentos-
Deuda Publica Espariola-
Obligaciones y bonos del Estado 628.833 -| 628.833] 488.525 -| 488.525
Deuda de Comunidades
Auténomas - - - - - -
Otros valores de renta fija 68.340 (27)| 68.313| 70.419 (34)| 70.385
Total 697.173 (27) | 697.146 | 558.944 (34) | 558.910

El valor en libros detallado en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito de

la Entidad en relacion con los instrumentos financieros en él incluidos.

El tipo de interés efectivo medio correspondiente a los rendimientos devengados, durante el ejercicio 2019, de los
valores representativos de deuda de la cartera de ‘Activos financieros a coste amortizado — Valores
representativos de deuda’ se ha situado en el 0,57% (0,49%, durante el ejercicio 2018). La TIR media de compra de
los activos integrados en esta cartera, al 31 de diciembre de 2019, es del 0,61% (0,51%, al 31 de diciembre del 2018).
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Los valores representativos de deuda del epigrafe de ‘Activos financieros a coste amortizado — Valores
representativos de deuda’ incluyen bonos emitidos por fondos de titulizacion en los que la Entidad actia como

cedente, correspondientes a las cesiones de crédito anteriores al 1 de enero de 2004,

Durante los ejercicios 2019 y 2018, el movimiento de los ‘Valores representativos de deuda’, es el siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Saldo al inicio del ejercicio 558.910 210.362
Ajustes primera aplicacion de la Circular 4/2017 (véase Nota 1.2) (*) - (13)
Saldo ajustado al inicio del ejercicio 558.910 210.349
Compras y devengo de intereses 158.360 414,726
Bajas por amortizaciones, vencimientos y otros (20.131) (66.172)
Variacion por correcciones de valor por deterioro 7 7
Saldo al cierre del ejercicio 697.146 558.910

{*) Corresponde al cambic de valoracion de los valores representativos de deuda por Ja entrada en vigor de fa

Circular 4/2017 (véase Nola 1.2).

A continuacion, se presenta el valor en libros de los activos financieros registrados en el epigrafe ‘Activos
financieros a coste amortizado — Valores representativos de deuda’ y su correspondiente valor razonable, al 31

de diciembre de 2019 y 2018:

2019 2018
Miles de euros Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable
Por tipos de instrumento-
Valores representativos de deuda 697.146 715.755 558.910 562.494

El desglose del valor razonable de los activos clasificados en el epigrafe ‘Activos financieros a coste amortizado
- Valores representativos de deuda’, en funcién del método de calculo utilizado para su determinacion, es el
siguiente (véase Nota 2.2.1):

Miles de euros 311219 31.12.18
Nivel 1 712167 559.079
Nivel 2 - -
Nivel 3 3.588 3415
Total 715.755 562.494

En las Notas 24 y 25, se presenta, respectivamente, informacion relativa a los riesgos de tipos de interés y de
liquidez asumidos por |a Entidad en relacion a los instrumentos incluidos en esta categoria.
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9.1.2. Cobertura del riesgo de crédito

El desglose del saldo de correcciones de valor por deterioro de los ‘Valores representativos de deuda’, al 31 de
diciembre de 2018 y 2018, se muestra a continuacion:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Por tipo de instrumento-

Valores representativos de deuda {27) (34)
Total (27) (34)
Por tipo de cobertura-

Cobertura para riesgo normal (27) (34)
Total (27) (34)

El movimiento, durante los ejercicios 2018 y 2018, del saldo de correcciones de valor por deterioro de los Valores
representativos de deuda’, es el siguiente:

2019 2018

Miles de euros Valores Valores
representativos | representativos

de deuda de deuda
Saldo al inicio del ejercicio {34) (27)
Ajustes primera aplicacion de la Circular 4/2017 (véase Nota 1.2) (%) - (13)
Saldo ajustado al inicio del ejercicio (34) {40)

(Dotacion)/Recuperacién con cargofabono a resultados (véase

Nota 41)- 7 6
Otros sectores residentes 7 6
Saldo al cierre del ejercicio (27) (34)

(") Corresponde al cambio de valoracion de los valares representativos de deuda por la entrada en vigor de la Circular

4/2017 (véase Nofa 1.2).
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9.2. Préstamos y anticipos

9.2.1. Composicion del saldo y riesge de crédito maximo

A continuacion, se presenta un desglose del epigrafe ‘Activos financieros a coste amortizado — Préstamos ¥
anticipos’, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, clasificados por las areas geograficas donde se encuentran
localizados los riesgos, por clases de contraparte, por tipos de instrumentos y por tipo de interés aplicado:

Miles de eurgs 31.12.19 31.12.18
Por areas geograficas-
Espafia 1.734.638 1.653.177
Resto 101.511 69.154
Correcciones de valor por deterioro de activos (véanse Notas 9.2.4 y 23.2) {24.540) (27.427)
Resto de ajustes por valoracion (*) (1.191) {1.149)
Total 1.810.418 1.693.755
Por clases de contraparte-
Bancos centrales - -
Administraciones Publicas (**} 69.967 65.172
Entidades de crédito (**) 9.842 7.970
QOtras sociedades financieras 89.139 76.525
Sociedades no financieras 233611 203.461
Hogares 1.433.590 1.369.203
Gorrecciones de valor por deterioro de activos (véanse Notas 9.2.4 y 23.2) (24.540) (27.427)
Resto de ajustes por valoracion (%) (1.191) {1.149)
Total 1.810.418 1.693.755
Por tipos de instrumentos-
Deudores con garantia real 1.342.004 1.293.828
Operaciones mercado contrapartida central - -
Otros deudores a plazo 340.469 324.212
Deudores a la vista y varios 61.957 27.368
Anticipos distintos de préstamos (%) 40.446 29.580
Activos dudosos {véanse Notas 9.2.3 y 23.2) 51.273 47.343
Correcciones de valor por deterioro de activos (véanse Notas 9.2.4 y 23.2) {24.540) (27.427)
Resto de ajustes por valoracién (%) {1.191) {1.149}
Total 1.810.418 1.683.755
Por tipo de interés aplicado-
Tipo de interés fijo 309.813 372.758
Tipo de interés variable 1.493.745 1.323.296
Otros (tarjetas, efc.) 32.591 26.277
Correcciones de valor por deterioro de activos {véanse Notas 9.2.4 y 23.2) (24.540) {27.427)
Resto de ajustes por valoracién (%) {1.191} (1.149)
Total 1.810.418 1.693.755

(%} Incluye 18 y € miles de euros de ajustes por valoracién en saldes en Administraciones Publicas ¥ en Entidades de crédito, al 31 de diciembre de

20179, respeclivemente (5 miles de euros en Adminisiraciones Pablicas y en Entidzades de crédito, ai 31 de diciembre de 2018,

(™} Incluye 978 y 290 miles de euros de anticipos distintos de préstamos en Administraciones Publicas y Entidadas da crédite, al 31 de diciembre

de 2019, respectivamente (25 y 705 miles de euros, al 31 de diciembre de 2018, respectivamente).

(™} Corresponde a 13.662 miles de euros en conceplo de anticipos transitorios y demds deudores personales y 26.784 miles de euros en concepto
de ofros actives financieros, al 31 de diciembre de 2018 {11.546 y 18,034 miles de euros, af 31 de diciembre de 2018, respectivamenie),

El importe en libros bruto detallado en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposicion al riesgo de
crédito de la Entidad en relacién con los instrumentos financieros incluidos en el cuadro.
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Dentro de la partida ‘Anticipos distintos de préstamos’ incluida en el detalle ‘Por tipos de instrumentos’ del cuadro
anterior, se incluyen, al 31 de diciembre de 2019, 952 miles de euros (1.251 miles de euros, al 31 de diciembre de
2018), correspondientes al valor actual del gasto anticipado en concepto de derrama al FGDEGC acordada por la
Comision Gestora de dicho Fondo con fecha 30 de julio de 2012 (véase Nota 1.8.1).

Adicionalmente, el epigrafe de ‘Activos financieros a coste amortizado — Préstamos y anticipos’ incluye 382.786 y
425.088 miles de euros, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente, correspondientes a los importes
pendientes de amortizar de activos titulizados a partir del 1 de enero de 2004 (véanse Notas 16.3 y 28.1), que no
se han dado de baja de los balances de situacian adjuntes al no transferirse sustancialmente todos los beneficios
y riesgos asociados a estos activos.

Por el contrario, las titulizaciones anteriores al 1 de enero de 2004, con un importe pendiente de amortizar de
7.725 y 9.598 miles de euros, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente, se dieron de baja del activo,
de acuerdo con lo que establece |a Disposicion transitoria primera de la Circular 4/2017 (véanse Notas 23.2 y
28.1).

La Entidad ha concedido mejoras de crédito a los fondos de titulizacién a los que se han cedido dichos activos por
un importe, al 31 de diciembre de 2019, de 62.687 miles de euros (65.328 miles de euros, al 31 de diciembre de
2018) (véase Nota 28.1), que se encuentran registradas en el epigrafe de 'Activos financieros a coste amortizado
— Préstamos y anticipos'.

El epigrafe de ‘Activos financieros a coste amortizado — Préstamos y anticipos’ incluye activos clasificados como
riesgo normal en vigilancia especial, que comprende aquellas operaciones para las que su riesgo de crédito ha
aumentado significativamente desde su reconacimiento inicial, pero no presentan un evento de incumplimiento.

El desglose de los conceptos ‘Correcciones de valor por deterioro de activos' y ‘Resto de ajustes por valoracion’
del cuadro anterior, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestra a continuacion:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Correcciones de valor por deterioro de activos
{véanse Notas 9.2.4 y 23.2)- {24.540) (27.427)
Cobertura — para riesgo normal (2.630) (2.082)
Cobertura — para riesgo en vigilancia especial (3.122) (3.893)
Cobertura — para riesgo dudosc (18.788) (21.452)
Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Resto de ajustes por valoracién- (1.191) (1.149)
Intereses devengados 1.287 1.230
Comisiones (3.347) (3.072)
Costes de transaccion 869 693

El tipo de interés efectivo medio de los ‘Préstamos y anticipos’, excluidos los depdsitos en entidades de crédito,
durante el ejercicio 2019, se ha situado en el 1,25% (1,26%, durante el ejercicio 2018),

Adicionalmente, el tipo de interés efectivo medio de los depésitos en entidades de crédito, principalmente
depdsitos en divisa, durante el ejercicio 2019, se ha situado en el 2,13% (1,89%, durante el gjercicio 2018).
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A continuacién, se presenta el valor en libros de los activos financieros registrados en el epigrafe ‘Activos
financieros a coste amortizado - Préstamos y anticipos’ y su correspondiente valor razonable, al 31 de diciembre
de 2019y 2018: :

2019 2018
Miles de euros Valor en Valor Valor en
libros razonable libros Valor razonable
Préstamos y anticipos 1.810.418| 1.980.709| 1.693.755 1.837.506
Total 1.810.418 | 1.980.709 1.693.755 1.837.506

El desglose del valor razonable de los activos clasificados en la cartera de ‘Préstamos y anticipos’, en funcion de!
método de caleulo utilizado para su determinacién, es el siguiente (véase Nota 2.2y

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Nivel 1 - -
Nivel 2 - -
Nivel 3 1.980.709 1.837.506
Total 1.980.709 1.837.506

En las Notas 23, 24 y 25, se presenta, respectivamente, informacién relativa a los riesgos de crédito, de tipos de
interés y de liguidez asumidos por la Entidad en relacién a los instrumentos incluidos en esta categoria.
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9.2.2, Activos vencidos y no deteriorados

La clasificacion, por tipo de instrumento y garantia, de los saldos vencidos de los activos con importes vencidos
con antigliedad inferior a 90 dias no considerados como deteriorados, al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, es
la siguiente:

Miles de euros 311219 | 31.12.18

Préstamos 298 496
Garantia real- 196 307
Garantias inmobiliarias 191 280
Garantlas pignoraticias de instrumentos financieros 5 17
Otras garantias reales - -
Garantia personal 102 189
Créditos 206 295
Garantia real- - 162
Garantias inmobiliarias - 162

Garantias pignoraticias de instrumentos financieros - -
Otras garantias reales - -
Garantfa personal 206 133

Descubiertos en cuentas corrientes y excedidos

en cuentas de crédito 811 490
Otros 3 1
Total 1.318 1.282
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A continuacién, se presenta el desgiose de los saldos vencidos por fechas de los activos con importes vencidos
no deteriorados, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, por clases de contraparte:

Al 31 de diciembre de 2019

. Hasta 30 Entre 30y
Miles de euros dias 90 dias Total
Por clases de contraparte-
Otras sociedades financieras - - -
Sociedades no financieras 47 258 305
Hogares 691 322 1.013
Totaf 738 580 1.318
Al 31 de diciembre de 2018
. Hasta30 | Entre 30y
Miles de euros dias 90 dias Total
Por clases de contraparte-
Otras sociedades financieras 1 - 1
Sociedades no financieras 72 180 262
Hogares 606 413 1.019
Total 679 603 1.282
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9.2.3. Activos dudosos

La clasificacién por tipo de instrumento y garantia de los activos dudosos, al 31 de diciembre de 2019 y de 2018,
es la siguiente;

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Préstamos 36.393 37.019
Garantia real- 30.664 30.948
Garantias inmobiliarias 30.628 30.918
Garantias pignoraticias de instrumentos financieros 36 30
Otras garantias reales - -
Garantia personal 5.729 6.071
Cuentas de crédito 13.570 8.939
Garantia real- 12.135 7.352
Garantias inmobiliarias 11.003 6.828
Garantias pignoraticias de instrumentos financieros 1.132 524
Otras garantias reales - -
Garantia personal 1.435 1.587
Descubiertos en cuentas corrientes 1.038 1.025
Otros 272 360
Total (veanse Notas 9.2.1 y 23.2) 51.273 47.343

Miles de euros 2019 2018

Saldo al inicio del ejercicio 47.343 54.030
Mas-

Adicion de nuevos activos 14.488 7.342
Menos-

Activos normalizados (3.762) (4.277)

Activos adjudicados (926) (1.186)

Activos dados de baja (5.870) (8.586)
Saldo al cierre del ejercicio (véanse Notas 9.2.1 y 23.2) 51.273 47.343

El movimiento habido, durante los gjercicios 2019 y 2018, en el saldo de activos dudosos se detalla a continuacion:
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A continuacion, se muestra un detalle de los activos dudosos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, clasificados
atendiendo a las contrapartes, asi como en funcién del plazo transcurrido desde el vencimiento del importe
impagado mas antiguo de cada operacion a dichas fechas:

Al 31 de diciembre de 2019

Entre 180 .
: Hasta 90 | Entre 90y ; Mas de 1
Miles de euros dias 180 dias d|a§y 1 afio Total
afio
Por clases de contraparte-
Otras sociedades financieras - - 1 50 81
Sociedades no financieras 9.231 571 469 6.918 17.189
Hogares 8.824 1.988 2.280 20.941 34.033
Total 18.055 2.559 2,750 27.909 51.273
Al 31 de diclembre de 2018
Entre 180 .
- Hasta90 | Entre 80y s Mas de 1
Miles de euros dias 180 dias dlasiy 1 afio Total
afio
Por clases de contraparte-
Ofras sociedades financieras 4 - - 338 342
Sociedades no financieras 2.464 360 925 12.644 16.393
Hogares 1.052 2.458 2.828 24.270 30.608
Total 3.520 2.818 3.753 37.252 47.343
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9.2.4. Cobertura del riesgo de crédito

El detalle, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, del saldo de ‘Correcciones de valor por deterioro de activos' del
epigrafe ‘Activos financieros a coste amortizado - Préstamos y anticipos’, es el siguiente;

31.12.19
Miles de euros Cobe_rtura Cobe}’tura
para riesgo | para riesgo Total
normal (%) dudoso
Préstamos 3.893 14.175 18.068
Garantia real- 1.513 9.689 11.202
Garantias inmobiliarias 1.513 9.689 11.202
Garantias pignoraticias de instrumentos financieros - - -
Otras garantias reales - - -
Garantia personal 2.380 4.486 6.866
Cuentas de crédito 1.539 3.682 5.221
Garantia real- 264 2.519 2.783
Garantias inmobiliarias 247 2.446 2.693
Garantias pignoraticias de instrumentos financieros 17 73 80
Ofras garantias reales - - -
Garantia personal 1.275 1.163 2.438
Descubiertos en cuentas corrientes 27 866 893
Otros 293 65 358
Total (veanse Notas 9.2.1 y 23.2) 5.752 18.788 24.540

(%) Incluye fa cobertura para riesgo normal en vigilancia especial,
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31.12.18
Miles de euros Cobe_rtura Cobe_rtura
para riesgo | para riesgo Total
normal (*) dudoso
Préstamos 3.986 17.472 21.458
Garantia real- 1.647 12.507 14.154
Garantias inmobiliarias 1.644 12.507 14.151
Garantias pignoraticias de instrumentos financieros 3 - 3
Ofras garantias reales - - -
Garantia personal 2.339 4,965 7.304
Cuentas de crédito 1.688 2.963 4.651
Garantia real- 581 1.768 2.349
Garantias inmobiliarias 561 1.680 2.241
Garantias pignoraticias de instrumentos financieros 20 88 108
Otras garantias reales - - -
Garantia personal 1.107 1.195 2.302
Descubiertos en cuentas corrientes 36 935 971
Otros 265 82 347
Total (veanse Notas 9.2.1 y 23.2) 5.975 21.452 27.427

(%) Incluye ia cobertura para rlesgo normal en vigilancia especiai,

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la totalidad de la cobertura para riesgo normal se ha estimado colectivamente.
Adicionalmente, |a cobertura para riesgo dudoso se ha estimado individual y colectivamente en base a los criterios
establecidos en el Anejo 9 de la Circular 4/2017 por un importe de 3.197 y 15.591 miles de euros, respectivamente,
al 31 de diciembre de 2019 (2.559 y 18.893 miles de euros, respectivamente, al 31 de diciembre de 2018).

La practica totalidad de las correcciones de valor por deterioro, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, cubre
operaciones con contrapartes residentes en Espafia.
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‘Correcciones de valor por

Cobertura | Cobertura
; para para
Miles de euros fiesgo fiesgo Total
normal {*) | dudoso
Saldo al 1 de enero 2018 (7.948) | (22.496) | (30.445)
Dotaciones netas con cargo a resultados (véanse Notas 30 y 41) (1.578) (5.061) | (6.639)
Recuperacion de importes dotados en ejercicios anteriores (véase Nota 41) 3.552 3.565 7117
Utilizaciones (véase Nota 9.2.5) - 2.540 2.540
Saldo al cierre del ejercicio 2018 (véanse Notas 9.2.1 y 23.2) (5.975) | (21.452) | (27.427)
Dotaciones netas con cargo a resultados (véanse Notas 30 y 41) (3.379) (5.845) | (9.224)
Recuperacion de importes dotados en ejercicios anteriores (véanse Notas
29y 41) 3.602 5111 8.713
Utitizaciones (véase Nota 9.2.5) - 3.398 3.398
Saldo al cierre del ejercicio 2019 (véanse Notas 9.2.1 y 23.2) {5.752) | (18.788) | (24.540)

{*) Incluye la cobertura para riesgo normal en vigitancia especial,
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9.2.5. Activos financieros dados de baja del balance de situacién por su deterioro

A continuacion, se muestra el movimiento, durante los ejercicios 2019 y 2018, de los activos financieros
deteriorados que no se encuentran registrados en los balances de situacién adjuntos por considerarse remota su
recuperacién, aunque la Entidad no haya interrumpido las acciones para conseguir la recuperacion de los importes
adeudados;

Miles de euros 2019 2018

Saldo de activos financieros para los cuales se considera remota

su recuperacién al inicio del ejercicio 22.933 22.873

Adiciones- 3.867 2.943
Con cargo a correcciones de valor por deterioro de activos (véase Nota 9.2.4) 3.398 2.540
Con cargo directo en la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 41) 373 289
Productos vencidos y no cobrados 96 114

Recuperaciones/ Bajas- (3.451) {2.883)
Por cobro en efectivo del principal {véase Nota 41) (874) (895)
Por cobro en efectivo de productos vencidos y no cobrados (véase Nota 41) (124) (71)
Por condonacion (1.122) (1.121)
Por adjudicacion de activo material (véase Nota 41) {(255) (882)
Por otros conceptos (1.076) (114)

Saldo de activos financieros para [os cuales se considera remota

su recuperacién al final del ejercicio 23.409 22.933

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la totalidad de los saldos de activos financieros para los cuales se considera
remota su recuperacion corresponde integramente a crédito de la clientela,

10. Derivados — Contabilidad de coberturas

Los importes registrados en este capitulo del activo de los balances de situacién adjuntos corresponden a opciones
OTC compradas, designadas como instrumentos de cobertura, en operaciones de cobertura de valor razonahle,
de instrumentos financieros clasificados en el epigrafe ‘Pasivos financieros a coste amortizado — Depositos’ de los
balances de situacién adjuntos. Dichas operaciones han sido contratadas por la Entidad con contrapartes de
reconocida solvencia.

Al 31 de diciembre de 2019, la Entidad no tiene posiciones abiertas en opciones. Al 31 de diciembre de 2018, el
valor razonable y el nocicnal de las opciones OTC compradas ascendian a 136 y 13.060 miles de euros,
respectivamente.

Asimismo, durante el ejercicio 2019, la Entidad ha cerrado todos los contratos de futuros de cobertura sobre
riesgos de tipo de interés de instrumentos. Al 31 de diciembre de 2018, la Entidad mantenia contratos de futuros
de coberturas sobre riesgos de tipo de interés de instrumentos financieros, por un valor nocional de 900 miles de
eures, que no tenian ningun reflejo en el balance de situacion adjunto porque se liquidaban diariamente.

Elimporte nocional y/o contractual de los contratos de ‘Derivados - Contabilidad de coberturas' de activo Y pasivo
no supone necesariamente el riesgo asumido por la Entidad, ya que su posicion neta se obtiene de la
compensacion y/o combinacion de dichos instrumentes.
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El desglose de los activos clasificados en 'Derivados - Contabilidad de coberturas’, en funcion del métade de
calculo del valor razonable, es el siguiente (véase Nota 2.2):

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Nivel 1 - -
Nivel 2 - 136
Nivel 3 - -
Total - 136

Asimismo, el detalle de los plazos de los derivados de cobertura, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, considerando
el nocional de los mismos, se muestra en los siguientes cuadros;

Al 31 de diciembre de 2019

Activo / Comprados Pasivo / Vendidos
Miles de euros Menosde| De1a5 Menosde | Dei1a5
1 afio afios Total 1 afio afnos Total
Derivados sobre tipos de interés- - - - - - -
Futuros - - - - - _
Derivados sobre valores- - - - - - -
Opciones - - - - - -
Total - - - “ - -
Al 31 de diciembre de 2018
Activo / Comprados Pasivo / Vendidos
Miles de euros Menosde| Detab Menosde| De1as
1 afio afios Total 1 afo anos Total
Derivados sobre tipos de interés- - - - 900 - 200
Futuros - - - 200 - 200
Derivados sobre valores- 13.060 “ 13.060 - - -
Opciones 13.0680 - 13.060 - - -
Total 13.060 - 13.060 900 - 900

En la Nota 22 se presenta informacion relativa a los resultados reconocidos en las cuentas de pérdidas y ganancias
adjuntas procedentes de derivados de cobertura no realizados.

11.  Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos gue se han clasificado como mantenidos
para la venta

La totalidad del saldo del capitulo ‘Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta’ de los balances de situacion adjuntos se compone de activos recibidos en pago
de deudas.
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El detalle, segan su naturaleza, de los activos no corrientes mantenidos para la venta, al 31 de diciembre de 2019

y 2018, es el siguiente;

31.12.19
Miles de euros Valor bruto Correcciones | Valor neto
de valor contable
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones hipotecarias
a hogares para adquisicién de vivienda 1.228 (3) 1.225
Resto de activos inmabiliarios adjudicados o recibidos en pago
de deudas (%) 278 47 231
Total (véase Nota 25) 1.506 (50) 1.456
(") No proceden de financiacidn a la construccion ni a la promocién inmobiliaria,
31.12.18
Miles de eurcs Correcciones | Valor neto
Valor bruto de valor contable
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones hipotecarias
a hogares para adquisicion de vivienda 1.138 (120} 1.018
Resto de activos inmobiliarios adjudicados ¢ recibidos en pago
de deudas (%) 1.140 (27} 1.113
Total {véase Nota 25) 2.278 (147) 2131

{*) No proceden de financiacion a la construccién ni a la promocion inmobiliaria,
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A continuacion, se presenta el movimiento de los activos no carrientes mantenidos para la venta para los gjercicios

2019y 2018:
Activos no corrientes
mantenidos para la venta
Miles de euros - Activos recibidos en
pago de deudas
2018 2018

Coste-

Saldo al inicio del ejercicio 2.278 1.904
Altas 788 1.114
Bajas (1.650) {730)
Ajuste de |los derechos de remate (*} (10) (10}

Saldo al cierre del ejercicio 1.506 2.278

Deterioro de valor-

Saldo al inicio del ejercicio (147) (164)
Altas (deterioro neto) (véase Nota 44) (18) (60)
Bajas (utilizaciones) 115 77

Saldo al cierre del ejercicio {50) (147)

Saldo neto al inicio del ejercicio 2131 1.740

Saldo neto al cierre del ejercicio 1.456 2.131

(*} El derecho de remate es el valor por ¢l que, inicial y transitoriamente, la Entidad registra ef
activo una vez en posesion del auto de adjudicacidn. Dicho valor se ajusta, posteriormente, &l
de /a tasacion presencial realizada por parte de la sociedad de tasacién.

Las correcciones de valor efectuadas con posterioridad a la adjudicacion, que se muestran en el cuadro anierior,
se han registrado en el capitulo ‘Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes Yy grupos
enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades
interrumpidas’ de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas (véase Nota 44},

Durante los ejercicio 2019 y 2018, se ha realizado un traspaso del capitulo ‘Activos no corrientes ¥y grupos
enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta' a la partida ‘Activos tangibles —
Inversiones inmobiliarias — Cedido en arrendamiento operativo’ de los balances de situacién adjuntos, por un
importe de 92 y 150 miles de euros, respectivamente (véase Nota 13).

Asimismo, durante los ejercicios 2019 y 2018, se han realizado trece y once ventas de activos adjudicados,
respectivamente. El resultado neto de las ventas ha sido de 551 y 381 miles de euros de beneficio, en los ejercicios
2019 y 2018, respectivamente, que se ha registrado en el capitulo de ‘Ganancias o (-) pérdidas procedentes de
activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no
admisibles como actividades interrumpidas’ de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas (véase Nota 44),
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A continuacion, se detallan los activos adjudicados, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, considerando su fondo de
deterioro, segun su antigliedad, determinada a partir de la fecha de adjudicacion:

- . 31.12.19 31.12.18
Antigliedad de los activos - - - .
adjudicados Numgro de | Miles de Numz_aro de | Miles de
activos euros activos euros
Hasta 1 afio 17 754 6 1.072
Mas de 1 afio y hasta 2 afios 4 502 9 745
Mas de 2 afios y hasta 5 afios 8 200 11 314
Mas de 5 afios - - - -
Total 29 1.456 26 2,131

La distribucion por tipologia de inmueble de los activos adjudicados, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es la
siguiente:

Tipologia de Porcentaje sobrg eI' valor de los activos
inmueble adjudicados
31.12.19 31.12.18
Residencial 80,00% 87,44%
Industrial 20,00% 12,56%
Total 100% 100%

Los activos recibidos en pago de deudas se valoran mediante tasaciones realizadas por sociedades de tasacion
independientes. Los métodos de valoracion utilizados en las tasaciones son los que se describen en la Orden
ECO/0805/2003, de 27 de marzo, sobre normas de valoracion de bienes inmuebles y determinados derechos para
ciertas finalidades financieras, y sus sucesivas revisiones. Al 31 de diciembre de 2019, el valor de tasacién del
conjunto de activos adjudicados asciende a 4.174 miles de euros (5.597 miles de euros, al 31 de diciembre de
2018). .

La gestion de los activos recibidos en pago de deudas la realiza la propia Entidad, Con el objetive de realizar una
adecuada politica de control, gestién y venta de los activos adjudicados, la Entidad constituyd el Comité de
supervision y seguimiento de inmuebles adjudicados, que se retine con una periodicidad, por lo menos, trimestral,
para el analisis y seguimiento de los activos adjudicados.
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la composicion del epigrafe ‘Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y
asociadas — Dependientes’ de los balances de situacién adjuntos corresponde en su totalidad a titulos no cotizados
en bolsa. Los datos de las entidades del grupo, al 31 de diciembre de 2019, son ios siguientes:

Participacidn al 31

Miles de euros

Dencminacién Domicilio . . ! Coste de la
. : Objeto Social de diciembre de . Reservas 2
social social ) 2019 %Z%lit:l‘ y prima de | Resultados | Participacién
emisién 2019 | 2018
Caja Ingenieros Casp 88, . . ”
Gestion, 08010 ﬁ]‘iméf;f:f;e"lEg;g%i"é%fé%’t"f: 100% 1.800 3.418 1696 | 1.800] 1.800
S.G.LI.C., 8.AU. | Barcelona .
Practica del seguro y reaseguro en
el ramo de vida y en todas las
madalidades auterizadas por la
Caixa Enginyers vigente legislacién. Ejercer las
Vida - Caja actividades preparatorias,
Ingenieros Vida, Casp 88, complementarias y auxiliares que
Compaiila de 08010 sean necesarias para la préctica del 100% 9.16 9.491 1.960 | 9.016 9.015
Seguros y Barcelona Seguro y reaseguro privados o que
Reaseguros, tengan como finalidad la inversién
S.ALL de los fondos sociales, y asimismo
realizar |a actividad de ta
administracidn de fondos de
pensicnes,
Caja Ingeniercs, Casp 88 Realizacién de la actividad de
Qperador de ! agente de seguros privados como o,
Banca-Seguros gg?;;ona operador de Banca-Seguros 100% 30 8.578 555 160 160
Vinculado, S.L.U. Vinculado.
8:3:521&1?;5 : \rf;?etana Prestacién de servicios y venia de
: articulos y suministros para el Inferior al 0,01% (a} 1.272 793 35 (&) {b)
Enginyers, S. 39, 08003 CONSUMO,
Cocp. C. Ltda. Barcelona ’
Gestién y administracion de las
cbras sociales, encomendadas por
Fundacié Privada la Entidad, en aquellos fines que
de |a Caixa Potos 22 coincidan con los fundacionales v,
d'Enginyers — ! en especial, el cumplimiento de los
Fundacién gg?:; ona fines del Fondo de Educacién y fc) 1.953 1.892 18 ) fe}
Privada de la Caja Formacién, asi como la promaocién y
de Ingenieros el fomento de actos de interés
social, cultural y benéfico-
asistencial,
Total 10,976 | 10.976

(a)  La Enlidad mantiens una participacién mincritaria en Consumidors i Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Ltda. No obsfante, los miembros del Consejo Reclor de ja
mencionada Sociedad Caoperativa son a su vez miembros del Consejo Rector de Ja Enlidad, por lo que se cumple con las condiciones establecidas en 13 norma 43

de fa Circular 4/2017 para su consideracidn come sociedad que forma parte del Grupo Caja de Ingenieros.

{b)  Importes inferfores a mil euros.

(¢} La Enlidad no mantiene una participacion sobre fa Fundacié Privada de ia Caixa d'Enginyers — Fundacion Privada de la Caja de Ingenieros debido a su naturaleza de
fundacidn, siendo su capital social un fondo dofacional compuesto por of importe de las aportacionss para constituir Ja dofacion fundacional iniciaf
Dada s naturaleza de fundecidn, su capital secial es un fondo dolacional Gue proceds exclusivamente de Jos recursts propios dervados de I transformacion de Ja antigua
Agrupacié Socio-cuitural defs Enginyers. La Entidad, por fo tario, no mantiene una paricipacitn sobre la Fundacio Privada de la Caixa dEnginvers ~ Fundacién Privada de
fa Caja de Ingenieros. No obstante los Palronos Natos de la Fundacién, que representan el 59% del Fatronato, son a st vez miembros del GConsgfo Rector de la Entidad, por
fo gue se cumple con las condiciones establecidas en Iz normativa aplicable para su consideracisn como sociedad que forma parta de! Grupo Caja de Ingenieros.

94




s
. TIMBRE -
DEL-ESTADO

GLASE 8.

SRR

12.2. Asociadas

ON59397541

Caja de Ingenieros
Cuentas Anuales 2019

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la composicion del epigrafe ‘Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y
asociadas — Asociadas' de los balances de situacion adjuntos corresponde a participaciones en entidades no cotizadas
en bolsa. Los datos de las entidades asociadas, al 31 de diciembre de 2019, son los siguientes:

Denominacion social

Domicilio social

Objeto Social

Participacién al
31 de diciembre

de 2019
Plaza Euskadi 5, Empresa de
Norbolsa, S.V., S.A, Servicios de 10%
480089 Bilbao Inversién
Miles de euros
Patrimonio Neto Costedela
. Reservas y Ajustes participacion
%i%';::l prima de Resultados por Total 201 2018
emisién valoracion 9
14.187 6.133 1.280 13.990 35.590 3.176 3.176

Con fecha 13 de diciembre de 2011, ia Entidad adquirié una participacion del 10% en Norbolsa, S.V,, S.A., por un
importe de 3 millones de euros. Aun siendo la participacién inferior al 20% del capital social, la influencia significativa
en dicha participada se evidencia al ostentar representacion en el Consejo de Administracion de la misma. El fonde de
comercio implicito en la adquisicién de dicha participacion, en el momento de la compra, fue de 631 miles de suros.

Asimismo, con fecha 12 de junio de 2012, la mencionada sociedad realizé una ampliacion de capital, a la que la Entidad
acudio mediante el desembolso de 177 miles de euros, con &l objetivo de mantener el porcentaje de participacion del
10%. El fondo de comercio implicito en la ampliacion fue de 55 miles de euros.
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12.3. Saldos y transacciones con sociedades del Grupo Caja de Ingenieros

El detalie de saldos de la Entidad con las sociedades del Grupo Caja de Ingenieros, al 31 de diciembre de 2019y
2018, y de las transacciones producidas durante los ejercicios 2019 y 2018, son las siguientes:

31.12.19 2019
Miles de euros Saldos Saldos
Activo Pasivo Gastos | Ingresos

Entidades dependientes-

Caja Ingenieros Gestion, S.G.L1.C., S.A.U. 3.582 2.977 763 5.995

Caixa Enginyers Vida - Caja Ingenieros Vida, Compariia de

Seguros y Reaseguros, S AU. 9.235 23.730 3 2423

Caja Ingenieros, Operador de Banca-Seguros Vinculado, 1515 4.765 ) 4,649

S.LU. ' ) '

Consumidors i Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Lida. - 540 94 75
Entidades asociadas-

Narbolsa, S.V., S.A. (véase Nota 31} 3.335 164 720 164
Total 17.667 32.176 1.580 13.306

31.12.18 2018
Miles de euros Saldos Saldos
Activo Pasivo Gastos | Ingresos

Entidades dependientes-

Caja Ingenieros Gestidn, S.G.LI.C., S.AU.(%) 2.145 1.859 - 4.872

Caixa Enginyers Vida - Caja Ingenieros Vida, Compafiia de

Seguros y Reaseguros, S.A.U. 9.205|  46.631 14 3.605

Caja Ingenieros, Operador de Banca-Seguros Vinculado,

S.L.U. 1.594 3.603 - 4,274

Consumidors i Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Lida. 98 706 - (60)
Entidades asociadas-

Norbolsa, S.V., S.A. (véase Nota 31) 3.176 6.611 1.094 161
Total 16.308 59.410 1.108 12.852

(") Los ingresos de Caja ingenieros Gestién, $.G.1I.C., S.A.U, incluyen 624 miles de euros, en conceplo de dividendo
procedente de ia distribucién de efercicios anleriores de un 25% de reservas voluntarias (véase Nota 31).
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13. Activos tangibles

El saldo, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, y el movimiento habido en los epigrafes de ‘Inmovilizado material ¥
de ‘Inversiones inmobiliarias’ de este capitulo de los balances de situacion adjuntos, en los gjercicios 2019y 2018,
han sido los siguientes:

Inmovilizade material Inversionas inmobiliarias
Miles de euros De uso Afggg:ﬁ‘:z aC;gra .Invers_ipn.es Digisfd?‘;f& %Z.igihc:sa Idees ' Total
propio Nota 19) inmobiliarias arrenda@enra usc {*)
operativo

Coste-

Saldos al 31 de diciembre de 2017 37.905 187 8.506 7.491 - 46.598
Adiciones (véase Nota 11) 2.289 - 519 473 - 2,788
Bajas (1.473) (56} (594) - - (2.123)

Saldos al 31 de diciembre de 2018 38.701 131 8.431 7.964 - 47.263
Ajustes primera aplicacién de la
Circular 2/2018 (véase Nota 1.2) 11.554 - - - 11.554 11.554

Saldos al 1 de enero de 2019 50.255 131 8.431 7.964 71.554 58.817
Adiciones (véase Nota 1%) (*) 2,411 - 92 92 17 2.503
Bajas {4 (625) - @ - (54) | - (827)

Saldos al 31 de diclembre de 2019 52.041 131 B.521 8.056 11.517 60.693

Amortizacién acumulada-

Saldos al 31 de diciembre de 2017 {18.629) (187) (282) (282) - (19.098)
Adiciones (véase Nota 39) {1.628) - {82} (70) - (1.710)
Bajas 1.471 56 8 - - 1.535

Saldos al 31 de diciembre de 2018 (18.786) {131) {356) {352) - {19.273)
Adiciones {(véase Nota 39) {2.949) - 70 (70) (1.238 (3.019)
Bajas 442 - - - - 442

Saldos al 31 de diclembre de 2019 {21.293) (131) (426) (422) (1.238) {21.850)

Deterioro-

Saldos al 31 de diciembre de 2017 - . - - - -
Adicicnes - - - - - -
Bajas - - - - - -

Saldos al 31 de diciembre de 2018 - - - - - -
Adiciones (véase Nota 42) - - (359) (283) - {359)
Bajas - - - - - -

Saldos al 31 de diciembre de 2019 - - (359) (283} - (359)

Activo material neto-

Saldos al 31 de diclembre de 2017 19.276 - 8.224 7.209 - 27.500

Saldos al 31 de diciembre de 2018 19.915 - 8.075 7.612 “ 27.990

Baldos al 31 de diciembre de 2019 30.748 - 7.736 7.351 10.279 38.484

{*) Inchiye ios activos por derecho de uso correspondientes a los activos tangibles arrendados en los que fe2 Entidad actia como arrendataria. En la partida ‘Pasivos
financieros & coste amortizado — Olros pasivos financieros — Pasivos por arrendamienta’ se presenta el valor actual de los pagos pendientes en conceplo de
arrendamiento hasta ef vencimiento de cada confrato {véase Nota 16.4).

(*'} La partida ‘Activos tangibles ~ Inmovilizado materiz! - De uso propio’ incluye las varlaciones de valor do fos activos por derecho de use, derivadas de la actualizacién
de la valoracién de los pasivos por arrendamiento asociados a dichos activos, Durante el gfercicio 2019, los aumenlos y disminuciones de los activos por derecho de
uso ascienden & 17 y 84 miles de euros, respectivameante.
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Durante los ejercicios 2019 y 2018, las adiciones del epigrafe ‘Activos tangibles — Inversiones inmobiliarias — De
las cuales: cedido en arrendamiento operativo’ incluyen un traspaso del capitulo ‘Activos no corrientes Y grupos
enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta’ de los balances de situacién
adjuntos, por un importe de 92 y 150 miles de euros, respectivamente (véase Nota 11).

Los ingresos devengados por explotacién de las inversiones inmobiliarias en régimen de arrendamiento se
registran en el capitulo ‘Otros ingresos de explotacion’ de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, y han
ascendido a 272 y 239 miles de euros, en los ejercicios 2019y 2018, respectivamente (véase Nota 36). Los gastos
asociados a dichas inversiones inmabiliarias se registran en el capitulo ‘Otros gastos de explotacion’ de las cuentas
de pérdidas y ganancias adjuntas, y han ascendido a 155 y 117 miles de euros, en los ejercicios 2019 y 2018,
respectivamente (véase Nota 37).

Durante el ejercicio 2019, la Entidad ha registrado, en el capitulo ‘Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en
cuentas activos no financieros, netas’ de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, un importe de 129 miles de
euros, que corresponde, basicamente, a la pérdida neta por la baja de instalaciones (no amortizadas totalmente)
derivada del cambio de ubicacion de una de las oficinas comerciales. Durante el ejercicio 2018, la Entidad registro,
en el mencionado capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, un importe de 73 miles de euros,
correspondiente al beneficio neto obtenido de la enajenacion de dos inmuebles clasificados en el epigrafe ‘Activos
tangibles — Inversiones inmobiliarias’ del balance de situacién adjunto (véase Nota 43).

Et desglose, de acuerdo con su naturaleza, de la partida "Activos tangibles — Inmovilizado material — De uso propio’
de los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

. Amortizaci¢
Miles de euros Coste Acu:’m?:cli:n Saldo Neto
Edificios y construccicnes 17.761 (3.444) 14.317
Mobiliarie, vehiculos y resto de instalaciones 11.034 (8.258) 2776
Equipos informaticos 9.085 (7.084) 2.011
Obras en curso 811 - 811
Saldos al 31 de diciembre de 2018 38.701 (18.786) 19.915
Edificios y construcciones 29.598 (4.794) 24.804
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 11.295 (8.462) 2.833
Equipos informaticos 10.645 (8.037) 2.608
Cbras en curso 503 - 503
Saldos al 31 de diciembre de 2019 52.041 {21.293) 30.748

Al 31 de diciembre de 2019, determinados activos materiales de uso propio, que ascendian a 12.291 miles de
euros (11.843 miles de euros, al 31 de diciembre de 2018}, se encontraban totalmente amortizados y en uso. El
valor de los terrenos que, por su naturateza, no son objeto de amortizacion, asciende a 2.312 miles de euros, al
31 de diciembre de 2019 y 2018.

Elvalor razonable de la totalidad del 'Inmovilizade material’ y de las 'Inversiones inmobiliarias’, al 31 de diciembre
de 2019 y 2018, considerando su importe recuperable, no difiere significativamente del registrado bajo el capitulo
‘Activos tangibles’ de los balances de situacién adjunios.
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El saldo y el movimiento habido en el epigrafe de ‘Activos intangibles — Otros activos intangibles’ de los balances
de situacién adjuntos, en los ejercicios 2019 y 2018, han sido los siguientes:

Miles de euros

Coste-

Saldos al 31 de diciembre de 2017
Adiciones
Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2018
Adiciones
Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2019

Amortizacién acumulada-

Saldos al 31 de diciembre de 2017
Adiciones (véase Nota 39)
Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2018
Adiciones (véase Nota 39)
Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2019

Activos intangibles netos-

Saldos al 31 de diciembre de 2017
Saldos al 31 de diciembre de 2018
Saldos al 31 de diciembre de 2019

38.024

7.027

45.051

6.171
(511)

50.711

(22.731)

{1.717)

(24.448)

(2.204)
419

(26.233)

15.293
20.803
24.478

En el ejercicio 2019, la Entidad ha registrado, en el capitulo ‘Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas
activos no financieros, netas' de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, un importe de 92 miles de euros
correspondiente a la pérdida por la baja de aplicaciones informaticas que no se encontraban totalmente

amortizadas (véase Nota 43).

Durante el ejercicio 2018, la Entidad realizé, en colaboracién con un experto independiente, un ejercicio de
reestimacion de las vidas utiles del software desarrollado internamente. Como consecuencia de este ejercicio, la
vida (til media de dicho software pasoé de 4 afios a 9 afios, aplicandose dichas modificaciones de forma prospectiva

a partir del ejercicio 2018,

Al 31 de diciembre de 2019, determinados activos intangibles, que ascendian a 14.914 miles de euros (14.877
miles de euros, al 31 de diciembre de 2018), se encontraban totalmente amortizados Y en uso.
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15. Otros activos

L.a composicién de los saldos de este capitulo de los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de 2019
¥ 2018, es la siguiente:

Miles de euros 31,1219 31.12.18

Resto de los otros activos-
Periodificaciones 9.423 5.014
Operaciones en camino 678 97
Otros conceptos 1.907 4.068

Del que:

Activos netos en planes de pensiones 87 -
Total 12.008 9.179

En la partida de ‘Pericdificaciones’, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se incluye el saldo pendiente de cobro por
las comisiones de comercializacion de las instituciones de inversion colectiva, fondos de pensiones, plan de
previsidn asegurado y restantes productos gestionados por filiales del Grupo Caja de Ingenieros y comercializados
por la Entidad.

16. Pasivos financieros a coste amortizado

En las Notas 24 y 25, se presenta, respectivamente, informacién relativa a los riesgos de tipos de interés y de
liquidez asumidos por la Entidad en relacion a los instrumentos incluidos en esta categoria.

16.1. Depésitos de bancos centrales

El desglose del saldo de esta partida de los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018,
atendiendo a la naturaleza de la contraparte, se presenta a continuacion:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Bancos centrales (véanse Notas 24 y 25) 127.000 100.000
Ajustes por valoracion {1.246) (841}
Total 126,754 99.159

El saldo de esta partida corresponde a la financiacion solicitada al Banco Central Europeo, a fravés de las
operaciones de financiacion a largo plazo, TLTRO, por sus siglas en inglés, Targeted Longer-Term Refinancing
Operations. Los saldos corresponden a financiacion a través de la segunda y tercera serie (TLTRO Il y TLTRO [II,
respectivamente), al 31 de diciembre de 2019, y de la segunda serie (TLTRO 11}, al 31 de diciembre de 2018. El
tivo de interés efectivo medio de esta financiacion corresponde al interés aplicable a la facilidad de depositos
establecido por el BCE, que, durante los ejercicios 2019 y 2018, ha sido del -0,40%. El devengo de estos intereses
se regista en la partida *Ajustes por valoracion’ del cuadro anterior.
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16.2. Depoésitos de entidades de crédito

La compaosicién de los saldos de esta partida, incluyendo los ajustes por valoracién, de los balances de situacién
adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, atendiendo a la naturaleza de las operaciones, es la siguiente:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18

A la vista-
Oiras cuentas (véanse Notas 24 y 25) 5.296 16.661

A plazo o con preaviso-
Otras cuentas (véanse Notas 24 y 25) 6.765 13.705

Ajustes por valoracién-
Intereses devengados 7 14
Total 12.068 30.380

El tipo de interes efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en esta partida, durante el ejercicio
2019, ha sido del 0,15% (0,34%, durante el gjercicio 2018),
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16.3. Depositos de la clientela

La composicion del saldo de esta partida de los balances de situacién adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y
2018, atendiendo al &rea geografica, a la naturaleza de las operaciones y a la contraparte, es la siguiente:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18

Por area geografica-

Espafia 3.200.013 2.662.850
Resto 30.108 21.235
Ajustes por valoracion (%) 281 469
Total 3.230.402 2.684.554

Por naturaleza-

Depdsitos a la vista- 2.360.718 2.051.655
Cuentas corrientes 2.298.251 1.998.937
Cuentas de ahorro 62.035 51.646
Resto 432 72

Depésitos a plazo- 515.583 528.455
Imposiciones a plazo 515.583 511.063

Participaciones emitidas- - -
Participaciones y certificados de transmision

hipotecaria (véanse Notas 9.2.1 y 28.1) 382.786 425,088
Bonos de titulizacion (véanse Notas 9.2.1 y 28.1) (382.786) (425.088)
Depésitos estructurados - 17.392
Ceslones temporales de activos 353.820 103.975
Ajustes por valoracién (*) 281 469
Total 3.230.402 2.684.554

Por contraparte-

Administraciones Publicas residentes 141.028 178,702
Otros sectores residentes 3.058.985 2.484 149
Otros sectores no residentes 30.108 21.234
Ajustes por valoracién {*) 281 469
Total 3.230.402 2.684.554

(%) Corresponde a los intereses devengados de los depdsitos.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en esta partida, durante el ejercicio
2019, ha sido del 0,02% (0,04%, durante el gjercicio 2018).

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el concepto de ‘Pasivos financieros a coste amortizado - Depésitos - Clientela
- Depositos a plazo’ incluye 382.786 y 425.088 miles de euros, respectivamente, en concepto de participaciones
y certificados de transmision hipotecaria correspondientes a las titulizaciones posteriores al 1 de enero de 2004,
de las cuales no se ha transferido de forma significativa el riesgo y que, por lo tanto, no se han dado de baja del
activo de [os balances de situacion adjuntos (véanse Notas 9.2.1 y 28.1). La mayoria de los bonos emitidos por
los fondos de titulizacion, respaldados por dichas participaciones y cettificados de transmision hipotecaria, se
encuentran en posesion de la Entidad (véanse Notas 9.2.1 y 28.1).
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16.4. Otros pasivos financieros

La composicién del saldo de este epigrafe de los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y
2018, atendiendo a la naturaleza de las operaciones, se indica a continuacién:

Miles de euros 31.12.1¢@ 31.12.18
Por naturaleza-
Obligaciones a pagar 3.735 3.013
Fianzas recibidas 38 33
Cuentas de recaudacion 1.732 1.945
Cuentas especiales 5.365 3.076
Garantias financieras 87 56
Pasivos por arrendamiento 10.427 -
Otros conceptos 4616 9.115
Total 26.000 17.238

La partida ‘Cuentas especiales’ del cuadro anterior recoge [os importes de las transferencias y/o cobros recibidos
pendientes de abonar en las cuentas de Socios y los importes pendientes de liquidar a los fondos de fitulizacién
hipotecaria de los que la Entidad es la entidad cedente.

Asimismo, la partida 'Pasivos por arrendamiento’ recoge el valor actual de los pagos por arrendarniento que no
estén abonados al cierre del ejercicio 2019, registrados a raiz de la entrada en vigoer, el 1 de enero de 2018, de la
Circular 2/2018 (véanse Notas 1.2 y 2,12.2).

Por otro lado, dentro de la partida ‘Otros conceptos’, se reconoce el compromiso de pago en concepto de la
derrama del FGDEC acordada por la Comisién Gestora de dicho Fondo con fecha 30 de julio de 2012, por un
importe de 976 miles de euros, al 31 de diciembre de 2019 (1.282 miles de euros, al 31 de diciembre de 2018)
(véase Nota 1.8.1).

16.5. Valor razonable

A continuacion, se presenta el valor razonable de los pasivos financiercs registrados en el capitulo ‘Pasivos
financieros a coste amortizado’, con su correspondiente valor en libros, al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

2019 2018
Miles de euros Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable
Pasivos financieros a coste amortizado 3.384.224 3.374.369 2,831.331 2.793.151
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El desglose del valor razonable de los pasivos incluidos en el capitulo “Pasivos financieros a coste amortizado’, al
31 de diciembre de 2019 y 2018, en funcién del método de célculo utilizado para su determinacion (véase Nota

2.2.2), es el siguiente:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Nivel 1 - -
Nivel 2 - -
Nivel 3 3.374.369| 2.793.151
Total 3.374.369 2.793.151

17. Provisiones

El desglose de este capitulo de los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es €l

siguiente:
Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas
post-empleo 409 378
Compromisos y garantias concedidos 1.313 872
Restantes provisiones 1.487 1.608
Total 3.209 2.858

El epigrafe ‘Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo’ comprende el importe de todas
las provisiones constituidas para la cobertura de las retribuciones post-empleo, incluidos los compromisos
asumidos con el personal prejubilado y obligaciones similares (véase Nota 2.18.1).

El epigrafe ‘Compromisos y garantias concedidos' corresponde a la correccion por deterioro de los compromisos
de préstamos concedidos y garantias financieras concedidas (véase Nota 27.1y 27.2), e incluye 979 y 861 miles
de euros en concepto de correcciones de valor por deterioro de las exposiciones fuera de balance clasificadas en
la categoria de riesgo normal al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente (véase Nota 23.1.8).

El epigrafe ‘Restantes provisiones’ incluye fondos dotados por la Entidad para hacer frente a importes estimados
para responsabilidades.

Los Administradores de la Entidad no estiman que se devenguen pasivos adicionales de importancia significativa
como consecuencia de los aspectos mencionados.

104



ON5997551

Caja de Ingenieros
Cuentas Anuales 2019

TRES CENTIMOS
BE EURO =

CLASE 87

fa T T

Rncarrmat

Los movimientos experimentados, durante los ejercicios 2019 y 2018, en el capitulo de ‘Provisiones’ de los
balances de situacion adjuntos, se muestran a continuacion:

2019 2018
Pensiones y Pensiones y
otras otras
Miles de euros obllgzcelones C;;n:rr;lmlasss Restantes obhgzcelones C;r;ﬂ;ra:m::s Restantes
prestaciones | concedidos provisiones prestaciones | concedidos provisiones
definidas definidas

post-emplec post-empleo
Saldo al inicio del ejercicio 378 872 1.608 63 1.152 1.408
Ajustes primera aplicacién de la
Circular 4/2017 (véase Nota 1.2) - - - - (55) -
Saldo ajustado al inicio del
ejercicio 378 872 1.608 63 1.007 1.408

Dotaciones netas a provisiones
con cargo a resultados (véase
Nota 40} (*) - 957 204 - 246 200
Recuperacion de importes
dotados en gjercicios anteriores

(véase Nota 40) - {516} - - (471) -
Utilizaciones - - {325} - - -
Otros movimientos 31 - - 315 - -
Saldo al cierre del ejercicio 409 1.313 1.487 378 872 1.608

(") Ei eplgrafe ‘Restantes provisiones’ inciuye, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, 153 y 200 miles de euros, respectivamente, en conceplo de
dotaciones nefas a provisiones con carge al capltulo ‘Provisiones a (-) reversidn de provisiones’ de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas,

18. Ofros pasivos

El desglose de este capitulo de los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el
siguiente:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Periodificaciones 9.143 7.923
Fondo de la Obra Social {véase Nota 19) 286 284
Ofros 687 442
Total 10.116 8.649
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El desglose de la partida de 'Periodificaciones’ del cuadro anterior, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el
siguiente:

Miles de euros 31.12.18 31.12.18
Gastos devengados no vencidos 7.510 6.283
Oftras periodificaciones 1.633 1.640
Total 9.143 7.923

En la partida ‘Gastos devengados no vencidos' del cuadro anterior, se incluye el importe pendiente de pago en
concepto de aportacion ordinaria anual al FGDEC, que asciende a 3.290 miles de euros, al 31 de diciembre de
2019 (2.658 miles de euros, al 31 de diciembre de 2018), a excepcion de la parte de dicha aportacion anual
ordinaria que corresponde a la derrama a liquidar en los proximos 3 afios, que se encuentra registrada en el
epigrafe ‘Pasivos financieros a coste amortizado — Otros pasivos financieros' del pasivo de los balances de
situacion adjuntos, por un importe de 976 miles de euros, al 31 de diciembre de 2019 (1.282 miles de euros, al 31
de diciembre de 2018) (véanse Notas 1.8 y 16.4).

La partida ‘Otros pasivos - Otros' incluye la operativa habitual de la Entidad con los mercados financieros y sus
Socios.

19. Fondo de la Obra Social - Fendo de Educacién v Promocidn

La Entidad esta obligada a aplicar un minimo de su excedente neto del ejercicio a un Fondo de Educacion y
Promocidn, siguiendo lo indicado en ta Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito, modificada
parcialmente por la Ley 20/1990, de 19 de diciembre, sobre Régimen Fiscal de las Cooperativas, el cual no es de
libre distribucién entre los Socios y se debe aplicar a fines educativos, sociales y de fomento del desarrollo del
cooperativismo.

El'Fondo de Educacién y Promocion se destina a actividades de formacién y educacién de los Socios y empleados
de la Entidad; difusién del cooperativismo y promocién cultural, profesional o asistencial de la comunidad en
general; asi como a la mejora de la calidad de vida y acciones de proteccion medioambiental.

A continuacion, se presenta un desglose de los activos y pasivos afectos al Fondo de Educacion y Promocién
{(F.E.P.) de la Entidad al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Miles de eurcs 31.12.19 | 31.12.18

Activo-
Depésitos en entidades de crédito 286 284
Mobiliario e instalaciones (véase Nota 13) 131 131
Amortizacién acumulada (véase Nota 13} (131) (131)
Total 286 284

Pasivo-
Fondo de la Obra Social - Fondo de Educacién y Promocién (véase Nota 18) 286 284
Total 286 284
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Seguidamente, se presenta el movimiento habido en el epigrafe ‘Fondo de la Obra Social - Fondo de Educacién

y Promacién’, durante los ejercicios 2018 y 2018:;

Miles de euros 2019 2018
Saldo al inicio del ejercicio 284 137
Aplicacion del resultado del ejercicio anterior (véase Nota 3) 710 771
Formacidn, promocion educativa y cuitural y otros gastos del F.E.P, (708) (624)
Saldo al cierre del ejercicio 286 284

La aplicacion por lineas de actuacion en formacion, promocién educativa y cultural y otros gastos del Fondo de
Educacién y Promocion, para los ejercicios 2019 y 2018, es la siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Cuotas de asociaciones 23 16
Formacion y Promocidn-
Formacion 235 158
Promacion educativa y cultural 450 450
Total 708 624

A continuacidn, se muestra la liquidacién del presupuesto de ingresos y gastos del Fondo de Educacién y
Promocion del ejercicio 2019, que se elebara en la proxima Asamblea General de Socios de la Entidad, asi como
la liquidacion del presupuesto del ejercicio 2018, que fue elevada en la Asamblea General de Socios del 4 de junio

de 2019:

Miles de euros 2019
Presupuesto | Aplicacion Desviacién
Gastos-
Formacién Socios vy trabajadores 375 235 {140)
Promocion relaciones inter-cooperativas 35 23 (12)
Premocién cultural del entorno 450 450 -
Total 860 708 {152)
2018
iles d
Miles de euros Presupuesto | Aplicacién Desviacion
Gastos-
Formacion Socios y trabajadores 375 158 (217)
Promocién relaciones inter-cooperativas 35 16 (19)
Promocion cultural dei entorno 450 450 -
Total 860 624 (236)
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Fundacion Caja de Ingenieros

En el gjercicio 2010, la Entidad constituyé la Fundacio Privada de ia Caixa d’Enginyers — Fundacion Privada de la
Caja de Ingenieros (en adelante, la Fundacion), con el objetivo de canalizar la obra social. La responsabilidad
social corporativa (RSC) es uno de los pilares sobre los que la Entidad define su estrategia y planes de negocio,
siendo, a su vez, la Fundacion su principal impulsora. La Fundacion, de caracter privado y sin animo de lucro,
surge de la transformacién de la Agrupacién Socio-Cultural y Tecnologica de los Ingenieros, constituida el 13 de
noviembre de 1980.

La Fundacién prioriza las acciones que contribuyan a la mejora de la calidad de vida y el desarrollo comunitario,
la proteccion medioambiental, la difusion y la promocion del cooperativisme v el compromiso con la mejora de los
grupos de interés con los que la cooperativa de crédito desarrolla sus actividades.

E! Fondo de Educaci6n y Promocién ha realizado un donativo a la Fundacion, durante los ejercicios 2019 y 2018,
por un importe de 450 miles de euros anuales, a efectos de promocionar a través de ésta la actividad educativa y
cultural.

20. Patrimonio Neto
20.1. Fondos Propios

20.1.1.Capital

El epigrafe 'Fondos propios — Capital’ de los balances de situacion adjuntos corresponde al Fondo de dotacion,
constituido por las aportaciones de los Socios, tiene caracter variable y se fija, como minimo, en 4.808 miles de
euros, segun se establece en el articulo 3 del Real Decreto 84/1993, de 22 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito. Dicho importe minimo,
se halla integramente suscrito y desembolsado.

El movimiento que se ha producido, durante los ejercicios 2019 y 2018, en este epigrafe de los balances de
situacion adjuntos, es el siguiente;

Miles de euros 2019 2018
Saldo al inicio del ejercicio 73.865 72.613
Altas netas Socios 428 122
Ampliacién de capital con aportacidn de Socios 26.060 1.130
Saldo al cierre del ejercicio 100.353 73.865

Las aportaciones, seglin los estatutos de la Entidad, estaran representadas por titulos nominativos de un valor
tnico de 96 euros. Cada persona fisica debera poseer como minimo un titulo de aportacién. Sin embargo, si se
trata de una persona juridica, el nimero minimo de titulos que debera poseer sera de dos. El importe totat de las
aportaciones que, directa o indirectamente, posea o controle cada Socio, no podra exceder del 10 por ciento del
capital social cuando se trate de una persona juridica, ni del 2,5 por ciento cuando se trate de una persona fisica.

En ning(n caso, el conjunto de las aportaciones poseidas por las personas juridicas que carezcan de la condicién
de cooperativa, podra representar un importe superior al 30 por ciento del capital social.
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Adicionalmente, el Real Decreto 84/1993, establece, en el articulo 10 apartado cuarto, que la adquisicion por las
cooperativas de ¢redito de sus propias aportaciones, o su aceptacion en prenda u ofra forma de garantia, estara
sometida a las mismas restricciones y limitaciones que prevea la normativa legal para las acciones de la banca
privada. En este sentido, la Ley de Sociedades de Capital establece que el valor nominal de las acciones
adquiridas, sumandose al de las que va posean la sociedad adquirente y sus filiales y, en su caso, la sociedad
dominante y sus filiales, no debera exceder del 20 por 100 del capital social.

En virtud del acuerdo adoptado en la Asamblea General Ordinaria de Socios de la Entidad, celebrada el 4 de junio de
2019, por el que se autorizé al Consejo Rector para ampliar el capital social de la Entidad hasta la cifra de 50 millones
de euros, en una o diversas veces, a realizar dentro de un periodo maximo de tres afos desde la fecha de la Asambles,
el Consejo Rector de la Entidad celebrado el 25 de julio de 2019 hizo ejercicio de dicha autorizacion y procedio a
aprobar una ampliacién del capital social, por un importe de 24.960 miles de euros, mediante la emision de 260.000
titulos cooperativos, a un precio de 96 euros, pagaderos en el momento de la adjudicacién. La emision fue suscrita en
su totalidad y desembolsada en efectivo, por Socios existentes, siguiendo los criterios para la adjudicacién de titulos
cooperativos acordados en la mencionada sesién del Consejo Rector.

Los Socios que, al 31 de diciembre de 2019, participan en el capital de la Entidad, con un porcentaje superior al
1%, son los siguientes:

. Porcentaje
Socios M"?\lsoﬂ:r?alims sobre el
capital
Fundacié Privada de la Caixa d'Enginyers — Fundacion
Privada de la Caja de Ingenieros (*) 3.287 3,28%
Ribas Pujol, Miquel 1.968 1,96%
(%) Los derechos de volo que se corresponden con la participacion mantenida en el capital social no se

gjercitan.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2019, las sociedades que componen el Grupo Caja de Ingenieros (véase
Nota 12) mantenian titulos cooperativos en cartera de acuerdo con el siguiente detalle:

Miles de Paorcentaje
Entidad BUMCS sobre el
Nominal capital

Fundaci6 Privada de la Caixa d’Enginyers - Fundacién Privada de

la Caja de Ingenieros 3.287 3.28%
Consumidors i Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Lida. 742 0,74%
Caixa Enginyers Vida - Caja Ingenieros Vida, Compaiiia de

Seguros y Reaseguros, S.AU. 117 0,12%
Caja Ingenieros, Operador de Banca - Seguros Vinculado, S.L.U. 83 0,08%
Caja Ingenieros Gestién, 5.G.1I.C., S.A.U. 29 0,03%
Total 4,258 4,25%

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, |a Entidad no posee cartera propia de titulos.
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El movimiento de estos epigrafes del balance de situacion adjunto, durante el sjercicio 2019, es el siguiente:

Ganancias acumuiadas Total Resultado
i Reservas de
Miles de euros Reservas Reservas Tota] | revalorizacion reserlvaés ) de_l )
obligatorias | voluntarias acumuladas | gercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2018 32.818 | 46.624 (*Y| 79.442 1.562 81.004 9.317
Intereses a pagar (véase Nota 3) - - - - - (2.930)
Aportaciones Socios 52 - 52 - 52 -
Distribucion del excedente del gjercicio
anterior (véase Nota 3) (¥ 3.548 2.839 6.387 - 6.387 {6.387)
Traspaso de reservas de revalorizacién - 24 24 (24) - -
Resultado acumulado por enajenacién de
instrumentos de patrimonio a valor razonable
con cambios en otro resultado global (véase
Nota 8.1) - (16) (18) - (16} -
Resultado del ejercicio (véanse Notas 1.5, 1.6
y3) - - - - - 8.177
Saldo al 31 de diciembre de 2019 36.418 | 49471 | 8§5.389 1.538 87.427 8.177

%) Se ha ajustado la distibucion del resultade del efercicio 2018 aprobada por Ja Asamblea General de Socios {véase Nota 3).

{**) Inchiye 1.425 miles de euros en concepto de Reserva de capitalizacién, dotados hasta el ejercicio 2018 (véanse Notas 3.

{***)incluye 1.621 miles de euros en concepto de Reserva de capitalizacién, dotados hasta el ejercicio 2019, de los cuales, 796 miles de euros han
side aprobades en el gjercicio 2018 y dotades en ef ejercicio 2019 (véanse Notas 3 y 21.2),

Reservas obligatorias

La Entidad, de acuerdo con lo establecido en sus estatutos, debera dotar al Fondo de Reserva Obligatorio, de
caracter no distribuible, como minimo el 50% del excedente disponible del ejercicio, en caso de gue exista, una
vez cumplidas las obligaciones gue eventualmente puedan derivarse de la cobertura del capital social minimo
estatutario, del necesario cumplimiento de los recursos propios minimos o de la ratio de capital total. Dicha
dotacién cumple con los minimes establecidos en la legislacion vigente de cooperativas de erédito (véase Nota
1.1,

Reservas voluntarias

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo mantenido en reservas voluntarias es de libre disposicion, excepto
por la reserva de capitalizacion constituida en el sjercicio 2018, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 25.1
de la Ley del Impuesto sobre Sociedades en vigor, que asciende a 1.621 miles de euros, al 31 de diciembre de
2018 (1.425 miles de euros, al 31 de diciembre de 2018) (véase Nota 3).
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20.2. Otro resultado global acumulado

A continuacién, se presenta el movimiento del saldo de este capitulo, durante los ejercicios 2019 y 2018:

Ejercicio 2019
Ganancias o Importes Importes Activos /
. Saldo al | pérdidas por | transferidos . Pasivos Saldo al
Miles de euros 31.12.18 valoracion | a resultados t;a::.sfzpvdaoss fiscales 31.12.19
") {?) diferidos
Elementos que no se reclasificaran en resultados- 3 992 - - (285) 710
Ganancias o {-) pérdidas actuariales en planes de
pensiones de prestaciones definidas (véase Nota
21.4) 232 280 - - (72) 440
Cambics del valor razonable de los instrumentos
de patrimonio valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global {véanse Notas 1.5
y 21.4) (229) 712 - - 213 270
Fé:ﬁ}fa";g:_q“e pueden reclasificarse en 3.680 9.765 (6.662) - (775) 6.008
Cambios del valor razonable de los instrumentos
de deuda valorados a valor razonable con cambios
en otro resultado global (véanse Notas 1.5y 21.4) 3.680 9.765 (6.662) - (775} 6.008
Total 3.683 10.757 (6.662) - (1.060) 6.718
(" Antes de impuestas.
Ejercicic 2018
Ganancias o | Importes Importes Activos /
. Saldo al | pérdidas por | transferidos . Pasivos Saldo al
Miles de euros 01.01.18 (% | valoracién | a resultados | T2NSfeNAOS | igoies | 311218
[l " diferidos
Elementos que no se reclasificaran en resultados- 288 (395) - - 110 3
Ganancias o {-) pérdidas actuariales en planes de
pensiones de prestaciones definidas (véase Nota
21.4) 412 (245) - - 65 232
Cambios del valor razonable de los instrumentos
de patrimonio valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global {véanse Notas 1.5
y21.4) (124) (150) - - 45 {229)
Elementos que pueden reclasificarse en
resultados- 16.010 {8.117) {8.323) - 4110 3.680
Cambios del valor razonable de los instrumentos
de deuda valorados a valor razenable con cambios
en otro resultado global {véanse Notas 1.5 y 21.4) 16.010 {8.117) {8.323) - 4.110 3.680
Total 16.298 (8.512) (8.323) - 4.220 3.683

(*) Véase Nota 1.2,
{**) Anfes de impuestos.
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, este epigrafe de los balances de situacion adjuntos recoge el importe, neto
del efecto fiscal, de las variaciones de los pasivos (0, en su caso, activos) como consecuencia de pérdidas o
ganancias actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas; asi como de las variaciones del valor
razonable de las inversiones en instrumentos de patrimonio clasificados como activos financieros a valor razonable

con cambios en otro resultado global.

Cuando un instrumentc de patrimonio valorado a vaior razonable con cambios en ofro resultado global se dé de
baja del balance, el importe de |la pérdida o ganancia registrada en otro resultado global acumulado se reclasificara

a una partida de reservas (véase Nota 2.2).

A continuacién, se presenta un desglose del epigrafe del patrimonio neto ‘Otro resultado global acumulado -
Elementos que no se reclasificaran en resultados’, al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

31.12.19
Ajustes por
Ajustes por Efecto Impositivo cambio en el
Miles de euros cambioen el | de los ajustes por | valor razonable
valor razonable | cambio en el valor imputado a
bruto razonable Patrimonio
Neto
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de
pensiones de prestaciones definidas 591 (151) 440
Instrumentos de patrimonio (véase Nota 8.1) 384 {114) 270
Total 975 (265) 710
31.12.18
Ajustes por
Ajustes por Efecto Impositivo cambio en &l
Miles de euros cambio enel | de los sjustes por | valor razonable
valor razonable | cambio en el valor imputado a
bruto razonable Patrimonio
Neto
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de
pensiones de prestaciones definidas 311 (79) 232
Instrumentos de patrimonio (véase Nota 8.1) (328) 99 (229)
Total (17) 20 3

En los estados de ingresos y gastos reconocidos de los ejercicios 2019 y 2018, que forman parte integrante de
los estados de cambios en el patrimanio neto, se presentan los movimientos habidos en este epigrafe de los
balances de situacién adjuntos durante ambos ejercicios.
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20.2.2. Elementos que pueden reclasificarse en resultados

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, este epigrafe de los balances de situacidn adjuntos recoge el importe, neto
del efecto fiscal, de las variaciones del valor razonable de las inversiones en instrumentos de deuda vaiorados a
valor razonable con cambios en otro resultado global.

Cuando un instrumento de deuda valorado a valor razonable con cambios en otro resultado global se dé de baja
del balance o se produzca un deterioro de este activo, el importe de la pérdida o ganancia registrada en otro
resultado global acumulado se reclasificara a la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 2.2).

A continuacion, se presenta un desglose del epigrafe del patrimonio neto ‘Otro resultado global acumulado -
Elementos gue pueden reclasificarse en resultados’, al 31 de diciembre de 2019 y 2018;

31.12.19
Ajustes por
. Ajustes por Efecto Impositivo cambio en el
Miles de euros cambioen el | delos ajustes por | valor razonable
valor razonable | cambio en el valor imputado a
bruto razonable Patrimonio
Neto
Instrumentos de deuda {véase Nota 8.1) 8.010 (2.002) 6.008
Total 8.010 (2.002) 6.008
31.12.18
Ajustes por
) Ajustes por Efecto Impositivo cambio en el
Miles de euros cambio en el de los ajustes por | valor razonable
valor razonable | cambio en el valor imputado a
bruto razonable Patrimonio
Neto
Instrumentos de deuda (véase Nota 8.1) 4.907 (1.227) 3.680
Total 4.907 (1.227) 3.680

En los estados de ingresos y gastos reconocidos de los ejercicios 2019 y 2018, que forman parte integrante de
los estados de cambios en el patrimenio neto, se presentan los movimientos habidos en este eplgrafe de los
balances de situacidn adjuntos durante ambos ejercicios.

21. Situacién Fiscal

21.1. Ejercicios sujetos a inspeccidn fiscal

Al 31 de diciembre de 2019, la Entidad tenia sujetos a inspeccion fiscal los cuatro Gltimos ejercicios, en relacian
con las obligaciones y deberes tributarios.

Debido a las diferentes interpretaciones posibles que pueden darse a las normas fiscales, los resultados de las
inspecciones para los afios sujetos o abiertos a inspeccion, pueden dar lugar a pasivos fiscales contingentes, cuyo

v
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importe no es posible cuantificar en la actualidad de una manera objetiva. No obstante, en opinién de los asesores
fiscales de la Entidad y de los Administradores de la misma, la posibilidad de que se materialicen pasivos
significativos adicionales a los registrados es remota.

21.2. Conciliacion de los resultados contable y fiscal

La conciliacion entre los resultados contables de los ejercicios 2019 y 2018 y el gasto por el impuesto sobre beneficios,
es la siguiente (véase Nota 2.18):

Ejercicic 2019
Miles de euros coaperativo | extraosoperstivo | | o
Resultado contable antes de impuestos y del F.E.P. (véase Nota 3) 11.284 {2.137) 9.147
Diferencias permanentes-
Aumento por diferencias permanentes 46 25 71
Disminucién por diferencias permanentes-
Intereses de las aportaciones de capital {(véanse Notas 1.5, 1.8 y 3} (3.158) - {3.158)
Dotacién al Fondo de Reserva Obligatorio {50%; véase Nota 3) (1.394) - {1.394)
Dotacion al Fendo de Educacion y Promocion (véase Nota 3) (558) - (558}
Otros ajustes permanentes negativos - {164) (164}
Total disminucién por diferencias permanentes (5.110) (164) {5.274)
Base imponible 6.220 {2.276) 3.944
Cuota integra previa 1.555 {683) 872
Compensacion de cuotas integras negativas - - -
Deduccién por doble imposicién internacional - - -
Cuota integra ajustada 1.555 (683) 872
Deduccion por denacidn (7) - (7)
Otras deducciones - - -
Impuesto sobre Sociedades corriente 1.548 (683) 865
Ajustes en el gasto por impuesto sobre beneficios de ejercicios
anteriores (409) {44) (453)
Gasto por impuesto sobre beneficios (vease Nota 3) 1.139 {727) 412
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Ejercicio 2018
. Resultado Resultado Resultado
Miles de euros cooperativo | extraceoperativo total
Resultado contable antes de impuestos y del F.E.P. (véase Nota 3) 17.734 (7.764) 9,970
Diferencias permanentes-
Aumento por diferencias permanentes 24 17 51
Disminucién por diferencias permanentes-
Intereses de las aportaciones de capital (véanse Notas 1.5, 1.6 y 3) (2.930) - {(2.930)
Dotacién al Fondo de Reserva Obligatorio {(50%; véase Nota 3) (1.774) - {1.774)
Dotacidn al Fondo de Educacién y Promocidn (véase Nota 3) (710} - (710}
Otros ajustes permanentes negativos - (786) {786)
Total disminucién por diferencias permanentes {5.414) (786) {6.200)
Base impenible 12.354 {8.533) 3.821
Cuota integra previa 3.088 {2.559) 529
Compensacion de cuotas integras negativas - - -
Beduccién por doble imposicion internacional - - -
Cuota integra ajustada 3.088 (2.559) 529
Deduccidn por donacién (6) (2) (8)
Otras deducciones - - -
Impuesto sobre Sociedades corriente 3.082 (2.561) 521
Ajustes en el gasto por impuesto sobre beneficios de ejercicios
anteriores (444) {134) {578)
Gasto por impuesto sobre beneficios {(véase Nota 3) 2.638 {2.695) (57)
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Al amparo de la normativa fiscal vigente, en los ejercicios 2019 y 2018, han surgido determinadas diferencias
temporarias que deben ser tenidas en cuenta para estimar el Impuesto sobre Sociedades a liquidar a la
Administracidon Pdblica:

Ejercicio 2019
; Resultado Resultado Resultado
Miles de euros cooperativo | extracooperativo total
Base imponible previa a las diferencias temporarias 6.220 (2.276) 3.944
Diferencias temporarias-
Aumento por diferencias temporarias-
Generadas en el ejercicio 3.571 666 4,237
Recuperaciones de ejercicios anteriores 274 3 277
Total aumento por diferencias temporarias 3.845 669 4,514
Disminucién por diferencias temporarias-
Recuperaciones del gjercicio - (65) (65)
Recuperaciones de ejercicios anteriores {(3.855) (187) (4.042)
Total disminucion por diferencias temporarias (3.855) (252) (4.107)
Base Imponible 6.210 (1.859) 4.351
Cuota integra 1.553 (558) 995
Compensacion de cuotas integras negativas - - -
Deduccién por doble imposicion internacional - - -
Cuota integra ajustada 1.553 {558) 995
Deduccién por donacién (7} - (7}
Otras deducciones - - -
Cuota liquida 1.546 {558) 988
Retenciones y pagos a cuenta (63)
Pagos fraccionados (1.252)
Importe cuota diferencial [Hacienda Plblica acreedora (+) / deudora(-)] (%) (327)

{") Registrado en el epigrafe ‘Activos por impuestos - Activos por impuestos corrientes’ del balance de situacion adjunto,
af 31 de diciembre de 2019.
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Ejercicic 2018
. Resultado Resultado Resultad
Miles de euros cooperativo | extracooperativo total °
Base imponible previa a las diferencias temporarias 12.354 (8.533) 3.821
Diferencias temporarias-
Aumento por diferencias temporarias-
Generadas en el ejercicio 2.556 540 3.096
Recuperaciones de ejercicios anteriores 23 7 30
Total aumento por diferencias temporarias 2.579 547 3.126
Disminucion por diferencias temporarias-
Recuperaciones del ejercicio (1.267) (248) {1.515}
Recuperaciones de ejercicios anteriores (2.123) {541) (2.664)
Total disminucidn por diferencias temporarias (3.390) (789) (4.179)
Base Imponible 11.543 {8.775) 2,768
Cuota integra 2.886 (2.633) 253
Compensacion de cuotas integras negativas - - -
Deduccién por doble imposicion internacional - - -
Cuota integra ajustada 2.888 (2.633) 253
Deduccién por donacion 8) (2) (8)
Otras deducciones - - -
Cuota liquida 2.880 (2.635) 245
Retenciones y pagos a cuenta (56)
Pagoes fraccionados (1.482)
Importe cuota diferencial [Hacienda Publica acreedora (+) / deudora{-)] (*) {1.293)

{*) Registrado en el epigrafe ‘Activos por impuestos - Activos por impuestos corrientes' del balance de situacion
adiunto, al 31 de diciernbre de 2018.

Reserva de capitalizacién

La Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, en su articulo 25 'Reserva de capitalizacion’,
permite aplicar una reduccién en la base imponible del 10% del importe de! incremento de los fondos propios en
los términos y condiciones establecidos en dicho articulo. Entre otros requisitos, se prevé la dotacién de una
reserva por el importe de la mencionada reduccion, que debera figurar en el balance de situacion con absoluta
separacion y titulo apropiado, y sera indisponible durante un plazo de 5 afios.

La citada reduccién, en ningdin caso, puede superar el 10% de la base imponible positiva del periodo impositivo
previa a la integracién de las dotaciones por deterioros de créditos y otros conceptos, derivadas de la reversion
de activos por impuestos diferidos, segun lo estipulado en el articulo 11.12 de la citada Ley, y a la compensacion
de bases imponibles negativas.

En caso de insuficiente base imponible para aplicar la reduccién, las cantidades pendientes se podran aplicar en
los periodos impositivos que finalicen en los 2 afios inmediatos y sucesivos al cierre de! periodo impaositivo en que
se haya generado el derecho a la reduccion.
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Considerando el incremento de los fondos propios en los términos previstos en el referido articulo 25, es intencion
de la Entidad aplicar una reduccién en la base imponible del Impuesto sobre Sociedades del gjercicio 2019, por
importe de 284 miles de euros (véase Nota 3). La reduccién aplicada en la base imponible del Impuesto sobre
Sociedades del ejercicio 2018, en concepto de reserva de capitalizacion, fue de 196 miles de euros.

La Entidad propondra a la Asamblea General de Socios la inmovilizacion de Ia reserva de capitalizacion expuesta
para el ejercicio 2019, por importe de 284 miles de euros, con el objetivo de aplicar la mencionada reduccion en
la base imponible del Impuesto sobre Sociedades. La inmovilizacion de la reserva de capitalizacion del ejercicio
2018 se aprobo en la Asamblea General de Sacios celebrada el 4 de junio de 2019, por un importe de 196 miles de
euros.

21.3. Impuestos diferidos

Las diferencias entre los importes del impuesto devengado y del impuesto a pagar corresponden a los impuestos
diferidos originados por diferencias temporarias, y se presentan registrados en los epigrafes *Activos por impuestos
— Activos por impuestos diferidos’ y ‘Pasivos por impuestos — Pasivos por impuestos diferidos’, segun corresponda,
de los balances de situacion adjuntos. El detalle de los activos y pasivos por impuestos diferidos, al 31 de diciembre
de 2019 y 2018, es el siguiente:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18

Activos por impuestos diferidos-

Pérdidas por deterioro 8.615 8.634
Ajustes por valcracién — Minusvalias de cartera 496 558
Comisiones 35 44
Aportaciones a planes de pensiones y seguros 1.045 987
Inmovilizado 84 94
Otros (%) 1.534 918
Total 11.809 11.215

Pasivos por impuestos diferidos-

Revalorizacién de inmuebles 659 666
Libertad de amortizacién por creacion de empleo Creacién '95 35 36
Ajustes por valoracién — Plusvalias de cartera 2613 1.687
Ajustes por valoracion — Planes de prestaciones definidas 151 79
Otros 123 -
Total 3.581 2.468

(*) EI safdo, al 31 de diciembre de 2019, recoge el crédito fiscal por un impore de 485 miles de euros,
comrespondiente a una parte de la deduccion por innovacion tecnol6gica del ejercicio 2018 que se halla
pendiente de aplicacién en periodas futuros.
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A continuacién, se presenta el movimiento habido en los activos y pasivos por impuestos diferidos deudores y
acreedores contabilizados por la Entidad en los ejercicios 2019 y 2018:

- . . . Miles de euros
Movimiento de los activos por impuestos diferidos 2019 2018

Saldo al inicio del ejercicio 11.215 10.632
Ajustes primera aplicacion de la Circular 4/2017 (véase Nota 1.2) (¥ - 391
Saldo ajustado al inicio del ejercicio 11.215 11.023
Impuestos diferidos con origen en el gjercicio 1.458 859
Reversién de impuestos diferidos registrados en ejercicios

anteriores (864) (667}
Saldo al cierre del ejercicio 11.809 11.215

{*) Corresponde al efecto impositivo del cambio de valoracién de los insirumentos de deuda por Ia entrada en vigor
de la Circular 4/2017 (véase Nota 1.2),

- . . . Miles de euros
Movimiento de los pasivos por impuestos diferidos 2019 2018
Saldo al inicio del ejercicio 2.468 6.236
Impuestos diferidos con origen en el ejercicio 1.120 -
Reversion de impuestos diferidos registrados en ejercicios
anteriores (7} (3.768)
Saldo al cierre del ejercicio 3.581 2.468

21.4. Impuestos repercutidos en el Patrimonio Neto

Adicionalmente a los impuestos sobre beneficios repercutidos en las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas,
en los gjercicios 2019 y 2018, los importes que la Entidad ha repercutido en su patrimonio neto, en concepto de
ingreso / (gasto) por impueste sobre beneficios, son los siguientes:

Miles de euros 2019 2018
Saldo al inicio del ejercicio 1.207 5.427
Patrimonio Neto — Otro resultado global acumulado-
Ajuste por valoracion de planes de prestaciones definidas (véase Nota 20.2) 72 (65)
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global
(véase Nota 20.2) 988 (4.155)
Saldo al cierre del ejercicio 2.267 1.207

21.5. Ajustes en [a base imponible por la primera aplicacién de la Circular 4/2017

Ei Real Decreto-ley 27/2018, de 28 de diciembre, por el que se adoptaron determinadas medidas en materia
tributaria y catastral, afiadio la Disposicién transitoria trigésima novena en la Ley 27/2014, de 27 de noviembre,
del Impuesto sobre Sociedades, en virtud de la cual, los ingresos y gastos con efectos fiscales imputados
directamente en una cuenta de reservas como consecuencia de la primera aplicacion de la Circular 4/2017 se
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integraran, por partes iguales, en la base imponible del Impuesto sobre Sociedades correspondiente a cada uno
de ios tres primeros periodos impositivos que se iniciaron a partir de 1 de enero de 2018.

De acuerdo con dicha Disposicién transitoria trigésimo novena, la Entidad integrara, en la base imponible del
Impuesto sobre Sociedades correspondiente al ejercicio 2019, un tercio del ajuste positivo, por un importe de 247
miles de euros, y a su vez, un tercio del ajuste negativo, por un importe de 116 miles de euros, quedando ya
unicamente pendiente de integrar los mismos importes en el siguiente ejercicio 2020.

22, Valor razonable de los activos y pasivos financieros

Segun se ha descrito en la Nota 2.2.3, los activos financieros propiedad de la Entidad figuran registrados en los
balances de situacion por su valor razonable, excepto los activos financieros incluidos en el capitulo 'Activos
financieros a coste amortizado’, ademas de los instrumentos de patrimonio cuyo valor de mercado no pueda ser
estimado de manera fiable, y los derivados financieros que tengan estos instrumentos como activo subyacente y
se liquiden mediante entrega de los mismos.,

De la misma forma, los pasivos financieros de la Entidad figuran registrados en los balances de situacion por su
coste amortizado, excepto los pasivos financieros incluidos en el capitulo ‘Pasivos financieros mantenidos para
negociar’.

En la Nota 2.2.3, en el apartado 'Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos financieros’, se
desarrollan los criterios de valoracion aplicados.

Adicionalmente, en las Notas anteriores, se indica, para todas las carteras de activos y pasivos financieros, toda
la informacion relevante respecto a la metodologia de célculo de su valor razonable (véanse Notas 6.2 10 y 16).
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A continuacién, se muestra el importe de los resultados no realizados, es degir, los originados por variaciones en
la valoracidon de los instrumentos financieros que permanecen en los balances de situacion, que han sido
registrados en el capitulo ‘Resultados por operaciones financieras, netos’ de las cuentas de pérdidas y ganancias
adjuntas, asi como el importe de los cambios de valor razonable acumulado desde el reconocimiento inicial de los
instrumentos financieros, al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Al 31 de diciembre de 2019

Miles de euros

Resultados no realizados reconacidos

Activo en Pérdidas y Ganancias Variaciones de valor acumuladas
Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos financieros mantenidos para
negociar- (101) - - (101} (101) - - {101}
Derivados de negociacién - - - - - - - -
Valores representativos de deuda (101) - - (101) (101} - - (101)
Instrumentos de patrimonio - - - - - - - -
Activos financieros no destinados a
negociacion valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios en
resultados- 83 - - 83 67 - - 67
Valores representativos de deuda - - - - - - - -
Instrumentos de patrimonio 83 - - 83 87 - - &7
Derivados de cobertura " - - - - - - -
Total activo (18) - - {18) (34) - - (34)

Pasivo

Miles de euros

Resultados no realizados reconocidos

en Pérdidas y Ganancias

Variaciones de valor acumuladas

Nivel 1 | MNivel2 | Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Pasivos financieros mantenidos para
negociar- - 42 - 42 - {219) - (219}
Derivados de negociacion - 42 - 42 - (219) - {219)
Total pasivo - 42 - 42 - (219) - (219)
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Miles de euros
. Resultados no realizados reconocidos -
Activo en Pérdidas y Ganancias Variaciones de valor acumuladas
Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos financieros mantenidos para
negociar- {1.439) - - (1.439) (1.471) - - (1.471)

Derivados de negociacion - - - - - - - -

Valores representativos de deuda (567) - - (567) (599) - - (599)

Instrumentos de patrimonio (872) - - (872) (872) - - @72
Activos financieros no destinados a
negociacion valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios en
resultados- (33) - - (33) (33) - - (33)

Valores representativos de deuda - - - - - - - -

Instrumentos de patrimenio (33) - - (33) (33) - - {333
Derivados de cobertura - (8) - {8) - 11 . 11
Total activo {1.472) (3) -1 {1.480} {1.504) 1" -] {1.493)

Miles de euros
Pasivo Resiltados no realizados reconocidos Variaciones de valor acumuladas
en Pérdidas y Ganancias
Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Pasivos financieros mantenidos para
negociar- - (224} “ {224) - (325) - {325)

Derivados de negociacion - (224) - (224) - (325) - {325)
Total pasivo - {224) - (224) - (325) - (325)

23. Exposicién al riesqgo de crédito

El riesgo de crédito representa las pérdidas que suftiria la Entidad en el caso de que un Socio, un colectivo de
Socios u otras contrapartes incumpliesen sus obligaciones contractuales de pago, siendo un riesgo inherente al
gjercicio de |a actividad crediticia.

La politica en relacion al riesgo de crédito es prudente, otorgando crédito prioritariamente a Socios. La distribucién
se realiza principalmente en el mercado espariol a través de la red comercial propia de la Entidad.

Politica de Inversién Crediticia

La Politica de Inversion Crediticia de la Entidad, cuya dltima actualizacién fue analizada en la Comisidn de
Auditoria y Riesgos, con fecha 19 de diciembre de 2019, y aprobada por el Consejo Rector de dicha Entidad, con
fecha 6 de febrero de 2020, establece el marco general de gestion del riesgo de crédito, la estructura organizativa,
la estructura de limites de riesgo, la politica de precios, los sistemas de infermacién de riesgos, los modelos de
riesgo, las garantias reales y personales consideradas eficaces, v la contabilizacién en funcion del riesgo de
crédito.
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Asimismo, establece los criterios marco en la concesion y seguimiento de operaciones de crédito, que dan
cumplimiento a lo establecido en la Circular 5/2012, de 27 de junio, del Banco de Espafia, a entidades de crédito
y proveedores de servicios de pago, sobre transparencia de los servicios bancarios y responsabilidad en la
concesion de préstamos; y en la Circular 3/2014, del Banco de Espafia, a las entidades de crédito y sociedades y
servicios de tasacién homologados, por la que se establecen medidas para fomentar la independencia de la
actividad de tasacion mediante la modificacién de las Circulares 7/2010, 3/1998 y 4/2017, y se ejercitan opciones
regulatorias en relacién con la deduccion de activos intangibles mediante la modificacion de la Circular 2/2014,
Concretamente, establece los siguientes procedimientos de concesion, con el objetivo de garantizar que se
empleen los mecanismos o técnicas de evaluacion adecuados para el anélisis de las operaciones solicitadas por
los Socios y, por lo tanto, proceder a la concesion responsable de préstamos y créditos:

e La solicitud de una serie de informacidn basica que permita realizar un estudio adecuado de la solvencia del
Socio y garantizar la existencia de una adecuada relacién entre los ingresos y las cargas asumidas por el
Socio.

» Un proceso de comprobacién y verificacion documental de la informacion facilitada por parte del Socio.

* Un adecuado e independiente proceso de valoracion de |as garantias inmobiliarias, con el objetivo de verificar
que ne haya defectos, limitaciones de dominio o cualquier eventualidad que pudiera perjudicar, posteriormente,
~ al desarrollo de la operacion crediticia.

s No es politica de |a Entidad conceder crédito en moneda extranjera a particulares.

Adicionatmente, la Entidad pone, a disposicion del Socia, informacion precontractual y protocolos de informacion
adecuados a las circunstancias y caracteristicas personales de cada Socio y operacién. Con la entrada en vigor
de laley 5/2019, de 15 de marzo, reguladora de [os contratos de crédito inmobiliario, se pone a disposicion de los
intervinientes, seglin establece el articulo 14, la siguiente documentacion;

» Ficha Europea de Informacién Normalizada (FEIN}, que tiene la consideracion de oferta vinculante para la
entidad prestamista durante un plazo de 14 dias.

* Ficha de Advertencias Estandarizada (FIAE), en la que se informara al prestatario de la existencia de las
cldusulas o elementos relevantes, debiendo incluir, al menos, una referencia, en su caso, de los indices
oficiales de referencia para fijar el tipo de interés aplicable; una referencia a la existencia de limites minimos
en el tipo de interés aplicable como consecuencia de la variacién a la baja de los indices o tipos de interés a
los que aquel este referenciado; una referencia a la posibilidad de vencimiento anticipado del préstamo como
consecuencia del impago y los gastos derivados de ello, asi como a la distribucion de los gastos asociados
con la concesion del préstamo y, en su caso, la indicacién de que se trata de un préstamo en moneda
extranjera,

» En caso de tratarse de un préstamo a tipo de interés variable, una simulacién de diferentes escenarios del tipo
de interés.

* Una copia del proyecto de contrate.
= Informacion clara y veraz de los gastos que corresponden al prestamista y los que corresponden al prestatario.
A continuacidn, se detalla la distribucidn de los principales gastos:

o Al prestatario le correspondera asumir los gastos de tasacion del inmueble.
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o Al prestamista le correspondera asumir los gastos de gestoria, el coste de los aranceles notariales de |a
escritura de prestamo hipotecario (debiendo asumir los costes de las copias quien los solicite) y los gastos
de inscripcién de las garantias en el registro de la propiedad.

o El pago del impuesto de transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados se realizara de
conformidad con lo establecido en la normativa tributaria aplicable.

* Las condiciones del seguro, en caso de que el prestamista requiera al prestatario la suscripcion de una poliza
de seguro de dafios del inmueble o de una péliza de seguro en garantia del cumplimiento de las obligaciones
del contrato de préstamo.

Adicionaimente, la nueva Ley impone una nueva obligacion para mejorar la informacion que recibe el consumidor,
que consiste en que el notario con el que se formalice la operacion le ofrezca asesoramiento personalizado sobre
fodos los documentos relacionados con la operacian.

El departamento de Auditoria Interna de la Entidad supervisa el efectivo seguimiento de las referidas politicas,
métodos y procedimientos de concesion.

Préstamo responsable

Con objeto de garantizar el adecuado nivel de proteccién de las personas fisicas que son clientes de entidades
de credito, el actual marco legal (Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible y Orden EHA/2899/2011,
de 28 de octubre, de transparencia y proteccion del cliente de servicios bancarios) impulsé el establecimiento de
politicas, métodos y procedimientos que aseguran el correcto estudio y concesién de las operaciones de crédito.
El nuevo concepto de ‘préstamo responsable’ implica llevar a cabo una adecuada evaluacion de la solvencia de
los clientes y fomentar aquellas practicas dirigidas a garantizar la concesion responsable de las operaciones.

Para ello, la Entidad actualiza y detalla las politicas, métodos y procedimientos de estudio y concesion de
préstamos o créditos responsables, segin el Anejo 6 de la Circular 5/2012 y la Circular 3/2014.

Politica de reestructuraciones, refinanciaciones, renovaciones ¥ renegociaciones

El impago de un préstamo o crédito constituye un hecho de especial relevancia que requiere el estudio de la
operacion y de la viabilidad del recobro. En base a la experiencia y al analisis de la documentacion y evolucion de
la capacidad de pago del prestatario, el Comité de Créditos y, en su caso, la Comision Ejecutiva consideran las
opcicnes de refinanciacion, reestructuracion o ejecucion de la operacién.

1. Refinanciaciones y reestructuraciones

* Refinanciaciones. Las refinanciaciones de préstamos se utilizan con el fin de facilitar el pago de la deuda ¥
cancelar una o varias operaciones concedidas, estén vencidas o no. También pueden destinarse a poner al
corriente de pagos, total ¢ parcialmente, otras operaciones.

» Reestructuraciones. Las reestructuraciones de préstamos responden a situaciones en las que el prestatario
manifiesta o muestra dificultades en el pago de las cuotas, generalmente por razones econémicas o legales
relacicnadas con dificultades financieras.

Cuando el prestatario mantenga un grado suficiente de capacidad de pago, la Entidad estudiaria facilitar la
reestructuracién del préstamo o crédito mediante la novacién del mismo, modificando sus condiciones
financieras con el fin de facilitar el pago de la deuda, alargando el plazo de vencimiento o estableciendo un
plazo de carencia para minorar el importe de |a cuota. Los intereses deberan ser atendidos en su totalidad, y
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en todos los casos, por parte del deudor, no existiendo ninguna practica para diferir el importe de los mismos,
ni para proceder a su condonacion total o parcial.

Unicamente se formalizan reestructuraciones de préstamos con garantia hipotecaria y, en general, se podra
realizar una sola reestructuracion mediante novacién modificativa del contrato hipotecario durante su plazo de
vigencia.

2. Renovaciones y renegociaciones

* Renovaciones. Las operacicnes de renovacion se formalizan para sustituir a otra operacion concedida
previamente, sélo en aquelios casos en los que no existe ninguna dificultad financiera actual o previsible ¥
atendiendo a la experiencia con el prestatario. En caso contrario, se formaliza una refinanciacion.

» Renegociaciones. Las renegociaciones se entienden como operaciones en las que el prestatario no presenta
ninguna clase de dificultad para atender sus cbligaciones y, a diferencia de las reestructuraciones, no existe
un deterioro de la capacidad crediticia, sino que es una facilidad temporal ofrecida al deudor, a cambio de una
contraprestacion econdmica a favor de la Entidad, como una atencion comercial, o por no cumplirse alguna
de las clausulas de las condiciones previstas en el contrato.

Adhesidn al Cédigo de Buenas Practicas

Con objeto de reforzar la proteccion a los deudores hipotecarios sin recursos, desde el 21 de marzo de 2012, la
Entidad esta adherida al Cadigo de Buenas Préacticas incluido en el Anexo del Real Decreto-ley 6/2012, de 9 de
marzo, de medidas urgentes de proteccion de deudores hipotecarios sin recursos, modificado por la Ley 1/2013,
de 14 de mayo, de medidas para reforzar a los deudores hipotecarios, reestructuracién de deudas y alquiler social
y por el Real Decreto-ley 1/2015, de 27 de febrero, convalidado por la Ley 25/2015 de 28 de julio asi como el Real
Decreto Ley 5/2017 de 17 de marzo, mediante el que se regulan y limitan determinadas condiciones para la
reestructuracion de los préstamos hipotecarios gue quedan amparados por el citado Cédigo de Buenas Practicas.

23.1. Datos de concentracion de riesgos

23.1.1. Diversificacién del crédito a la clientela y otros riesgos de crédito contingentes a nivel de personas
y grupos

La Entidad considera el establecimiento de una estructura de limites como un elemento esencial en el control de
riesgos. El establecimiento de limites agiliza [a actividad crediticia y reduce el riesgo potencial. La estructura de
limites aplicada en la actividad crediticia es acorde con el marco de apetito y tolerancia por el riesgo aprobado por
el Consejo Rector de la Entidad.,

En referencia a los limites por acreditado, la Entidad establece limites en la concesion de préstamos, créditos y
avales, en base a estimaciones de la severidad esperada en caso de incumplimiento, puestc que en dicho caso
la pérdida no sera necesariamente el total de la exposicién.

Las facultades otorgadas al Comité de Créditos no superan ltos 750 miles euros. La Comision Ejecutiva de la
Entidad puede aprobar operaciones que superen los limites estabiecidos para el Comité de Créditos. A su vez, la
Comisién Ejecutiva eleva al Consejo Rector de la Entidad, a nivel informativo, toda la actividad crediticia aprobada
por la Entidad.
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La estructura de limites incorpora asimismo:

23.1.2.

Limite méximo de concentracién por socio o grupo empresarial.

Limites a la exposicién agregada en grandes operaciones.

Limites a [a concentracién sectorial,

Limites por pérdida esperada.
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Diversificacion del crédito a la clientela y otros riesgos de crédito contingentes por productos

La Entidad tiene una concentracién significativa en los préstamos hipotecarios que se corresponde, basicamente,
con financiacion a economias domésticas para la adquisicion de vivienda,

31.12.19 31.12.18
Préstamos hipotecarios 75,18% 76,11%
Otros préstamos 14,64% 10,99%
Créditos 5,40% 5,15%
Riesgos contingentes 2,05% 2,96%
Otros 2,73% 4,79%
Total 100% 100%
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23.1.3. Diversificacion del crédito a la clientela y otros riesgos por actividad y area geografica

A continuacion, se presenta el detalle del riesgo de crédito del importe en libros al que se encuentra expuesta la
Entidad, por sectores productivos y por drea geografica, al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Al 31 de diciembre de 2019

Resto de
Miles de euros Espafia la Unién América Rrensutrc]) dc(i)el Total (%)
Europea
Bancos Centrales y Entidades de crédito 490.777 34,939 19.355 - 545,071
Administraciones Piiblicas- 1.015.065 52.772 - - 1.067.837
Administracion Central 928.486 52.772 - - 981.258
Otras Administraciones Publicas 86.579 - - - 86.579
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial financiera) 124.501 163 336 - 125.000
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no
financiera)- 263.468 | 125.286 32.765 16.317 447.836
Construccién y promocion inmobiliaria 4,403 - - - 4.403
Construccién de obra civil 2.134 - - - 2134 |
Resto de finalidades- 256.931 135.286 32.765 16.317 441.299
Grandes empresas 64.759 121.284 32,764 16.316 235123
Pymes y empresarios individuales 192.172 14,002 1 1 206.176
Resto de hogares- 1.333.454 . 6.381 4,564 5.866 1.350.265
Viviendas 1.110.732 4.531 4.448 5.685 1.125.396
Consumo 40.938 55 41 65 41.088
Oftros fines 181.784 1.785 75 116 183.770
Total 3.227.265 229.541 57.020 22183 3.536.009

("} Eiimporte en libros incluye ef precio de adquisicién més los ajustes por riesgo de crédito y el resto de ajustes por valoracion seguin
lo dispuesto en la norma 64 de ia Circular 4/2017 dei Banco de Espaiia.
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Al 31 de diciembre de 2018
Resto de
Miles de euros Espafia la Unién América R:qitﬁ d%el Total (%)
Europea
Bancos Centrales y Entidades de crédito 135.267 44.949 20.852 “ 201.068
Administraciones Publicas- 902.657 45.930 | . - - 848.587
Administracién Centrai §22.450 45,930 - - 868.380
Otras Administraciones Pblicas 80.207 - - - 80.207
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales {actividad empresarial financiera) 115.540 162 336 - 116.038
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no
financiera)- 261.134 80.316 20,674 9.337 381.961
Construccion y promocién inmebiliaria 2.418 - - - 2418
Construccién de obra civil 81 - - - 81
Resto de finalidades- 258.635 90.316 20874 9.837 379.462
Grandes empresas 59.646 75.680 14.592 7.844 187,772
Pymes y empresarios individuales 198,989 14,626 6.082 1.993 221.690
Resto de hogares- 1.267.192 7.533 5.221 4.721 1.284.667
Viviendas 1.056.253 6.255 5.120 4,542 1.072.170
Consumo 37.289 58 38 47 37.432
Otros fines 173.650 1.220 63 132 175.065
Total 2.681.790 188.890 47.083 14.558 2.932.31

{") Elimporte en libros incluye el precio de adquisicion mds los ajustes por riesgo de crédito v el resto de ajustes por valoracion segun
lo dispuesto en la norma 64 de la Circular 4/2017 del Banca de Espafa.

La determinacién del area geografica de las operaciones detalladas en el cuadro anterior se ha realizado en

funcion del pais de residencia de las personas titulares de las mismas y de las contrapartes de los derivados y de
los riesgos contingentes, si bien la operativa de la Entidad se desarrolla integramente en el territorio Espariol.
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A continuacion, se presenta el mismo detalle del cuadro anterior sobre el riesgo de crédito cuyos titulares son
residentes, en funcion de las Comunidades Autdnomas a las que pertenecen, al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Al 31 de diciembre de 2019

Miles de euros Catalufia Madrid | Andalucia | Valencia | Aragén Vl:as':o Resto El-gat?ﬁ]a

Bancos Centrales y Entidades de crédito 19.960 | 466.944 - . . 2.060 1.873 490777

Administraciones Piiblicas- 33.864 | 833.616 4,098 10.013 3.558 343 126.785 | 1.015.065
Administracion Ceniral -| 822449 - - - . 106.037 928.486
Otras Administraciones Piablicas 33.864 11.167 4,088 10.013 3.558 313 20,748 86,579

Otras sociedades financleras y

empresarios indlviduales (actividad

empresarial financiera) 40.183 83.859 170 185 7 - 97 124.501

Sociedades no financieras y empresarios

individuales {actividad empresarial no

financiera)- 156.016 51.378 13.783 8.727 11.640 8.545 12,379 263.468
Construccién y promocidn inmobiliaria 2.854 923 467 159 - - - 4.403
Construccién de obra clvil - 2.134 - - . - - 2.134
Resto de finalidades- 153.162 48.321 13.316 9.568 11.640 8,545 12,379 256.931

Grandes empresas 30.119 19.543 341 -| 3080 2652 9.024 84.759
Pymes y empresarios individuales 123.043 28,778 12,975 9.568 8.5680 5.803 3,355 192172

Reasto de hogares- 852.743 217.139 127.730 77.879 23.521 16.712 17.730 | 1.333.454
Viviendas 702.826 181.102 111.643 67.506 17,193 14.793 15.669 [ 1,110,732
Consumo 31.608 3.379 2,505 2.603 543 328 572 40.938
Otros fines 118,309 32.658 13.582 8.370 5.785 1.581 1.489 181.784

Total 1.102.766 | 1.652.936 145,781 97.804 | 38.726 30.388 158.864 | 3,227,265
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Al 31 de diciembre de 2018

" u . . Pais Total
Mites de euros Catalufia Madrid Andalucia | Valencia Aragén Vasco Resto Espafia
Bancos Centrales y Entidades de crédito 4.357 130.911 - - - - - 135.268
Administraciones Plblicas- 34.594 834,762 4.411 10.010 3.004 3.264 12.611 902,656
Administracién Central - 822,445 - - - - - 822.449
Ctras Administraciones Puiblicas 34,594 12.313 4.411 10.010 3.004 3.264 12.611 80.207

Otras sociedades financieras y
empresarlos individuales (actividad
empresarial financiera) 20.984 94,096 144 218 11 - 87 115.540

Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no

financiera)- 155.516 52,434 11.792 9.203| 11108 8.540 12.451 261.134
Construccidn y premocién inmabiliaria 1.460 953 . 5 . - - 2418
Construccion de obra civil R 81 - - . - - 81
Resto de finalidades- 154,056 51,400 11.792 9.288 | 11.108 8.540 12.451 258.635

Grandes empresas 23.068 20.769 1,225 - 2.633 2.830 8221 59.646
Pymes y empresarios individuales 130.088 30.631 10.567 9.288 8.475 5.710 4.230 198.989

Resto de hogares- 824.366 | 207.917 119.355 68.423 [ 19.197 12.612 15,322 | 1.267.192
Viviendas 680,738 | 175.238 103.452 58,550 | 13.361 11.808 13.105 | 1.056.253
Consumo 28.569 3.250 2.241 1.872 668 216 473 37.289
Otros fines 115.059 20.428 13.662 8.001 5.168 588 1.744 173.650

Total 1,039,817 | 1.320.120 135.702 87.944 | 33.320 24.416 40.471 | 2.681.790
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23.1.4. Diversificacion del crédito a la clientela por sectores productivos y Loan To Value (LTV)

A continuacidn, se presenta el detalle del crédito a la clientela por sectores productivos, neto de toda tipologia de
ajustes por valoracion, con el desglose segUn el porcentaje que supone el riesgo total sobre el importe de la tiliima
tasacion disponible (LTV), al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Al 31 de diciembre de 2019

Crédito con garantia real. Loan to value

Del que: gg‘; t%ude.; Superior al | Superioral | Superior al
Miles de euros Total (9 | Garantia Inferior o 40% e B0%e | 80%e | g onor
Inmobiliaria | Garantias | inferior & | inferioro | inferior o .
reales igual al 40% igual al igual al igual at al 100%
60% 80% 100%
Administraciones Publicas 69.009 - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
{actividad empresarial
financiera) 67.273 1.416 44 824 322 314 . -
Sociedades no financieras y
empresarios individuales
{actividad empresarial no
financiera)- 290.460 118.313 10.556 34.935 35.843 42.344 11,051 4696
Construceidn y promocién
inmabiliaria 4,403 3.453 - 1.362 267 911 923 -
Construccidn de obra civil 2.134 - - - - - - -
Resto de finalidades- 283.923 114.860 10.558 33.583 35,576 41.433 10.128 4.696
Grandes emprasas 116.491 1.441 - 794 428 219 - -
Pymes y empresarios
individuales 167.432 113.419 10,556 32.789 35.148 41.214 10.128 4.686
Resto de hogares- 1.333.671 1.224.889 14.990 250.152 351.143 492.583 110.303 35.698
Viviendas 1.125.395 1.106.047 5424 213.723 318.449 450,720 58.441 30.108
Consumo 41.099 458 918 367 259 530 156 64
Otros fines 167.177 118.414 8,648 35.082 32.435 41,333 11.706 5,528
Total 1.760.413 1.344.618 25,590 285.911 387.308 535.241 121.354 40.394
PRO MEMORIA
Opaeraciones de refinanciacion,
refinanciadas y reestructuradas 14.054 13.415 8 3.400 1.411 5.279 2.554 779

("} Elimporte en fibros incluye el precic de adquisicién més los ajustes por riesgo de crédit y ef resto de ajustes por valoracién segdn lo dispuesto en la norma 64 de

la Circular 4/2617 del Banco de Esparia.
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Crédito con garantia real. Loan to value
pelque: | D¢ ;?”;-' Superior al | Supericral | Superior al
Miles de euros Total () Garantia | oSt0 b € |Inferioro | 40%e B0%e | B0%e g aioral
Inmobiiaria | 9978MAS | jqualal | inferioro | inferioro | inferioro 100%
reales 40% igual al igual af igua al .
60% 80% 100%
Administraciones Plblicas 65.153 - - - - - - -
Otras sociedades
financieras y empresarios
individuales {actividad
empresarial financiera) 69.608 1,142 55 218 607 372 . .
Sociedades no financleras
y empresarios Individuales
{actividad empresarial no .
financiera)- 259.494 122,623 10.689 | 35885 40.088 44,089 10.467 2785
Construccidn y promocion
inmebiliaria 2.110 2.110 - 666 - 491 953 -
Construccién de obra civil a1 - . - - - . -
Resio de finalidades- 257,303 120.513 | 10.689 | 35219 40.086 43.598 9.514 2,785
Grandes empresas 74.166 1.178 - 206 972 - - -
Pymes y empresarios
individuales 183,137 719.335 10.689 35.013 39.114 43.598 9.514 2785
Resto de hogares- 1.262.652 1.164.929 15.276 | 233.846 324.445 438.961 139.609 43.344
Viviendas 1.072.169 1.053.067 5.262 | 199.681 295163 | 406.259 | 120.282 36.938
Consumo 34.214 360 1,096 325 288 711 132 -
QOtros fines 156.269 111.508 8,918 33.840 28.994 31.981 19,195 6.408
Total 1.656.907 1.285.694 26,020 | 269.949 365.138 483.422 150,076 46.129
PRO MEMORIA
Cperaciones de
refinanciacion, refinanciadas
y reestructuradas 19.733 19.693 40 4.928 1.693 8.171 4.256 2.685

("} Elimporte en libros incluye el precic da adquisicién més los ajustes por riesgo de crédifo y ef resto de ajustes por valoracién segdn lo dispuesto en la norma 64 de
la Gircular 4/2017 del Banco de Espafia.

23.1.5. Crédito para la adquisicién de vivienda

A continuacion, se presenta el detalle del importe en libros brute (sin incluir los ajustes por valoracién), al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, de las operaciones de financiacion para la adquisicion de viviendas;

31.12.19
Miles de euros Importe en libros De los cuales:
bruto Dudosos
Crédito para la adquisicién de vivienda- 1.061.862 12.264
Sin garantia hipotecaria 8.202 126
Con garantia hipotecaria 1.053.660 12,138
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31.12.18
Miles de euros Importe en libros De fos cuales:
bruto Dudosos
Crédito para adquisicién de vivienda- 1.009.882 13.943
Sin garantia hipotecaria 7.754 127
Con garantia hipotecaria 1.002.128 13.816

Adicionalmente, se presenta el detalle del crédito con garantia hipotecaria para la adquisicién de vivienda, al 31
de diciembre de 2019 y 2018, segln el LTV, que es el porcentaje que supone el riesgo total sobre el importe de
la dltima tasacion disponible, convenientemente actualizada de acuerdo con la Circular 4/2017;

31.12.19
Miles de eur
: uros LTV<40% | 40%<LTVS60% | 60%<LTV<80% | 80%<LTVS100% | LTV>100% |  Total
Importe en iibros bruto 184.043 303.255 434.775 96.775 34.812 1.053.660
De los cuales: Dudosos 422 735 2,778 2.643 5.560 12,138
| 31.12.18
Miles de euros
LTV=40% | 40%<LTV=60% | 60%<LTV<80% | 80%<LTVs100% | LTV>100% Total
Importe en libros bruta 169.902 279.841 393.042 115.687 43.656 1.002,128
De los cuales: Dudosos 865 471 3.258 2,323 6.899 13.816

23.1.6. Exposicion al sector de la construccién y promocion inmobiliaria

A continuacion, se presenta el detalle de Ia financiacion destinada a la construccitn y promocién inmobiliaria y sus
coberturas, incluidas las promociones realizadas por ne promotores, al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

31.12.19
Miles de euros Importe en Exg:[s;rzc;blf el Deterioro de
libros bruto garantia real valor acumulado
Financiacion a la construccion y promocidn
inmobiliaria (incluido suelg) 5.554 - (1.150}
De los cuales: Dudosos 1.872 - {833)
31.12.18
Miles de euros Importe en Ex?lesg p Zc;blr: el Deterioro de
libros bruto garantia real valor acumulado
Financiacion a la construccion y promacion
inmaobiliaria (incluido suelo) 2.888 - (779)
De los cuales: Dudosos 1,358 - (684}
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. Importe en libros bruto
Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Pro memoria:
Activos fallidos 159 65
. Impaorte en libros
Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Pro memoria:
Préstamos a la clientela, excluidas Administraciones Publicas
{negocios en Espafia) 1.691.405 1.591.753
Total activo 3.614.024 3.013.637
Correcciones de valor por deterioro de las exposiciones
clasificadas normales (%) 8.731 6.836

{*} Incluye 979 y 861 miles de eurcs en concepto de correcciones de valor por deterioro de las exposiciones fuera
de balance clasificadas como normales al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente (véase Nota 17).

A continuacién, se presenta el desglose de la financiacion destinada a la construccién ¥ promocién inmobiliaria
{incluido suelo) en funcidn de la tipologia de las garantias asociadas:

Importe en libros bruto

Miles de euros

31.12.19 31.12.18

Sin garantia inmobiliaria 1.215 -
Con garantia inmobiliaria- 4,339 2.888
Edificics y otras construcciones terminados- 4.339 2.888
Vivienda 2.813 2.285
Resto 1.526 603
Edificios y otras construcciones en construccion- - -
Vivienda - -
Resto - -
Suelo- - -
Suelo urbano consolidado - -
Resto de suelo - -
Total 5.554 2.888
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23.2. .Datos de morosidad

La ratio de morosidad y la ratio de cobertura de los activos dudosos son dos de los indicadores mas importantes
en la gestion del riesgo. La evolucidn de ambas ratios ha sido la siguiente;

Miles de euros 31.12.19 | 31.12.18

Préstamos y anticipos (bruto)- 1.807.538 | 1.706.630
" Préstamos y anticipos, excluidos ofros activos financieros, las operaciones de

entidades de crédito y las de mercado de contrapartida central (véase Nota

9.2.1) 1.799.813 | 1.697.032

Activos titulizados anteriores a 1 de enero de 2004 (véanse Notas 9.2.1y 28.1) 7.725 9.598
Activos dudosos (véanse Notas 9.2.1 y 9.2.3) 51.273 47.343
Ajustes por deterioro de los préstamos y anticipos (véanse Notas 82,1y 9.2.4) (24.540) (27.427)
Tasa de Morosidad 2,84% 2,77%
Tasa de Cobertura 47,86% 57,93%

De los activos dudoesos, al 31 de diciembre de 2019, 32.014 y 19.259 miles de euros corresponden a importes
clasificados por morosidad y por razones distintas a la morosidad, respectivamente (34.565 y 12.778 miles de
euros, al 31 de diciembre de 2018).

23.2.1. Informacién sobre tasas histéricas de morosidad

A continuacion, se presenta la media histérica de la ratio de morosidad, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, de
cada una de las clases de instrumentos financieros en los que la Entidad asume riesgo de crédito:

31.12.19 31.12.18

Instrumentos de deuda-
Préstamos y anticipos (bruto) 3.21% 3,22%
Valores representativos de deuda - -

Riesgos contingentes-
Avales financieros 0,35% 0,22%

La informacién anterior se ha elaborado en base a la media de los 5 ejercicios inmediatamente anteriores a la
fecha de las presentes cuentas anuales.
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El detalle de la totalidad de las operaciones de refinanciacion, refinanciadas y reestructuradas vigentes al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2019

Total
' Sin garantia real Can garantia real ot Deterioro
Miles de euros Importe Importe | Garantia ras | de valor del
MNumero de en Nimero de en § .. | garantias "
- . ! ) inmobiliaria riesgo de
operaciones | libros | operaciones | libros reales crédito
bruto bruto

Entidades de crédito - - - - - - -
Administraciones Pablicas - - - - - - -
Ofras sociedades financieras y
empresatios individuales (actividad
empresarial financiera) - - - - - - -
Sociedades no financieras y
empresarios individuales {(actividad
empresartal no financiera) 12 819 27 5.540 3.783 7 (2.172)

De las cuales: financiacion a la

construccion y promocién

inmobilfaria {incluido suelo) - - 3 926 430 - (497)
Resto de hogares 17 154 65| 11.643 9.633 - {1.930)
Total 29 973 92| 17.183 13.416 7 (4.102)
INFORMACION ADICIONAL

Financiacion clasificada como
activas no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se
han clasificado como mantenidos
para la venta
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Total
Sin garantia real Cen garantia real Deterioro
Miles de euros Importe Importe | arantia Otras | 4o valor del
NUmero de en Namero de en inrmobiliaria garantfas riesgo de
operaciones | libros | operaciones | libros reales crédito
bruto bruto

Entidades de crédito - - - - - - -
Administraciones Pdblicas - - - - - - -
Otras sociedades financieras vy
empresarios individuales (actividad
empresarial financiera) - - - - - - -
Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera) 16 1.051 29 6.759 4,078 - (3.225)

De fas cuales: financiacién a la

consiruccion y promocién

inmobiliaria {incluido suelo) - - 3 927 250 - (678)
Resto de hogares 18 186 100 | 17.428 14.690 40 {2.466)
Total 34 1.237 128 24.187 18.768 40 (5.691)
INFORMACION ADICIONAL

Financiacion clasificada como
actives no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se
han clasificade como mantenidos
para la venia
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El detalle del total de las operaciones reestructuradas, refinanciadas y de refinanciacién vigentes, incluidas en los
cuadros anteriores, clasificadas como dudosas al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2019

Del gue dudosas o con incumplimiento

Sin garantia real

Con garantia real

Deterioro
Miles de euros Importe Importe | Garantia Otras | o valor del
Ndmero de en Nimero de en . one | Qarantias | o
" ) . . inmobiliaria riesgo de
operaciones | libros | operaciones | libros reales crédito
bruto bruto

Entidades de crédito - - - - - - -
Administraciones Publicas - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial financiera) - - - - - - -
Sociedades ne financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera) 6 667 17 4.306 2.586 5 (2.143)

De las cuales: financiacién a fa

construceitn y promocion

inmobiliaria (incluido sueio) - - 2 845 349 - {497)
Resto de hogares 5 32 29 5.228 4.434 - (1.811)
Total 11 599 46 | 10.534 7.020 5 {3.954)
INFORMACION ADICIONAL

Financiacion clasificada como
activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se
han clasificado como mantenidos
para la venta
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Al 31 de diciembre de 2018

Del que dudosas o con incumplimiento
Sin garantia real Con garantia real Deterioro
Miles de euros importe Importe |  Garantia otras | 4o valor del
Numero de en Numero de en inmobiliaria | 98rantias riesgo de
operaciones | libros | operaciones | libros reales crédito
bruto bruto

Entidades de crédito - - - - - - -
Administraciones Plblicas - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales {actividad
empresarial financiera) - - - - - - -
Soctedades no financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera) 9 745 18| 4.384 1.729 - (3.1686)

De las cuales: financiacién a la

construccion y promocion

inmobiliaria (incluido suelo) - - 2 835 183 - (652)
Resto de hogares 4 39 32 7.455 5.201 - (2.224)
Total 13 784 50| 11.839 6.930 - {5.390)
INFORMACION ADICIONAL
Financiacion clasificada como
activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se
han clasificado como mantenidos
para la venta - - - - - - -

24. Exposicion al riesgo de tipos de interés

El riesgo de tipos de interés se define como la exposicion y sensibilidad del balance y dal margen financiero de la
Entidad frente a las variaciones de los tipos de interés. Este riesgo varia en funcién de la composicion de la
estructura de plazos y fechas de revaluacion de los activos, pasivos y operaciones fuera de balance.

El Comité ALM (Comité de Activos y Pasivos) de la Entidad se retine periddicamente con la finaiidad de analizar
la exposicién al riesgo de tipos de interés y planificar y gestionar el baiance. Dicho Comité establece las directrices
en cuanto a las posiciones de riesgo a tomar en cada momento, con el objetivo de maximizar los resultados
financieros y asegurar |a financiacion éptima del balance.

Los desfases temporales de las posiciones de activo y pasivo por plazos de revaluacién o vencimiento pueden
repercutir en los resultados de |la Entidad.

Para el control de este riesgo, la Entidad dispone de herramientas de calculo de su exposicién al riesgo de tipos
de interés, tales como los andlisis de sensibilidad, la simulacién del valor econémico del balance y la simulacién
del margen de intereses, y los escenarios de estrés, bien utilizando informacion cierta y conocida de los contratos
firmados con Socios, o bien asumiendo ciertas hipétesis para aquellos contratos o masas de balance que no
cuenten con un vencimiento o fecha de revaluacién conocido.
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A continuacion, se presentan ios actives y pasivos sensibles de los balances de situacion adjuntos que
corresponden a la Entidad, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, a través de una matriz de vencimientos o revisiones
del tipo de interés, sin considerar los ajustes por valoracién y en un escenaric de ‘condiciones normales de

mercado’
31.12.19
Miles de euros Plazos hasta |a revision del tipo de interés efectivo o de vencimiento
Hasta1 | Entre 1y | Entre3y | Entre6y | Masde 1 Total
mes 3Imeses | 6 meses | 12 meses ano
Activos sensibles al riesgo de interés-
Caja y Depositos en Bancos Centrales (véase Nota 5) 420673 - - - -| 420673
Depésitos en entidades de crédito 36.633 - - - - 36.633
Crédito a la clientela 227.905 | 325452 | 379.903| 668.936 131.579 [ 1.733.775
Valores representativos de deuda 18.899 66.454 44,224 74.456 | 1.035.232 | 1.239.265
Total activos sensibles 704110 | 391.906 | 424127 | 743.392| 1.166.811 | 3.430.346
Pasivos sensibles al riesde de interés-
Depdsitos de Bancos Centrales (véase Nota 16.1) - - 10.000 90.000 27.000( 127.000
Depdsitos de entidades de crédito (véase Nota 16.2) 5.511 84 271 43 6.152 12.061
Depdsitos de la clientela 672667 | 100.026 | 433.391| 369.560| 1.650.564 | 3.226.208
Total pasivos sensibles 678.178 | 100.110 | 443.662| 459.603 | 1.683.716 | 3.365.269
Medidas de sensibilidad-
Diferencia active sensible — pasivo sensible 25932 | 291.796| (19.535)| 283.789| (516.905) 65.077
% sobre total activo sensible 0,76% 8,51% (0,57)% 827% | (1507)% 1,90%
Diferencia activo sensible — pasivo sensible acumulada 25932 | 317.728| 298.193| 581.082 65.077 85.077
% acumulado sobre total activo sensible 0,76% 9,27% 8,70% 16,97% 1,90% 1,90%
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31.12.18
. Plazos hasta |a revisién del tipo de interés efectivo o de vencimiento
Miles de euros :
Hasta1 |Entre1y | Entre 3y | Entre6y Més_de 1 Total
mes Imeses | 6 meses | 12 meses afio

Activos sensibles al riesgo de interés-

Caja y Depdsitos en Bancos Centrales (véase Nota 5) 77.850 - - - - 77.950

Depdsitos en entidades de crédite 29.332 - - - - 29.332

Crédito a la clientela 207.587 | 319282 357.464| 652.101 100,654 | 1.637.088

Valores representativos de deuda 21.845 58.443 41.040 13.953 976.008 | 1.111.289
Total activos sensibles 336.714 | 377.725| 398.504| 666.054 1.076.662 | 2.855.659
Pasivos sensibles al riesgo de interés-

Depésitos de Bancos Centrales (véase Nota 16.1) - - - 70.000 30.000 | 100.000

Depdsitos de entidades de crédito (véase Nota 16.2) 18.005 113 704 5.151 6.393 30.366

Depésitos de la clientela 383.770 | 119.860 | 352.348| 368.000| 1.452.169| 2.676.147
Total pasivos sensibles 401.775| 119.973| 353.052| 443.151| 1.488.562 | 2.806.513
Medidas de sensibilidad-

Diferencia activo sensible — pasive sensible (65.061) | 257.752 45452 ; 222.903 | {(411.800) 49.146

% sobre total activo sensible {2,28)% 9,03% 1,59% 7,80% | (1442)% 1.72%

Diferencia activo sensible —~ pasivo sensible acumulada (65.061}| 192.6891| 238.143( 461.046 49,148 49,146

% acumulado sobre total activo sensible (2,28)% 6,75% 8,34% 16,14% 1,72% 1,72%

25. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se define como la posible pérdida de la Entidad ante una situacién de imposibilidad de obtener
fondos, a precios razonables, para hacer frente a pagos, ya sea por el reintegro de recursos de Socios o clientes
© por compromisos que la Entidad haya coniraido con otras entidades financieras.

Las politicas de gestion de la liquidez tienen como objetivo asegurar los fondos requeridos para cubrir las
necesidades del negocio, diversificando las fuentes de financiacién y minimizando su coste. La Entidad monitoriza
su posicion de liquidez y sus estrategias de financiacion de forma continuada, con el objetivo de gestionar los
posibles eventos inesperados, condiciones economicas o de mercado, u otras situaciones fuera del control directo
de la Entidad que podrian provocar dificultades de liquidez en el corto o el larga plazo.

Las politicas de gestién de la liquidez permiten también minimizar la dependencia de los mercados financieros
para la financiacién de la actividad bancaria corriente. El segmento de negocio en el cual la Entidad desarrolla su
actividad comercial permite la obtencion de amplios recursos de la clientela, reduciendo su nivel de dependencia
respecto de los mercados financieros para [a obtencién de financiacion. La disponibilidad de recursos de la Entidad
es considerablemente superior a las necesidades de financiacién. Por otra parte, la elevada calidad de la cartera
crediticia facilita la generacién de activos titulizables, existiendo, por criterios de prudencia, una cartera de
titulizaciones de activos hipotecarios residenciales.

La Entidad realiza el seguimiento de la ratio de cobertura de liquidez (LCR, por sus siglas en inglés), habiéndose
establecido, en el marco de apetito por el riesgo, niveles de tolerancia internos superiores a los regulatorios. El
objetivo del LCR es medir el grado de cobertura de las necesidades de liquidez de una entidad en un periodo de
estrés de liquidez de 30 dias mediante sus activos liquidos de alta calidad. Por su parte, la ratio de financiacién
neta estable (NSFR, por sus siglas en inglés) permite conocer la capacidad de resistencia en un afio, midiendo la
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proporcion de los fondos de financiacion estable sobre los activos que requieren financiacion, persiguiendo la
estabilidad a largo plazo en la financiacién mediante un mejor matching en los vencimientos entre activo ¥y pasivo.

Adicionalmente, la Entidad dispone de la proyeccion de las ratios de liquidez en distintos escenarios, del estrés
test de los colchones de liquidez y de un Plan de Contingencias de Liquidez que permite gestionar los posibles
eventos inesperados, por condiciones economicas o de mercado, u otras situaciones fuera del control directo de
la Entidad, que podrian provocar dificultades de liquidez a corto o a largo plazo.

Seguidamente, se presenta el desglose por plazos de vencimientos de los saldos de determinados epigrafes de
los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, sin considerar los ajustes por valcracion,
y en un escenario de ‘condiciones normales de mercado’™

Activo 31.12.19
. Masde3 | Mésdes .
P Mas de 1 Mas de 1 .
Miles de euros . Hasta 1 meses meses = Mas de 5
A la vista mes rges hasta hasta 6 hasta 12 afo rlasta afios Total

meses meses meses 5 afos
Caja y Depdsitos en Bancos
Centrales (véase Nota 5) 420673 - - - - - -| 420673
Depdsitos en entidades de
crédito 27.371 9.552 - - - - - 36.923
Creditos a la clientela 79.021 57.909 28.227 41.114 74.928 410.487 | 1.134.621 | 1.826.307
Valores representativos de
deuda - 28.499 12.201 47.243 74.461 666.324 | 410.537 | 1.239.265
Total 527.065 95.960 40.428 88.357 149.389 | 1.076.811 | 1.545,158 | 3.523.168

Activo 31.12.18
. Mas de 3 Mas de 6
Miles de euros . Hasta 1 Mas de 1 meses meses N!és de 1 Mas de 5
A la vista mes hasta aino hasta - Total
mes 3 hasta 6 hasta 12 o afios

meses meses Imeses 5 afios
Caja y Depdsitos en Bancos
Centrales (véase Nota 5) 77.950 - - - - - - 77.950
Depositos en entidades de
crédito 22772 7.265 - - - - - 30.037
Créditos a la clientela 66.736 23.956 31.658 29.589 64.662 380.922 | 1.116.839 | 1.714.362
Valores representativos de
deuda - 3.500 20.092 36.168 13.953 763.594 | 286.023{ 1.123.330
Total 167.458 34.721 51,750 65.757 78.615| 1.144.516 | 1.402.862 | 2.945.679

142




CLASE 87

BTN 3 RN

BRCM FrRT

ON53897589

Caja de Ingenieros
Cuentas Anuales 2019

Pasivo 31.12.19

. Mas de 3 Mas de &
Miles de euros . Hasta 1 Mas de 1 meses meses Nlés de 1 Més de 5
A la vista mes hasta afio hasta - Total
mes 3 meses hasta 6 hasta 12 5 afios anos
meses meses
Depdsitos de Bancos
Centrales (véase Nota 16.1) - - - 10.000 60.000 57.000 -| 127.000
Depdsitos de entidades de
crédito {véase Nota 16.2) 11.304 46 15 85 128 444 39 12.061
Depésitos de la clientela
(véase Nota 16.3) 2.361.226 401.379 58.904 146.003 151,593 110.831 185 | 3.230.121
Resto de pasivos {véase Nota
16.4) 355 25.645 - - - - - 26.000
Total 2.372.885 427.070 58.919 156.088 291,721 168.275 224 | 3.395.182
Pasiva 31.12.18
Mas de 3 Mas de 6 .
Miles de euros . Hasta 1 Mas de 1 meses meses Mas de 1 Mas de 5
Alavista | Ve | Meshasa | poctas | hasta 1z | 20ONAta | Togog " | Tot
meses meses
Depdsitos de Bancos
Cenfrales (véase Nota 16.1) - - - - - 100.000 -| 100.000
Depdsitos de entidades de
credito (véase Nota 16.2) 27.668 1.113 22 294 314 883 72 30.366
Depésites de la clientela
(véase Nota 16.3) 2.052.064 139.183 72.603 89.460 183.453 146.916 406 | 2.684.085
Resto de pasivos (véase Nota
18.4) 1.105 16.133 - - - - - 17.238
Total 2.080.837 156.429 72.625 89.754 183.767 247.799 478 | 2.831.689

Los pasivos de la Entidad son estables o con una alta probabilidad de renovacion y, por otro lado, se cuenta con
financiacion adicional a través de la péliza del Banco Central Europeo, colateralizada con sus correspondientes
garantias, y se dispone de otros actives liquidos de alta calidad (HQLA, por sus siglas en inglés), también cedibles
en operaciones de financiacidn. Asimismo, la Entidad cuenta con activos liquidos adicionales que le permitirian
obtener mayor liquidez. Existe ademas la capacidad para generar nuevas garantias instrumentalizadas mediante,
por ejemplo, la titulizacién de activos hipotecarios. Finalmente, cabe afiadir, que el calculo no considera hipétesis
de crecimiento, por lo que se ighoran las estrategias internas de captacion neta de liquidez.
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Los siguientes cuadros muestran informacion relativa a las necesidades y a las fuentes de financiacidn estables
de [a Entidad al 31 de diciembre de 2019y 2018: .

Miles de euros 311219 (9 | 31.12.18 (*}
Clientes completamente cubiertos por el FGDEC 2.058.152 1.775.016
Clientes no completamente cubiertos por FGDEC 588.332 536.524
{1) Total Depésitos de la Clientela {**) 2.646.484 2.311.540
Titulizaciones vendidas a terceros (***) 2,967 4,032
(2) Financiacion mayorista largo plazo 2.967 4.032
(3} Patrimonio neto (véanse Notas 1.2 y 1.6) 202.675 167.869
{1) + {2) + (3) Fuentes de financiacién estables 2.852.128 2.483.441

("} Calculado segin lo especificado en la Circular 8/2015 del Banco de Espafia, de 18 de
diciembre de 2015, sobre informacion para determinar las bases de calculo de Jas
aportaciones al FGDEC.

(*) Depdsitos garantizados por el FGDECG.

{*** Valor Nominal. Al 31 de diciembire de 2019, de las titulizaciones vendidas a tercercs, 132 miles
de euros de valor nominal (164 miles de euros, al 31 de diciembre de 2018} perfenecen al
Grupo Caja de Ingenieros.

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Crédito a la clientela () 1.443.521 1.289.274
Prestamos titulizados (véase Nota 28.1) 390.511 434.686
Fondos especificos (véanse Notas 9.2.1y 9.2.4) (18.788) (21.452)
Activos adjudicados (véase Nota 11) 1.456 2131
(1) Total 1.816.700 1.704.639
(2) Participaciones 14.152 14.152
(1) + (2) Necesidades de financiacién estables 1.830.852 1.718.791

(*} Sin incluir ajustes por valoracién ni préstamos titulizados a partir del 1 de enero de 2004.

Adicionalmente, se presenta informacidn, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, relativa a los vencimientos de las
emisiones mayoristas, los activos liquidos (cedidos y no cedidos) y la liquidez potencial:

Al 31 de diciembre de 2019

Miles de euros 2020 2021 > 2021
Titulizaciones vendidas a terceros (*) - - 2.967
Total vencimientos de emisiones mayoristas - - 2.967

{*} Segn vencimientos finales.
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Miles de euros 2019

Activos liquidos (valor nominal) 1.361.310

Activos liquidos {valor de mercado y recorte BCE) 1.345.338

De los que:

Deuda de las Administraciones Piblicas Centrales 819.995
Miles de euros 2019

Activos iiquidos no cedidos (valor nominal) 869.273

Activos liquidos no cedidos {valor de mercado y recorte BCE) 858.870

Al 31 de diciembre de 2018

Miles de euros 2019 2020 > 2020

Titulizaciones vendidas a terceros (%) - 4,032

Total vencimientos de emisiones mayoristas - 4.032

(*) Segun vencimientos finales.

Miles de euros 2018

Actives liquidos (valor nominal) 1.277.925

Activos liquidos (valor de mercado y recorte BCE) 1.243.827

De los que:

Deuda de las Adminisiraciones Publicas Centrales 6998.185
Miles de euros 2018

Activos liquidos no cedidos (valor nominal) 961.820

Activos liquidos no cedidos (valor de mercado y recorte BCE) 946.796

26. Exposicidn a otros riesgos

26.1. Riesgo de mercado

El riesgo de mercado de las actividades de negociacion es el riesgo de incurrir en variaciones negativas en ef valor
de las posiciones tomadas por la Entidad, ocasionadas por las fluctuaciones adversas en las variables de mercado.

El Area de Gestion Global del Riesgo es la encargada de medir y controlar el riesge de mercado. E! Area realiza
mediciones del nivel de riesgo asumido en cada una de las carteras y controla que no superen los limites
establecidos en la correspondiente Politica de Inversiones Financieras.
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Entre las distintas metodologias empleadas para realizar estas mediciones de riesgo, figura el Value at Risk (VaR),
basandose su calculo en simulaciones de Monte Carlo, donde se estima la evolucion de la cartera en base a
medidas de mercado (volatilidad y correlaciones), con un nivel de confianza del 99% y un horizonte temporal de 1
dia.

El VaR de [a cartera de trading, calculade al 31 de diciembre de 2019, se ha situado en 91 miles de euros (0,63%
de la cartera de trading al cierre del ejercicio). Al 31 de diciembre de 2018, empleando la misma metodologia, el
VaR se situ6 en 363 miles de euros (2,09% de la cartera de negociacion al cierre del gjercicio).

26.2. Riesgo operacicnal y tecnolégico

Constituyen riesgo operacional aquellos acontecimientos que puedan generar una pérdida como consecuencia de
inadecuados procesos intemos, errores humanos, incomrecto funcicnamiento de los sistemas de informacion o
acontecimientos externos. El riesgo operacional es inherente a todas las actividades de negocio ¥, aunque no puede
eliminarse totaimente, puede ser gestionado, mitigado v, en algunos casos, asegurado.

El riesgo tecnolégico es aquel relacionado con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC). En concreto,
este riesgo recoge la posibilidad de que la Entidad incurra en pérdidas como consecuencia de una tecnologia y/o
procesos de informacién inadecuados.

La gestion de este riesgo adquiere especial importancia con el incremento de la dependencia del negocio bancario de
factores como [a utilizacion intensiva de tecnologias de la informacion, la subcontratacion de actividades o la utilizacion
de instrumentes financieros complejos,

La funcién de riesgo operacional ha implementado un modelo de gestién que se basa en dos pilares
fundamentales. En primer lugar, un repositorio de informacién que almacena los eventos de riesgo operacional,
facilitando su seguimiento versus la prevision de pérdidas operacionales y otros analisis. En segundo lugar, el
procesc de autoevaluacidn sobre la exposicion al riesgo operacional, permitiendo identificar los riesgos en las
distintas areas de la Entidad y estimar su posible incidencia.

A continuacion, se presenta el detalle del consumo de recursos propios por riesgo operacional, calculado siguiendo el
Metodo del indicador Basico:

Miles de euros 2015 2016 2017 2018 2019
Ingresos relevantes 63.546 55.676 60.722 48.805 56.909
Ingresos ponderados 9.532 8.351 9.108 7.321 8.536
Requerimientos Recursos Propios 9.373 9.103 8.991 7.816 8.140

En relacion al riesgo tecnologico, y con el fin de conseguir que [a informacién sea un verdadero activo estratégico que
aporte valor a la organizacion, uno de los planes estratégicos de la Entidad es mejorar la calidad y explotacion de la
informacion. El objetivo es asegurar que los datos existentes en la Entidad respondan a los requerimientos de calidad
(unicidad, integridad, trazabilidad y consistencia), facilitar la transformacion digital y la innovacién en sus procesos de
negocio.

26.3. Riesgo de contraparte

El riesgo de contraparte es el riesgo de que las contrapartidas no cumplan sus compromisos con ia Entidad. Este
riesgo se produce, entre otras situaciones, cuando una entidad presta dinerc a una contrapartida, invierte en activos
financieros o entra en operaciones bilaterales de derivados financieros con una contrapartida.
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La gestidn y control del riesgo de contraparte de la Entidad se fundamenta en la asignacién de lineas de riesgo, el
consumo de |as cuales se mide de forma global para cada uno de los grupos econémicos que actian como coniraparte.
El modelo de asignacion de las Iineas se basa en criterios observables y objetivos como son los recursos propios, la
calidad crediticia de la contraparte y el plazo en el que se esta asumiendo el riesgo, vy la medida del consumo de lineas
se realiza en base al valor de mercado de las operaciones,

Adicionalmente, para cada una de las carteras de la Entidad, se ha informado del riesgo con las distintas clases
de contraparte (véanse Notas 6 a 10).

26.4. Riesgo de tipo de cambio

Al 31 de diciembre de 2019, la exposicion al riesgo de divisa ha sido de un 0,16% de la exposicién al riesgo total
{0,09%, al 31 de diciembre de 2018).

27. Exposiciones fuera de balance

27.1. Compromisos de préstamo concedidos

El saldo de este capitulo' de los balances de situacion adjuntos integra aquellos compromisos irrevocables que
podrian dar lugar al reconocimiento de activos financieros.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los importes de contratos de financiacién concedidos para los que la Entidad
ha asumido algun compromiso de crédite superior al importe registrado en el activo de los balances de situacion
adjuntos, son los siguientes:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18

Por tipo de instrumento-

Por cuentas de crédito 89.966 60.375
Por tarjetas de crédito 83.719 75.166
Total 173.685 144.541

27.2. Garantias financieras concedidas

Se entiende por garantias financieras aquellos importes que la Entidad debera pagar por cuenta de terceros, en
el caso de no hacerlo quienes originariamente se encuentran obligados al pago, en respuesta a los compromisos
asumidos por ésta en el curso de su actividad habitual.

Una parte significativa de estos importes llegaré a su vencimiento sin que se materialice ninguna obligacién de
pago para la Entidad, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considerado como una
necesidad futura real de financiacién o liquidez a conceder a terceros por parte de la Entidad.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en los capitulos ‘Ingresos por comislones’ e
‘Ingresos por intereses’ {en este dltimo capitulo, por el importe correspondiente a las variaciones derivadas de las
actualizaciones del valor de las comisiones) de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas y se calculan
aplicando el tipo establecido en el correspondiente contrato sobre el importe nominal de la garantia.
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l-as provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales se han calculado aplicando
criterios similares a los aplicados para el célculo del deterioro de activos financieros valorados a su coste
amortizado, se han registrado en el epigrafe ‘Provisiones — Compromisos y garantias concedidos’ de los balances
de situacion adjuntos (véase Nota 17).

El saldo de este capitulo de los balances de situacién adjuntos, al 31 de diciembre de 20189, asciende a 20.589
miles de euros (3.167 miles de euros, al 31 de diciembre de 2018).

27.3. Oftros compromiscs concedidos

Se entiende por otros compromisos concedidos aquellas exposiciones fuera de balance que no cumplen la
definicién de compromiso de préstamo o garantia financiera.

Seguidamente, se muestra su composicién al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Riesgos contingentes- 16.963 48.610
Resto de garantias no financieras 12.966 13.813
Ctros riesgos contingentes 3.997 34.797
Resto de compromisos contingentes 13.658 13.384
Total 30.621 61.994

El saldo, al 31 de diciembre de 2019, de |a partida ‘Otros riesgos contingentes' del cuadro anterior corresponde al
patrimonio de los fondos de pensiones garantizados, gestionados por Caixa Enginyers Vida ~ Caja Ingenieros
Vida, Compania de Seguros y Reaseguros, S.A.U., y comercializados por |a propia Entidad. Al 31 de diciembre
de 2018, el saldo de la partida 'Otros riesgos contingentes’ del cuadro anterior correspondia al patrimonio de los
fondos de inversion y de pensiones garantizados, gestionados por Caja Ingenieros Gestion, S.G.1.1.C., S.A.U. ¥
por Caixa Enginyers Vida ~ Caja Ingenieros Vida, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.U., respectivamente,
y comercializados por la propia Entidad.

El desglose de esta partida, af 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Miles de euros 31.12.19 31.12,18
Capital garantizado para Fondos de Inversion - 30.682
Capital garantizado para Fondos de Pensicnes 3.997 4115
Total 3.997 34.797

27.4. Activos cedidos en garantia

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, existen activos en propiedad que garantizan operaciones realizadas por la
Entidad, asi como diversos pasivos y pasivos contingentes asumidos por la propia Entidad. El valor nominal de
los mencionados activos financieros de la Entidad inmovilizados como garantia, al 31 de diciembre de 2019 y
2018, ascendia a 393.020 y 481.100 miles de euros, respectivamente. La totalidad de los activos inmovilizados
son valores de deuda publica y bonos.
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28. Otra informacién significativa

28.1. Titulizacidn de activos

La Entidad ha transformado parte de su cartera de préstamos y créditos hipotecarios en titulos de renta fija a
través de la transferencia de dichos activos a diferentes fondos de titulizacién creados con esta finalidad, cuyos
participes asumen los riesgos inherentes a las operaciones titulizadas. De acuerdo con lo que regula la Circular
4/2017 del Banco de Espafia, las titulizaciones en las que no se haya producido una transferencia sustancial del
riesgo no podran darse de baja del balance. Pese a ello, la Disposicion transitoria primera de la mencionada
circular indica que no es necesario modificar el registro de aquellas titulizaciones que, con fecha anterior al 1 de
enero de 2004 y en aplicacién de la normativa anterior, se hubiesen dado de baja del activo del balance.

Préstamos y créditos hipotecarios transferidos

Respecto a las titulizaciones efectuadas con postericridad al 1 de enero de 2004 de las cuales no se ha transferido
de forma significativa el riesgo y que, por [o tanto, no se han dado de baja del activo, la Circular 4/2017 del Banco
de Espafia indica que debe registrarse un pasivo por el mismo importe, que figura en la partida ‘Pasivos financieros
a coste amortizado - Depositos - Clientela’ de los balances de situacion adjuntes. Los bonos de titulizacidn de
estas emisiones que han sido adquiridos por la Entidad estan registrados en esta misma partida del pasivo de los
balances de situacion adjuntos, minorando los saldos generados con la movilizacion de los créditos (véase Nota
16.3).

A continuacion, se detalla, en funcién de su garantia, la composicion de los activos titulizados pendientes de
amortizar al 31 de diciembre de 2019 y 2018;

Miles de euros 311219 31.12.18
Garantia hipotecaria 380.511 434.686
Total {(véase Nota 25) 390.511 434.686

Durante el ejercicio 2002, la Entidad realizé diversas operaciones de tituiizacion de activos, mediante las cuales
procedid a ceder préstamos y créditos de su cartera a diversos fondos de titulizacion de activos. A continuacion,
se muestra un detalle del valor de los activos titulizados antes del 1 de enero de 2004, que, en el momento de la
cesibn, se dieron de baja del balance de situacion y que permanecen vivos al 31 de diciembre de 2019 y 2018:;

: Importe pendiente
Miles de euros de amortizacion
Fecha de . Importe
emisién Adquirente inicial 311219 31.12.18
Noviembre 2002 | TDA 15080-Mixto, Fondo de Titulizacién de Activos 44.800 3.830 4.720
Noviembre 2002 | TDA 15100-Mixto, Fondo de Titulizacion de Activos 48.100 3.895 4.878
Operaciones dadas de baja del balance {véanse Notas 9.2.1 y 23.2) 90.900 7.725 9.598

Asimismo, con posterioridad al 1 de enero de 2004, la Entidad ha realizado diversas operaciones de titulizacion
de activos mediante la cesion de préstamos y créditos de su cartera a diversos fondos de titulizacion, en las que,
como consecuencia de las condiciones acordadas para la transferencia de estos activos, conservo riesgos y
ventajas sustanciales (basicamente, riesgo de crédito de las operaciones transferidas). A continuacion, se muestra
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un detalle de los saldos registrados en los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018,
asociados con estas operaciones:

: Importe pendiente de
Miles de euros amortizacion
Fecha de . Importe
emision Adquirente inicial 31.12.19 31.12.18
Junio 2004 TDA 20-Mixto, Fondo de Titulizacion de Activos 75.000 10.665 12.699
Junio 2005 AyT Hipotecario IV-Mixto, Fondo de Titulizacion Hipotecaria 75.000 8.151 9.683
Julio 2008 Caja Ingenieros TDA 1, Fondo de Titulizacion de Activos 270.000 114,989 128.424
Febrero 2012 | Caja Ingenieros AyT 2, Fondo de Titulizacion de Activos 450.000 248.981 274.282
Operaciones que se mantienen en balance (véanse Notas 9.2.1 y 16.3) 870.000 382.786 425.088

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los importes correspondientes a mejoras de crédito concedidas a fondos de

titulizacion y que se registran en la partida ‘Activos financieros a coste amortizado - Préstamos y anticipos -
Clientela’ de los balances de situacién adjuntos, son los siguientes:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Fecha de Titul Préstamos y | Préstamos y

emision Hutar créditos créditos
Noviembre 2002 | TDA 15080-Mixto, Fendo de Titulizacion de Activos 501 501
Noviembre 2002 | TDA 15100-Mixto, Fondo de Titulizacion de Activos 631 631
Junio 2004 TDA 20-Mixto, Fondo de Titulizacion de Activos 752 752
Junio 2005 AyT Hipotecario IV-Mixto, Fondo de Titulizacion Hipotecaria 432 432
Julio 2009 Caja Ingenieros TDA 1, Fondo de Titulizacion de Activos 24.319 26.957
Febrerc 2012 Caja Ingenieros AyT 2, Fondo de Titulizacion de Activos 36.052 36.055
Total (véase Nota 9.2.1) 62.687 65.328

Bonos emitidos por [os fondos de titulizacion

La mayoria de los bonos emitidos por los fondos de titulizacion como contrapartida de los activos crediticios qgue
le han sido transferidos, han sido adquiridos por la Entidad. Los bonos adquiridos a fondos de titulizacion
constituidos con anterioridad al 1 de enero de 2004 se registran en el epigrafe ‘Activos financieros a coste
amortizado — Valores representativos de deuda’ de los balances de situacién adjuntos {(véase Nota 9.1.1). Los
bonos adquiridos a fondos de titulizacién constituidos con posterioridad al 1 de enero de 2004 se registran
mayaritarfamente en la partida ‘Pasivos financieros a coste amortizado - Depésitos - Clientela’, minorando los
saldos de los pasivos generados con la movilizacion de los créditos (véanse Notas 9.2 y 16.3).
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A continuacion, se detallan los importes de los bonos de titulizacion inicialmente adquiridos por la Entidad y los
saldos pendientes de amortizacion, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente:

, Importe pendiente de
Miies de euros amortizacion
Fecha de . Importe

emision Adquirente inicial 311219 | 31.12.18
Noviembre 2002 | TDA 15080-Mixto, Fondo de Titulizacion de Activos 44,800 2.673 3.489
Noviembre 2002 | TDA 15100-Mixto, Fondo de Titulizacién de Activos 46.100 2.501 2,501
Emitidos antes del 01.01.2004 90.900 5174 5.990
Junio 2004 TDA 20-Mixto, Fondo de Titulizacion de Activos 75.000 7.158 8.362

AyT Hipotecario [V-Mixto, Fondo de Titulizacion

Junio 2005 Hipotecaria 75.000 9.863 11.501
Julio 2009 Caja Ingenieros TDA 1, Fondo de Titulizacién de Activos 270.000 117.678 130.770
Febrero 2012 Caja Ingenieros AyT 2, Fondo de Titulizacién de Activos 450.000| 251.675 277.870
Emitidos después del 01.01.2004 870.000| 386.374 428.503
Total 960.900| 391.548 434,493

28.2. Recursos de terceros gestionados y comercializados por |a Entidad y depositaria de valores

El detalle del valor razonable de los recursos de terceros registrados fuera de balance, para los que la Entidad
actlia como depositaria, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Valores representativos de deuda 803.617 701.134
Instrumentos de patrimonio 1.231.885 1.055.481
Oftros instrumentos financieros 2.364 108.274
Total 2.037.866 1.864.889
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Asimismo, a continuacién se muestra el detalle de los recursos registrados fuera de balance comercializados por
la Entidad, al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

31.12.19 31.12.18
Miles de euros Comercializados Come;c;(r)alrlliados Comercializados Come;cr::)alr:iados
y gestionadas gest?onados por y gestionados gest%nados por
por &l Grupo (%) el Grupo (4 por el Grupo (%) el Grupo (¥
Planes de ahorro 274.283 - 239.995 -
Planes de pensicnes 284,962 - 211.721 -
Fondos de inversién 679.464 154.276 554.433 149.534
Carteras de clientes gestionadas
discrecionalmente 155.798 - 141.314 -
Total 1.394.507 154.278 1.147.463 149.534

(") Grupo Caja de Ingenieros (véase Nota 12).

29. [ngresos por intereses

Este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas recoge los intereses devengados en el gjercicio
por los activos financieros con rendimiente (implicito o explicito), que se obtienen de aplicar el métado del tipo de
interés efectivo, excepto aquellos cuyo tipo de interés sea negativo; los intereses devengados en el ejercicio por
los pasivos cuyo tipo de interés sea negativo, asi como las rectificaciones de productos como consecuencia de

coberturas contables.

El origen por contrapartida de los ‘Ingresos por intereses' devengados a favor de la Entidad, en los ejercicios 2019

y 2018, es el siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Bancos Centrales 404 406
Entidades de crédito 305 375
Créditos 21.973 20.501
Valores representativos de deuda 8.916 10.948
Activos dudosos 73 80
Rendimientos de contratos de seguros vinculados a pensiones 50 50
Total 31.721 32.360
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Asimismo, a continuacion se desglosa el saldo del capitulo, atendiendo a la cartera de instrumentos financieros
que lo ha originado:

Miles de euros 2019 2018

Activos financieros mantenidos para negociar 1.212 772
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global 5.271 8.607
Activos financieros a coste amortizado- 24.596 22.208

Valores representativos de deuda 2.432 1.569

Préstamos y anticipos 22,164 20.637
Otros activos 97 93
Ingresos por intereses de pasivos (% 545 682
Total 31.721 32.360

(*)Corresponde a los intereses de saldos de pasivos con bancos centraies y entidades de crédito.

El importe de las comisiones financieras imputadas en el capitulo ‘Ingresos por intereses’ de las cuentas de
pérdidas y ganancias adjuntas, de acuerdo con los criterios expuestos en [a Nota 2.17.2, asciende, al 31 de
diciembre de 2019, a 1.479 miles de euros (1.534 miles de euros, al 31 de diciembre de 2018).

El epigrafe ‘Activos financieros a coste amortizado' del cuadro anterior, incluye, en el ejercicio 2019, la
recuperacién de importes dotados en ejercicios anteriores por la correccién de los ingresos por intereses de las
exposiciones dudosas, por un importe de 28 miles de euros (véanse Notas 2.3, 9.2.4 y 41).

30. Gastos porintereses

Este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas recoge los intereses devengados en el gjercicio
por los pasivos financieros con rendimiento (implicito o explicito), que se obtienen de aplicar el método de! tipo de
interes efectivo, excepto aquellos cuyo tipo de interés sea negativo; los intereses devengados en el ejercicio por
los activos cuyo tipo de interés sea negativo, asf como las rectificaciones de productos como consecuencia de
coberturas contables.

El origen por contrapartida de los ‘Gastos por intereses' devengados en los ejercicios 2019y 2018, es el siguiente:

Miles de euros 2018 2018
Bancos centrales 146 11
Entidades de crédito 36 102
Depositos 1.309 1.600
Otros intereses 488 523
Total 1.959 2.236
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Asimismo, a continuacién se desglosa el saldo del capitulo, atendiendo a la cartera de instrumentos financieros
que lo ha ariginado:

Miles de eurcs 2019 2018
Pasivos financieros mantenidos para negociar 37 37
Pasivos financieros a coste amortizado 1.345 1.702
Otros pasivos 77 35
Gastos por intereses de activos 500 462
Total 1.959 2,236

El concepto ‘Gastos por intereses de activos’ del cuadro anterior, incluye, en los gjercicios 2019 y 2018, las
dotaciones netas por la correccion de los ingresos por intereses de las exposiciones dudosas, por un importe de
130 y 266 miles de euros, respectivamente (véanse Notas 2.3, 9.2.4 y 41).

31. Ingresos por dividendos

El saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas corresponde al rendimiento de
instrumentos de patrimonio incluidos en las carteras de ‘Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y
asociadas', 'Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global' y 'Activos financieros
mantenidos para negociar’.

El desglose de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los ejercicios 2019 y 2018, es
el siguiente:

Miles de eurcs 2019 2018
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas
{véase Nota 12.3) 164 785
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global 346 226
Activos financieros mantenidos para negociar 81 29
Total 591 1.040

La partida ‘Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas’ del cuadro anterior incluye 164 miles de
euros, en el ejercicio 2019 (161 miles de euros, en el ejercicio 2018), en concepto de dividendos que ha recibido
la Entidad procedentes de [a distribucion de resultados del ejercicio 2018 y 2017, respectivamente, de la entidad
asociada Norbolsa, 8.V., S.A. Adicionalmente, incluye 624 miles de euros, en el ejercicio 2018, de dividendo
procedente de la distribucion de resultados de ejercicios anteriores de la entidad dependiente Caja Ingenieros
Gestion, 8.G.1.1.C., SAU de un 25% de reservas voluntarias.

32. |Ingresos por comisiones

El saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas corresponde a los ingresos por
comisiones devengadas.
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El desglose, atendiendo a los principales conceptos por los que se han originado dichos ingresos, en los ejercicios
2019 y 2018, es el siguiente:

Miles de euros 2019 2018

Comisiones por riesgos contingentes 130 138
Comisiones por cambio de divisas y billetes extranjeros 2 6
Comisiones por servicios de cobros y pagos 6.714 5.033
Comisiones por servicios de valores (*) 7.885 4.892
Comisiones por comercializacion de productos financieros

no bancarios 13.322 11.523
Otras comisiones 971 1.010
Total 29.024 22.802

(%) Esta partida incluye 4.907 miles de euros, en el gjercicio 2019 (1.822 miles de euros, en el gjercicio
2018}, de comisiones percibidas en concepto de prestacién del servicio de gestion discrecional de
carferas.

En la partida ‘Comisiones por comercializacién de productos financieros no bancarios’ del cuadro anterior, se

registran, principalmente, las comisiones percibidas por la Entidad en concepto de comisiones de cornercializacién
de instituciones de inversién colectiva, fondos de pensiones y seguros.

33. Gastos por comisiones

El saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas corresponde al gasto por comisiones
devengadas.

El desglose, atendiendo a los principales conceptos por los que se han originado dichos gastos, en los ejercicios
2019y 2018, es el siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Corretajes por operaciones activas y pasivas 231 259
Comisiones cedidas a otras entidades y corresponsales 1.174 1.329
Comisiones pagadas por operaciones con valores 1.498 1.133
Otras comisiones 268 318
Total 3.171 3.039
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34. Resultados por operaciones financieras, netos

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los ejercicios 2019 y
2018, en funcion de las carteras de instrumentos financieros que los originan, es el siguiente:

Miles de eurcs 2019 2018
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas- 6.752 8.410
Activos financieros a valor razonable con cambios en otre resultado global (véase
Nota 8.1) 6.663 8.322
Activos financieros a coste amortizado 89 88
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para
negociar, netas (471) {3.300)

Ganancias o (-) pérdidas por activos financieros no destinados a negociacién
valorados obligateriamente a valor razonable con cambios en resultados,

netas 83 (32)
Ganancias o {-} pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas 125 (124}

Total 6.489 4.954

35. Diferencias de cambio [Ganancia o (-) Pérdidal netas

Los importes registrados en este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los ejercicios 2019
y 2018, corresponden a diferencias surgidas en |a conversion a la moneda funcional de las partidas monetarias
expresadas en moneda extranjera.
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36. Otros ingresos de explotacion

El desglose del salde de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los ejercicios 2019 y
2018, es el siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Ingresos de las inversiones inmobiliarias (véase Nota 13) (*) 272 239
Ventas y ofros ingresos por prestacién de servicios no financieros 372 344
Otros productos recurrentes 335 341
Otros productos no recurrentes 18 357
Total 997 1.281

(%) Incluye los ingresos que obtiene la Entidad de las filiales por el arrendamiento de sus oficinas, cuye imports,
en el ejercicio 2019 asciende a 83 miles de euros (82 miles de euros, en el ejercicio 2018).

El saldo de la partida ‘Ventas y otros ingresos por prestacion de servicios no financieros' del cuadro anterior
corresponde a los ingresos por la facturacion de la Entidad a las filiales del Grupo Caja de Ingenieros en concepto
de prestacidn de servicios de auditoria interna, asesoria juridica, contabilidad, cumplimiente normativo, sistemas
de informacién y techologia, seguridad, responsabilidad social corporativa y gestion y desarrollo de personas.

37. Oftros gastos de explotacion

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en ios ejercicios 2019 y
2018, es el siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Gastos de las inversiones inmobiliarias (véase Nota 13) 155 117
Contribucién al Fondo de Garantia de Depdsitos y al FUR (véase Nota 1.8) 4.013 3.419
Dotaciones obligatorias a Fondos de la Obra Social 558 710
Otros conceptos 1.283 819
Total 6.009 5.065

Dentro de la partida ‘Contribucion al Fondo de Garantia de Depésitos y al FUR' del cuadro anterior, se incluyen
3.580 miles de euros en conceptc de aportaciones devengadas en el ejercicio 2019 correspondientes a la
contribucion al Fondo de Garantia de Depésitos (2.948 miles de euros, en el ejercicio 2018), 30 miles de euros en
concepto de intereses devengados durante el ejercicio 2019 por el pasive financiero asociado a la derrama del
FGDEC acordada por la Comisién Gestora de dicho Fondo con fecha 30 de julio de 2042 (39 miles de eurgs,
durante el ejercicio 2018), 391 miles de euros en concepto de contribucién al Fondo Unico de Resolucion Europeo
{416 miles de euros, durante el ejercicio 2018) y 12 miles de euros en concepto de tasas al Fondo de
Reestructuracion Ordenada Bancaria (17 miles de euros, durante el ejercicio 2018).

Dentro de la partida ‘Otros conceptos’ del cuadro anterior, en el ejercicio 2019, se incluyen 861 miles de euros del
impuesto sobre los depositos en las enfidades de crédito (686 miles de euros, en el ejercicio 2018).
Adicionalmente, dicha partida incluye, en el ejercicio 2019, 30 miles de euros de la tasa de supervisién del Banco
Central Europeo (23 miles de euros, durante el ejercicio 2018) (véase Nota 1.8).
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38. Gastos de administracion

38.1. Gastos de personal

La composicion de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los efercicios 2019 y 2018,
es la siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Sueldos y gratificaciones al personal activo 21.003 19.847
Cuotas de la Seguridad Social 5.636 4.995
Dotaciones a planes de prestacion definida (véase Nota 38.1.1.2) 307 290
indemnizacion por cese {véase Nota 2.18.2) 495 8
Gastos de formacién 8 -
Oftros gastos de personal 655 485
Total 28.104 25.625

Durante |os ejercicios 2019y 2018, el nimero medio de empleados y del conjunto de miembros del Consejo Rector
de la Entidad, distribuidos por categorias profesionales, ha sido el siguiente:

2019 ()
Hombres % Mujeres % Total %
Consejo Rector 12 5% 1 1% 13 3%
Jefes, titulados y técnicos 171 64% 93 49% 264 58%
Oficiales y auxiliares administrativos 84 31% 94 50% 178 39%
Total 267 100% 188 100% 455 100%

(*) En el gjercicio 2019, Ia piantilla media de

empleados con una discapacidad igual o superior al 33% ha sido de 8,5 (2
dentro de la categoria de jefes, titulados y técnicos y 6,5 dentro de fa categeria de oficiales y auxiliares administrativos).

2018 (%
Hombres % Mujeres % Total %
Consejo Rector 12 5% 1 1% 13 3%
Jefes, titulados y técnicos 159 62% a0 50% 249 57%
Oficiales y auxiliares administrativos 84 33% 88 49% 172 40%
Total 255 100% 179 100% 434 100%

(") En el efercicio 2018, la plantifla media de empleados con una discapacidad igual o superior al 33% ha sido de 7 (2
dentro de la calegoria de jefes, fitulados v técnicos v 5 dentro de fa categoria de oficiales ¥ auxiliares administrafives).

38.1.1. Retribuciones post-empleo

38.1.1.1.Planes de aportacion definida

Tal y como se ha definido en la Nota 2.18, la Entidad tiene formalizado un acuerdo con su personal activo a través
del cual se compromete a aportar, al ‘Plan de Pensiones de Empleo del Grupo Caja de Ingenieros' {(nico plan
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integrado en el ‘Caja de ingenieros Empleo, Fondo de Pensiones’), una cantidad fija anual, que se actualiza
anualmente segun acuerdo de la Comision de Control del Fondo. Dichas aportaciones se realizan para todos los
empleados que, al 15 de diciembre de cada afio, tengan una antigiiedad superior a los 18 meses.

La entidad gestora de 'Caja de Ingenieros Empleo, Fondo de Pensiones’ es Caixa Enginyers Vida - Caja Ingenieros
Vida, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A.U., y su depositaria es la Entidad.

Las aportaciones realizadas por la Entidad, durante el ejercicio 2018, al 'Plan de Pensiones de Empleo del Grupo
Caja de Ingenieros’, han ascendido a 335 miles de euros (318 miles de euros, en el ejercicio 2018), y se encuentran
contabilizadas en la partida 'Gastos de administracion - Gastos de personal - Sueldos y gratificaciones al personal
activo’ de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no existian aportaciones devengadas pendientes de realizar por planes de
aportacion definida.

38.1.1.2. Planes de prestacion definida

Tal y como se describe en la Nota 2.18, la Entidad tiene los siguientes compromisos post-empleo con sus
empleados y familiares (viudedad y orfandad) por planes de prestacién definida:

- Premio a la dedicacion.
- Prestaciones por fallecimiento en activo.
- Oftros compromisos por fallecimienta, invalidez y jubilacién,

El valor razonable de los compromisos propios o de terceros y los activos asociados a dichos compromisos, al 31
de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Miles de euros 31.12.19 31.12.18
Activos del plan-

Contratos de seguros 3.418 3.232
Total activos 3.416 3.232
Valor de los compromisos propios o de terceros-

Compromisos por pensiones devengadas 3.738 3.610
Total compromisos a cubrir 3.738 3.610
Valor actual neto de los compromisos por pensiones (322) (378)

El neto entre el valor actual de los compromiscs por pensiones y los activos asociados a dichos COMpromisos se
registra en el epigrafe ‘Provisiones - Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-emplac’ (véase
Nota 17) y en la partida *Otros activos — Resto de los otros activos — Otros conceptos' (véase Nota 15) de los
balances de situacion adjuntes, segin corresponda.
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A continuacion, se muestra el detalle de la variacion experimentada por el valor actual neto de los COMpromisos
por pensiones en los gjercicios 2019 y 2018:

Miles de euros 2019 2018
Saldo al inicio del ejercicio de los compromisos (378) 55
Coste por el servicio del ejercicio corriente (307) {290)
Coste por intereses 59) (35)
Rendimiento de |los activos afectos 50 50
Ganancias o (-} pérdidas actuariales 280 (245}
Aportaciones (primas netas pagadas) 92 87
Saldo al cierre del ejercicio de los compromisos (322) {378)

Asimismo, el impacto que ha tenido la variacion del valor actual neto de los compromisos por pensiones en las
cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los ejercicios 2019 y 2018, se compone de |as siguientes partidas:

Miles de euros 2019 2018
Coste por el servicio del ejercicio corriente (307) (290)
Coste por intereses (59} (35)
Rendimiento de los activos afectos 50 50
Total (316) (275)

El valor actual neto de los compromisos por pensiones ha sido determinado por actuarios cualificados, que lo han
formalizade en el correspondiente ‘nforme Actuarial’ que se temite anualmente al Banco de Espafia. A
continuacion, se detalian los principales criterios que han utilizado en sus calculos:

» Método de célculo de la ‘unidad de crédito proyectada’, que contempla cada afio de servicio como generador
de una unidad adicional de derecho a las prestaciones y valora cada unidad de manera separada.

Para el colectivo de pensionistas, el proceso consiste simplemente en determinar actuariaimente el valor
presente de las pensiones en curso de pago, y de las prastaciones que de ellas se puedan detivar.

« Las hipétesis actuariales y financieras mas significativas utilizadas en los caleulos han sido las siguientes:

2019 2018
Tipo de interés de descuento 1,5% 1,5%
Tablas de supervivencia PERM/F 2000P | PERM/F 2000P
Tipo anual de revalorizacién de las pensiones No aplicable No aplicable
Tipe anual de crecimiento de los salarios 2.6% 2,5%
Tipo de rendimiento de los activos del plan 1,5% 1,5%
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» Edad de jubilacion:

La edad de jubilacion considerada en los calculos difiere para los diferentes compromisos post-empleo, segtin
se detalla a continuacion:

- ‘Premio a la dedicacién’: primera edad a la que el empleado tenga derecho segtn la normativa actual
de la Seguridad Social. Si la edad tedrica de jubilacion, de acuerdo con la mencionada normativa, no
da lugar al cobro de la prestacion, se considera aquélia en la que se alcance el derecho al cobro, con
un maximo de 70 afios.,

- 'Otros Compromisos por jubilacién’: 67 afios o 65 afios cuando se acrediten 38 afios y 6 meses de
cofizacion.

38.2. Otros gastos de administracion

El desglose del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los ejercicios 2019 y
2018, es el siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Inmuebles, instalaciones y material 1.759 2713
Informatica 4.933 4.513
Comunicaciones 1.308 1.104
Publicidad y propaganda 894 1.046
Gastos judiciales y de letrados 263 434
Informes técnicos (*) 1.128 1.265
Servicios de vigilancia y traslado de fondos 678 570
Primas de seguro y autoseguro 462 458
Organos de gobierno y control 316 302
Gastos de representacion y desplazamiento del personal 193 162
Cuotas de asociaciones 340 524
Servicios administrativos subcontratados 3.150 2.749
Contribuciones e impuestos 75 131
Ofros gastos 118 58
Total 15.617 16.029

("} En el gjercicio 2019, esta partida no incluys los arrendamientos objefo de activacion de acuerdo

con la Circular 2/2018 (véase Nota 1.2).
(*) Incluye los honorarios de auditorfa y otros gastos pagados al auditor.
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A continuacion, se presentan los honorarios de auditoria y otros servicios de verificacion contable {IVA no incluido),
con independencia del momento de su facturacion, correspondientes a servicios contratados por la Entidad, con
KPMG Auditores, S.L., en ios ejercicios 2019 y 2018:

Tipos de servicios Miles dé curms
P 2019 2018
Servicios de auditoria (*) 85 83
Otros servicios de verificacion contable 15 15
Total servicios de auditoria y relacionados 100 98

(*) £l importe de los servicios de auditoria correspondiente al ejercicio 2018 se ha incrementado
en & miles de euros respecto a los honorarios informados en las cuentas anuales de dicho
efercicio 2018, debido a una revision de los mismos durante el ejercicio 2018.

Por otro lado, otras entidades afiliadas a KPMG International han facturado a la Entidad, en los ejercicios 2019 y
2018, hanorarios y gastos por otros servicios profesionales, segin se detalla a continuacién:

Tipos de servicios Miles de euros
P 2019 2018
Por ofros servicios 17 5
Total servicios profesionales 17 5

En el ejercicio 2019, el concepto ‘Por otros servicios’ del cuadro anterior corresponde a los honorarios facturados
por el asesoramiento en la elaboracién de la Memoria de Responsabilidad Social Corporativa de los ejercicios
2017 y 2018 de la Entidad. En el ejercicio 2018, el concepto ‘Por ofros servicios’ del cuadro anterior corresponde
a [os honorarios facturados por el informe especial de procedimientos acordados correspondiente al TLTRO 1.

39. Amortizacion

El desglose de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los ejercicios 2019 y 2018, es
el siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Inmovilizado material (véase Nota 13)- 2.949 1.628
De uso propio 2.949 1.628
Oftros activos cedidos en arrendamiento - -
Inversiones inmobiliarias (véase Nota 13) 70 82
Activo intangible (*) (véase Nota 14) 2.204 1.717
Total 5.223 3.427

{*} En el gjercicio 2018, se realizé un ejercicio de reestimacién de la vida util del Activo infangible
{véase Nota 2.10).

El aumento en las amortizaciones del inmovilizado material de uso propio responde, en gran medida, a la entrada
en vigor, el 1 de enero de 2019, de la Circular 2/2018, que implica la activacion y posterior amortizacién de los
derechos de uso de bienes en arrendarniento, y en paralelo, una reduccién de los gastos de administracin.
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40. Provisiones o (-} reversién de provisiones

El desglose de este capftulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los gjercicios 2019 y 2018, es
el siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 441 (225)
Ofras provisiones 153 200
Total (véase Nota 17) 594 (25)

41. Deterioro del valor o (-) reversién del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en resultados vy pérdidas o (-} ganancias netas por modificacion

El desglose de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los ejercicios 2019 y 2018, es
el siguiente:

Miles de euros 2019 2018

Préstamos y anticipos a coste amortizado- 471) {2.103)

Dotaciones al fondo de cobertura (véanse Notas 9.2.4 y 30) 9.094 6.373

Amortizacion de préstamos sin fondos (véase Nota 9.2.5) 373 289

Recuperaciones del fondo de cobertura (véanse Notas 9.2.4 y 29) (8.685) (7.117)

Recuperaciones de fallidos (véase Nota 9.2.5) : (1.253) (1.648)
Valores representativos de deuda- 73 205

Cobertura para riesgo normal y para riesgo normal en vigilancia especial - Activos

financieros a valor razonable con cambies en otro resultado global (véase Nota 8.2) 80 211

Cobertura para riesgo normal - Activos financieros a coste amortizado (véase Nota

9.1.2) (7) (6)
Total (398) | (1.898)

42, Deterioro del valor o (-) reversién del deterioro del valor de activos no financieros

Durante el ejercicio 2019, la Entidad ha registrado, en este capitulo de la cuenta de pérdidas Y ganancias adjunta,
un importe de 359 miles de euros correspondiente al deterioro de inversiones inmobiliarias (véase Nota 13).
Durante el ejercicio 2018, en este mismo capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, |la Entidad registré
un importe de 2 miles de euros correspondiente al deterioro de mobiliario dado de baja del balance de situacion.

43. Ganancias o (-} pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros, netas

En el ejercicio 2018, la Entidad ha registrado, en el capitulo 'Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas
activos no financieros, netas’ de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, un importe de 129 miles de euros
correspondiente, basicamente, a la pérdida neta por la baja de instalaciones (no amortizadas totalmente) derivada
del cambio de ubicacién de una de las oficinas comerciales (véase Nota 13). Por otro lado, la Entidad también ha
registrado, en este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, un importe de 92 miles de euros
correspondiente a la pérdida neta por la baja de aplicaciones informaticas que no se encontraban totalmente
amortizadas (véase Nota 14). En el ejercicio 2018, la Entidad registré, en este mismo capitulo de la cuenta de
pérdidas y ganancias adjunta, un importe de 73 miles de euros correspondiente al beneficio neto obtenido en la
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enajenacion de dos inmuebles clasificados en ‘Activos tangibles — Inversiones inmobiliarias’ del baiance de
situacion adjunto (véase Nota 13),

44. Ganancias o (<) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en los ejercicios 2019 y
2018, es el siguiente:

Miles de euros 2019 2018
Deterioro neto de activos no corrientes mantenidos para la venta (véase Nota 11) (18) (60}
Ganancias por venta de activos no corrientes mantenidos para |a venta (véase Nota 11) 551 386
Pérdidas por venta de activos no corrientes mantenidos para la venta (véase Nota 11) - (5)
Total 533 321
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45. Operaciones con partes vinculadas

A continuacion, se presentan los saldos registrados en los balances de situacion adjuntos, al 31 de diciembre de
2019 y 2018, y en las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, de [os ejercicios 2019 y 2018, que tienen su
origen en operaciones con el personal clave de la administracion y la direccién de la Entidad y con otras partes
vinculadas, cuya definicion se detalla en la Nota 4.

2019 2018

Miles de eurcs Personal clave de
la direccidn de la
Entidad

Personal clave de
la direccién de la
Entidad

Otras partes
vinculadas (*}

Ofras partes
vinculadas (*}

Activo-
Instrumentos de patrimonio - - - -
Valores representativos de deuda - - - -

Préstamos y anticipos 2.130 5.846 2.052 5.168

Deterioro del wvalor acumulado,
cambios acumulados en el valor
razonable debidos al riesgo de
crédito y  provisiones  por
exposiciones dudosas - - - -

Pasivo-

Depdsitos 1.612 9.944 1.324 4.078

Valores representativos de deuda
emitidos - - - -

Cuentas de orden-

Compromisos de  préstamo,
garantias financieras y otros
compromisos concedidos (Valor
nominal) 152 206 165 224

Derivados (Valor nocional) - - - -
Cuenta de pérdidas y ganancias-

Ingresos por intereses 10 52 11 40
Gastos por intereses - (1} (2} (N
Ingresos por dividendos - - - -
Ingresos por comisiones 14 13 20 12

Gastos por comisiones - - - -
Dotacion de provisiones por riesgo
de créditc en exposiciones
dudosas - - - -

(") Incluye los saldos de las inversiones de las correspondientes participaciones en el Fonde de Pensiones de Emplec del Grupo
Caja de Ingenieros.

La totalidad de los saldos y operacicnes realizadas con partes vinculadas forman parte de |a actividad ordinaria
de la Entidad y se realizan en condiciones generales de mercado, a excepcion de las operaciones tramitadas con
personas gue tengan una relacion laboral con la Entidad y que puedan quedar amparadas por las disposiciones
contenidas en el XXI Convenio Colectivo de las Sociedades Cooperativas de Crédito.
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La Entidad dispone de una politica especifica para la concesion de préstamos y créditos al Consejo Rector y al
Director General, que se instrumenta por lo regulado en el articulo 35 del Real Decreto 84/2015, y tiene como
objetivos principales la ampliacién de los controles procedimentales y la prevencion de los posibles conflictos de
interés que pudieran producirse. Todas las operaciones concedidas a miembros del Consejo Rector y al Director
General son aprobadas por el Consejo Rector de la Entidad y comunicadas al Banco de Espaiia, requiriendo su
autorizacion expresa en algunos casos particulares regulados por el mencionado Real Decreto.

Al 31 de diciembre del 2019, las operaciones crediticias correspondientes al personal clave de la Entidad presentan
un vencimiento medio de 19,69 afios (19,77 afios, al 31 de diciembre de 2018) y el tipo de interés efectivo medio
correspondiente a los rendimientos devengados por estas operaciones, durante el ejercicio 2019, se ha situado
en el 0,57% (0,61%, al 31 de diciembre de 2018), presentando garantias hipotecarias o reales en el 100% de las
operaciones.

Durante los efercicios 2019 y 2018, no se han realizado operaciones de venta de activos no corrientes en venta
de la Entidad a ningtin miembro del personal clave de la Entidad.

46. Servicio de Atencién al Socio/Cliente

Durante el ejercicio 2019, la Entidad ha cumplido con lo establecido en la orden ECO/734/2004, de 11 de marzo,
sobre los Departamentos y Servicios de Atenci6n al Cliente y Defensor del Cliente de las Entidades Financieras,

El Reglamento para la Defensa del Socio/Cliente del Grupo Caja de Ingenieros, asi como el Reglamento de
Funcionamiento de la Institucién del Defensor del Cliente en determinadas Sociedades Cooperativas de Crédito
{en adelante, Defensor de! Cliente) regulan las relaciones entre los Socios/Clientes y la Entidad.

La dltima version del Reglamento para la Defensa del Socio/Cliente del Grupo Caja de Ingenieros en vigor fue
aprobada por el Consejo Rector de la Entidad el dia 28 de septiembre de 2017. Durante el ejercicio 2019, el
Consejo Rector acordd, en su reunién de fecha 25 de julio de 2019, adaptar dicho reglamento a la normativa sobre
servicios de pago (Real Decreto-ley 19/2018) y a la Ley 17/2017, relativa a la resolucién alternativa de litigios en
materia de consumo. Dicha adaptacion, al cierre del ejercicio, se encuentra pendiente de revision y de verificacion
positiva, por parte del Departamento de Conducta de Mercado y Reclamaciones del Banco de Espaiia.

Los criterios generales de actuacion del Servicio de Atencion al Socio/Cliente han sido los siguientes:

El Servicio de Atencién al Socio/Cliente recibe las quejas o reclamaciones de los Socios/Clientes que se dirigen
al mencicnado servicio. Para que sean admitidas a tramite, éstas deben iener como fundamento contratos,
operaciones o servicios de carécter financiero de la Entidad respecto a los que se hubiese dado un tratamiento
que el Socio/Cliente considere contrario a los buenos usos y practicas bancarias, y afecten a los intereses ¥
derechos legalmente adquiridos, ya sea al amparo de contratos, de la normativa de transparencia y proteccion de
la clientela o de las buenas précticas bancarias y usos financieros, en particular el principio de equidad.

La presentacion de las quejas o reclamaciones deberan acogerse al procedimiento expuesto en el articulo 17 y
siguientes del Reglamento para la Defensa del Socio/Cliente del Grupo Caja de Ingenieros. Se excluyen de la
competencia del Servicio de Atencién al Socio/Cliente aquellas quejas y reclamaciones formuladas por los
Socios/Clientes una vez transcurridos dos afios desde que éstos tuvieran conocimiento de los hechos causantes
de la reclamacian.

Adicionalmente, la Entidad atiende las reclamaciones que puedan presentarse ante los Servicios de
Reclamaciones del Banco de Espafia, de la Comisién Nacional del Mercado de Valores y de la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones, en los plazos determinados de conformidad con la normativa que resulte de
aplicacién.
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El Servicio de Atencion al Socio/Cliente atiende y resuelve las quejas y reclamaciones presentadas al mencionado
servicio, asegurando una correcta atencion al Socio/Cliente mediante el establecimiento de canales de recepcion,
registro y resoluciones adecuadas.

Cuando una reclamacion se presente ante el Servicio de Atencién al Socio/Cliente, dirigida al Defensor del Cliente,
aquel debera remitirla a dicho organismo, informando al reclamante sobre la instancia competente para conocer
su reclarmacion.

A continuacion, se definen los tipos de comunicaciones gestionadas por el Servicio de Atencion al Socio/Cliente
durante los efercicios 2019 y 2018:

Quejas: aquéllas referidas al funcionamiento de los servicios financieros prestados a Socios/Clientes de la Entidad
y presentadas por las tardanzas, desatenciones, o cualquier otro tipo de actuacion en la que el Socio/Cliente
manifieste su disconformidad,

Reclamaciones: aquéllas presentadas por los Socios/Clientes que tengan la pretension de obtener la restitucion
de su interés o derecho y pongan de manifiesto hechos concretos referidos a acciones u omisiones de las
entidades que supongan, para quienes las formulan, un perjuicio para sus intereses o derechos por incumplimiento
de contratos, de la normativa de transparencia y proteccion de la clientela o de las buenas practicas y usos
bancarios.

A continuacion, se muestra un desglose de las quejas y reclamaciones recibidas por el Servicio de Atencién al
Socio/Cliente durante los ejercicios 2019 y 2018:

31.12.18 31.12.18

Quejas y reclamaciones gestionadas por el Servicio-

Admitidas a tramite por el Servicio de atencién al Socio/Cliente 136 164

Rechazadas por el Servicio de atencion al Socio/Cliente (%) 11 3
Total 147 167
Quejas y reclamaciones resueltas durante el ejercicio-

Favorables a los Socios/Clientes 10 17

Favorables a la Entidad 68 134

Otros conceptos (**) 34 8
Total 112 159
Pendientes de resolucion durante el ejercicio 24 5
Resueitas durante el gjercicio que proceden de ejercicios anteriores 5 12

{*) Estas quejas y reclamaciones han sido rechazadas por el Servicio de Atencién al Socio/Cliente, bien por no reunir en
su presentacion los requisitos exigidos en su Reglamento, bien porque, previamente, han sido resuelias a favor def
Socio/Cliente por allanamiento de la Entidad.

(*) Las quefas o reclamaciones se han resuelfo a favor del Socio/Cliente con allanamiento de la Entidad.
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Asimismo, se muestra el desglose de las reclamaciones remitidas al Defenser del Cliente durante los gjercicios
2019y 2018:

31.12.19 311218
Reclamaciones remitidas/resueltas por el Defensor-
Favorables al Socio/Cliente - -
Favorables a la Entidad - 1
Oftros (rechazadas / sin pronunciamiento) 8 -
Total 8 1

De las reclamaciones indicadas en los cuadros anteriores (Servicio de Atencién al Cliente y Defensor del Cliente),
se presenta a continuacion, un desglose de aquéllas que han sido presentadas posteriormente ante organismos
oficiales (Banco de Espafia, Comision Nacional del Mercado de Valores y Direccion General de Sequros y Fondos
de Pensiones), durante los ejercicios 2019 y 2018:

31.12.19 31.12.18

Reclamaciones ante organismos oficiales-

Banco de Espafia 16 11

Comision Nacional del Mercado de Valores 3 1
Total 19 12
De las que:

Favorables al Sccio/Cliente . 2 2

Favorables a la Entidad 2 8

Ofros (inadmisiones / sin pronunciamiento) 15 2
Total 19 12

En los cuadros anteriores se puede apreciar un descenso de las reclamaciones y quejas recibidas, por parte del
Servicio de Atencién al Cliente, este hecho viene motivado por el descenso del nimero de reclamaciones en
materia de gastos hipotecarios por las que se reclaman los gastos soportados por el Socio/Cliente en concepto
de notaria, registro, gestoria, tasacion y Actos Juridicos Documentados. Por el contrario, ha aumentado el nimero
de reclamaciones presentadas ante el Defensor del Cliente respecto al ejercicio antericr, si bien cabe reslatar que,
de las ocho reclamaciones presentadas, seis fueron inadmitidas y dos quedaron pendientes de resolucién al 31
de diciembre de 2019.

Durante el ejercicio 2019, la Entidad ha realizado tareas de seguimiento y analisis pormenorizado de las
reclamaciones y quejas resueltas, asi como de los informes emitidos por los servicios de reclamaciones de los
organismos oficiales, con el objetivo de detectar aspectos de mejora en relacién con politicas, normativas y
procesos internos. En este sentido, se han promovide 11 recomendaciones significativas enmarcadas entre los
siguientes ambitos:

¢ Mejoras en las comunicacicnes con nuestros Socios/Clientes.

e Mejoras en la contratacion, informacién y ejecucion de operativa bancaria, en especial la relacionada con
préstamos hipotecarios.

¢ Mejoras en la gestidn de tramitacion de comisiones relacionadas con tarjetas.

168



ON5997615

Caja de Ingenieros
Cuentas Anuales 2019

El Departamento de Asesorla Juridica de la Entidad es el responsable de llevar a cabo las tareas de seguimiento
y reporing al Consejo Rector, asi como promover la implementacién de las recomendaciones definidas
anteriormente.
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Caixa de Crédit dels Enginyers - Caja de Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de
Crédito

Informe de Gestion correspondiente

al ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2019

Entorno Econdmico

A lo largo de 2019, el crecimiento econdémico global siguid perdiendo traccién mermado por la guerra comercial
entre EEUU y China, Ia incertidumbre en torno a la salida del Reino Unido de la Unién Europea “UE” y ciertas
vulnerabilidades en paises emergentes.

En EEUU, durante el Gltimo trimestre del afo, la Reserva Federal decidié rebajar en 2 ocasiones (octubre y
noviembre) los tipos de interés hasta el rango del 1,5% - 1,75%, ante la ligera ralentizacién de la economia
estadounidense y las bajas presiones inflacionistas. Tales medidas se tomaren con el objetivo de apuntalar Ia
expansion econdmica, mantener [a fortaleza del mercado laboral y situar los niveles de inflacion alrededor del 2%
(nivel objetiva).

En Europa, tras la caida de las perspectivas de crecimiento e inflacion, el Banco Central Europeo "BCE" decidid
lanzar, en septiembre, un nuevo paquete de medidas de politica monetaria para el cumplimiento de su objetivo de
estabilidad de precios. En primer lugar, se rebajo el tipo de interés aplicable a la facilidad de depésito en 10 pb,
hasta el -0,50%. En segundo lugar, se reanudaron las compras netas de activos en el marco del programa “QE",
a un ritmo mensual de 20.000 millones de euros, a partir del 1 de noviembre y durante el tiempo necesario para
reforzar el impacto acomodaticio de los tipos oficiales. En tercer lugar, se modificaron las modalidades de las
nuevas series de operaciones trimestrales de financiacién a largo plazo "TLTRO” con el objetivo de mantener unas
condiciones de financiacion favorables.

En el Reino Unido, el Banco de Inglaterra “BoE" mantuvo sin cambios los tipos de interés oficiales en el 0,75%, a
lo largo de todo el 2018. De este modo, el “BoE” mantuvo una politica monetaria expansiva y sensiblemente
dependiente de la evolucién macroeconomica y de la incertidumbre relativa al “Brexit’, que no se desbloqued hasta
mediados del mes de diciembre con la amplia mayoria obtenida por Boris Johnson en las elecciones generales,
teniendo un impacto significativo en la confianza de los consumidores y en los niveles de inversién del sector
privado.

La economia europea se desacelert ligeramente en 2019 como consecuencia de una menor contribucién de la
demanda externa (aumento del proteccionismo a nivel global) y a ciertos factores de paises especificos (por
ejemplo, ltalia). En este sentido, Alemania, una de las economias mas abiertas y dependientes de las
exportaciones al vigjo continente, redujo considerablemente su crecimiento {(principalmente, en el sector
manufacturero). A pesar de ello, y durante el tramo final de 2019, hubo algunocs indicadores adelantados que
apuntaron a una estabilizacién del ritmo de crecimiento en el viejo continente,

En Espafta, la evolucidn macroecondmica fue parecida a la del conjunto de la eurozona. De este modo, a nivel
estatal, la desaceleracion de la actividad econdmica se debid, principalmente, a la pérdida de dinamismo de la
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demanda interna. En positivo destaco la mejor evolucion de la actividad industrial comparativamente con las
restantes principales economias de la eurozona.

En los mercados bursatiles, la politica monetaria mas expansiva por parte de los principales bancos centrales
(BCE, Fed, PBOC), la firma de un acuerdo, en fase |, en materia comercial entre EEUU y China; y las menores
probabilidades de una salida del Reino Unido de la UE sin acuerdo permitieron a los principales indices bursatiles
mundiales cerrar 2019 con rentabilidades positivas. Nuevamente, los indices estadounidenses fueron los que
mejor comportamiento relativo tuvieron dentro de los paises desarrollados, cerrando el afio con subidas del 29%
en el S&P y del 35% en el Nasdag.

Adicionalmente, destacar el buen comportamiento de los actives de renta fija, los cuales estuvieron respaldados
a lo largo de 2019 por unas politicas monetarias acomodaticias por parte de los bancos centrales ¥ por unas
expectativas de inflacion en minimos. De este modo, las rentabilidades del bono aleman y del bono
estadounidense a diez afios cayeron considerablemente y se situaron, a cierre de 2019, en -0,19% y 1,92%
respectivamente. Por su lado, sefialar la sensible reduccion de las primas de riesgo de la periferia de la eurozona,
destacando, en positivo, la deuda italiana (pasando de los 250 pb de finales de 2018 a los 165 pb a cierre de
2019). En cuanto a la renta fija corporativa, matizar el estrechamiento generalizado del crédito “Investment Grade”
y ‘High Yield" a nivel global, beneficiado por las politicas monetarias laxas en un entorno de blsqueda de
rentabilidades,

En 2019, el sector bancario ha seguida corrigiendo su sobredimensionamiento, a fravés del cierre de oficinas y
adaptando sus servicios a las nuevas tecnologias (aplicaciones méviles, banca online...}). En relacién a su
solvencia, y siguiendo con la tendencia de los ultimos afios, se han ido reduciendo los activos problematicos y
reforzado [as reservas de capital. Por el lado de la rentabilidad, se ha mantenido el escenario de reducido margen
de intereses y de debilidad en la concesion de crédito.

En los mercados interbancarios, los tipos de interés se han mantenido en zona de minimos histéricos a lo largo
del afio 2019. En este sentido, el Euribor a 12 meses y el Euribor a 3 meses han cerrado el afio 2019 en -0,249%
y -0,383%, respectivamente (frente al -0,117% y al -0,309%, respectivamente, de finales de 2018). A lo largo del
afo 2019, los niveles de liquidez han seguido siendo destacablemente altos en el mercado monetario, en el cual
las entidades financieras han seguido financiandose a tipos de interés negativos y a tasas muy cercanas al tipo
de la facilidad de depésito del BCE (-0,50% a cierre de 2018).
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Informacion Relevante

Vatiacién Variaclén
RESULTADOS 2019 2018 A

MARGEN DE INTERESES 2762 30124 382} 1,20%)
MARGEN BRUTC ) 57.778 52028 5750 11.05%
RESULTADD DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION B.638 8288 {2323 {2,62%)
GANANCIAS © (PERDIDAS) ANTES CE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS AGTIVIDADES GONTINUADAS 8589 ©.260 (871} {T.25%)
RESULTADC DEL REJERGICIO LR brd 8317 {1.140) (12,24%)
Variacign Variaclkon
BMCE 0 “ rAbS) ‘%)
ACTIVOS TOTALES 3.814.024 3.013,637 600,387 19,92%
EFECTIVO, SALDOS EN EFECTIVO EN BANCOS CENTRALES Y OTROS DEPQOSITOS A LA VISTA 447,754 100017 7T M7.88%
PRESTAMOS Y ANTICIPOS $.810.418 1,693,745 116.663 8,89%
Dalos gue. CREDITC A LA CLIENTELA {NETC) 1800 870 1.885 780 114700 GE1%
CREDITD A LA CLIENTELA (BRUTO) 1) 179813 1697 032 102,781 5.06%
INVERSION EN RENTA FIJA 1.238.218 112223 115.985 10,24%
AGTIVOS FINANCIEROS MANTENICOS PARA NEGOTIAR 14532 12041 24 20,65%
ACTVOS FINANCIERDS A VALOR RAZONABLE COMN CAMBIOS EN OTRD RESULTADO GLOBAL 525,538 551.280 (24,742) (4.49%)
ACTIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZACO 897146 558910 132228 24.7%
RECURS0S GESTIGNADOS DE PASIVO (i 3.369.133 2.814,587 554,596 19,70%
DEPOSITCS DE LA GLENTELA (incluyo CTAs) 2.997.702 2.664.220 0,482 14,31%
QTROS REGURSOS 381.481 120267 51114 192,62%
RECURSOS GESTIONADOS FUERA DE BALANCE 2.269.279 1,850,583 333.698 17,36%
FONDOS DE INVERSION 997.572 as51.578 145,994 17 14%
VALORES DE RENTA FRA Y VARIABLE 724,878 635844 B85.034 13.28%
AHGRRO VIDA, PENSIONES y JUBILAGION 560,729 459.081 107,668 3,45%
RECURSOS GESTIONADOS DE CLIENTES 1) 1 8,276,589 4,634,803 842,178 13,86%
VOLUMEN DE NEGOCIO 10 (3 7.458.275 6,462,202 296,073 1541%
PATRIMCNIO NETO 202,675 187.289 34,808 20,73%
CAPITAL y RESERVAS 167.780 154,869 aan 21,25%
EFICIENCIA Y RENTABILIDAD 2010 018 Veriacién Vartaclén
(Abs) (%)
RATIO DE EFICIENCIA 74.85% 78,99% [4,045%) B11%)
ROA. i 0,25% 0,34% 0,09%) [28,47%)
R.O.E. m) 4,85% 6,03% [1.18%) {12.57%)
GESTION DEL, RIESGO DE, CREDITO 2018 2018 V‘}f&t)én \:‘nr[\:;lon
RIESGOS TOTALES (7)) 1.807.528 1.706.630 100,508 591%
SALDOS DUDOSCS s1273 47.343 2,930 8,30%
COBERTURA CE LA PERDIEA POR RIESGC DE CREDITO 24.540 27 (2.887) {10.59%)
RATIO DE MOROSIDAD 284% 2,77% 0,07% 2,53%
RATIQ DE COBERTURA A7 ,86% 57.09% (10.07%} 117,30%)
GESTION DEL CAPITAL ¥ LIQUIDEZ 2018 Lonics penacien
(Abs) (%)
RATIO) DE CAPITAL TOTAL 14.77% 13.71% 1,06% 7.75%
CAPITAL DE NIVEL 1 ORDINARIO 14.77% 13.71% 1,08% T.73%
CAPITAL DE NIVEL 1 1477% 13,71% 1,08% 7.73%
RATK> DE LIGUIDEZ ESTRUCTURAL 168,43% 160.90% 7.53% 4,58%
Varlacion Variacion
INFORMAGIGN ADICIONAL 2019
NUMERO DE §CCICS 204042 187.410 16.702 881%
NUMERD DE EMPLEARDS 448 432 16 270%
NUMERO DE OFICINAS. 34 29 2 8.80%

Impares oxprasadas en miles de aurns

o1, Ma incluye ajustes de vafdaaeién

yneluye los importes pendiantes de amoeizar de las biulizacianes antenores o 1 de enara da 200 qus, al 31 da dwienone de 2019 y 2018, ascienden a 7 726 y ©.599 miles
ca auras respectiaingnta fiase Maja 731 do kb mewngna)

1 Dates rafarenciados al Balance Resennda,

(4] Resultade del ajercicio despuss da impuastos sobm astnes lotales medios dsl parisda.

151 Rosultads del gjsrcicio daspués de impuestos sobm fndos peopias macios (doscontando el resultade ol ejarcicn) dol panods
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Resultados
Variacian Vanacign

MARGEN DE INTERESES 28.762 30,124 {352) (1,20%)
INGRESOS POR DIVIDENDOS 991 1.040 (449) (43,17%)
INGRESOS Y GASTOS PCR COMISIONES, NETOS 2585 19.563 6.200 2%
RESULTADCS DE CPERACICNES FINANCIERAS, NETCS 6,489 4.954 1535 30,99%
DIFERENCIAS DE CAMBIO, NETAS 93 12 {36) [27,91%)
QTROS INGRESOS Y GASTCS DE EXPLOTACKIN, NETOS (5.042) {3.784) {1.228) 32,45%

De los guer Outaciones obligatorras a fondgs de fa obra sockal (538} (710} 152 (21,41%)
MARGEN BRUTQ 57,776 52,026 5.750 11.05%
GASTOS DE ADMINISTRAGION (42.721} (41.654) {2.067) 4,85%

Gastes de Parscnal {26.104) (25.625) (2.479) 8.67%

Ctras gastes de adminlstracién (15.617) {16.029) 412 {2.57%)
AMORTIZACION (6.223) (3.427} (1.796) 52,41%
PROVISICNES, NETAS (594) 25 (519) {2476,00%}
DETERIORO DEL VALOR DE ACTVOS FINANCIERQS, NETOS 328 1.896 {1.500) (79,03%)
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION £.636 8.868 [232) (2,62%)
DETERICRC DEL VALOR DE ACTVOS NC FINANCIEROS, NETOS (359) @) {357) 17850,00%
GANANCIAS O (PARD) AL DAR DE BAJA EN CUENTAS ACTIVOS NO FINANCIERGS, NETAS (221 7 {204) (402, 74%)
GANANCIAS O (PERD) ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA NO ACMISIBLES GOMO ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS, NETAS 533 i 212 68,04%
GANANCIAS O (PERDIDAS) ANTES OE IMPUESTQS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 8.589 9.260 (6T1) {7,25%)
IMPUESTC SCBRE LAS GANANCIAS DE ACTIVIDADES CONTINUADAS 412y 57 {46%) (822,81%)
RESULTADO DEL EJERCICIO B.ATY 9317 {1.140} (12,24%)
RESULTADQ ANTES DE IMPUESTOS + DOTAGIONES A FONDOS DE 1.A OBRA SOCIAL 2147 9.970 (823) {8.25%)

Impories expresados en miles da suros

Resultados sobre activos totales medios (ATM)

20 20

MARGEN DE INTERESES 29,782 0.91% 30.124 1,08%
NGRESOCS POR DIVIDENDCS 891 9,02% 5.040 0,04%
INGRESOS ¥ GASTOS POR COMISIONES, NETOS 25.853 0,79% 19.562 0,70%
RESULTADOS DE OPERACIONES FINANCIERAS, NETOS 6.489 0.20% 4,954 0,18%
DIFERENCIAS DE CAMBIO, NETAS g3 0.00% 129 0.00%
OTROS INGRESOS Y GASTOS DE EXPLOTACION, NETOS {5.012) {0,15%) (3.784) {0,14%)

Da los que. Dataciones obligatenas a fandas de la akra soeial {5£8) {0,02%) {71 {0,03%)
MARGEN BRUTO 57.778 1,7% 52.026 1.87%
GASTOS DE ADMINISTRACION {42721y (1,24%) (41.654) (1,50%)

Gastos da Parsonal (28.104) {0.85%) (25.025) (0,82%)

Otros gastos de administracidn (15817} [0,48%) {16.028) {0.,48%)
AMORTIZACKON (5.223) [0, 18%) (2427} {0,12%)
PROVISIONES, NETAS (594) [0.02%) 25 0.00%
DETERICRO DEL VALOR DE ACTIMOS FINANCIEROS, NETOS 308 0.01% 1.898 0.07%
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 2.638 0,268% 8.868 2.2%
DETERIORC DEL VALOR DE AGTIVOS NO FINANCIEROS, NETOS (359) (0,04%) [#4] 0,00%
GANANCIAS O (PERD) AL DAR DE BAJA EN CUENTAS ACTIVOS NO FINANCIEROS, NETAS 221) (0,01%) 73 9,00%
CANANCIAS O (PERD) ACTIWOS MO CORRIENTES EN VENTA NO ADMISIBLES COMO ACTMIDADES INTERRUMPIDAS, NETAS 533 0,02% n 2.01%
GANANCIAS © (PERDIDAS) ANTES DE IMPUESTOS PROGEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 8,589 ©,26% 9.260 0,33%
IMPUESTC SCERE LAS GANANCIAS DE ACTIVIDADES CONTINUADAS (412} {0.01%) 57 0.00%
RESULTADQ DEL EJERCICIO 8177 0.25% 8.317 0,34%
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS + DOTACIONES A FONDOS DE LA OBRA SOCIAL G147 0,28% 9.470 0.36%

Importes expresados en miles de euras
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Resultado del ejercicio

El resultado del ejercicio de la Entidad, al 31 de diciembre de 2019, se ha situado en 8.177 miles de euros, lo
que representa una disminucion del 12,24% respecto a los 9.317 miles de euros con los que se cerrd el ejercicio
2018. Esta disminucion responde, basicamente, a un reducide margen de intereses, derivado del mantenimiento
de los tipos de interés en minimos historicos (véase el andlisis del Entorno economico de este mismo informe), y
a un incremento de requerimientos de coberturas y cargas asociadas al mayor volumen de negocio de la Entidad,
con el fin de proveer de cobertura a la actividad crediticia (véase el andlisis de Provisiones y Deterioro del valor
de activos financieros) y de garantizar todos los depésitos admisibles por el Fondo de Garantia de Depésitos de
Entidades de Crédito (FGDEC) (véase el analisis de Margen bruto de este mismo informe). Por su parte, el
aurnento del volumen de negocio, combinado con ia buena evolucion de los mercados, asi como a una mayor
actividad transaccional de los Socios ha permitido incrementar el resultado del negocio “core” (margen de intereses
y comisiones netas menos gastos de explotacion) en un 44,83%, mejorando, de este modo, la eficiencia de la
Entidad en mas de 4 puntos.

Margen de intereses

El margen de intereses se ha situado, en el gjercicio 2019, en 29.762 miles de euros, registrando un descenso
de 362 miles de euros (-1,20%, en términos relativos) respecto al ejercicio 2018. Esta disminucidn se debe,
basicamente, a la prolongada bajada de los tipos de interés (véase el andlisis del Entorno econdmico de este
misma informe), que ha afectado, fundamentalmente, a la rentabilidad de las posiciones renovadas de !a cartera
de renta fija.

Margen bruto

Los ingresos por dividendos se han situado en 591 miles de euros al 31 de diciembre de 2019, frente a los 1.040
miles de euros registrados al 31 de diciembre de 2018, lo que representa una disminucién de 449 miles de euros.
Esta variacion responde, basicamente, al dividende distribuide por la filial Caja Ingenieros Gestion, S.G.LI.C.,
8.AU., en el gjercicio 2018, por un importe de 624 miles de euros.

El neto entre ingresos por comisiones y gastos por comisiones se ha situado en 25.853 miles de euros al 31
de diciembre de 2019, respecto a los 19.563 miles de euros registrados al 31 de diciembre de 2018, lo que
representa un aumento de 6.280 miles de euros (32,15%, en términos relativos).

Concretamente, los ingresos por comisiones han pasado de 22.602 miles de euros a 29.024 miles de euros, al 31
de diciembre de 2018 y 2019, respectivamente, lo que representa un incremento de 6.422 miles de euros, debido,
basicamente, al incremento del volumen de negocio; al buen comportamiento de los mercados, que ha favorecido,
principalmente, la buena evolucion de los fondos de inversién v de |a gestion discrecional de cartera; ¥ a una
mayor actividad de los Socios, principalmente, por operativa con farjeras, la domiciliacion de néminas, gestion de
recibos y resto de operativa.

El resultado neto de operaciones financleras ha ascendido a 6.489 miles de euros al cierre del gjercicio 2019,
fruto, basicamente, de la materializacion de parte de las plusvalias latentes de la cartera de activos financieros a
valor razonable con cambios en otro resultade global, aprovechando la coyuntura de los mercados, favorable para
dichos activos. '

El neto entre otros ingresos y gastos de explotacién ha disminuido en 1,228 miles de euros, respecto al
ejercicio 2018, principalmente, por el incremento de los otros gastos de explotacion en 944 miles de euros, fruto,
basicamente, de una mayor contribucién anual al Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito
(FGDEC) y de un mayor devengo del Impuesto sobre los Depdsitos en las Entidades de Crédito (IDEC), en 623 Vi
175 miles de euros, respectivamente, como consecuencia del incremento de los depdsitos de los Sacios. Sefalar
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gue, &l gasto total del ejercicio 2019, destinado al FGDEC y al IDEC, juntamente con el Fondo Unico de Resolucién
{FUR), se ha situado en 4.874 miles de euros.

Como resultado de [as diferentes magnitudes expuestas, el margen bruto, al 31 de diciembre de 2019, se ha
situado en 57.776 miles de euros, frente a los 52.026 miles de euros con los que cerré el ejercicio 2018, lo que
representa un aumento del 11,05%. Sefialar que el margen de intereses y las comisiones netas representan el
96,26% del margen bruto al cierre del ejercicio 2019.

Gastos de explotacién

Los gastos de administracién han aumentado en 2.067 miles de euros (4,96%, en términos relativos) respecto al
ejercicio anterior, como resultado de la apuesta de la Entidad por el crecimiento organico, la apertura de dos
nuevas oficinas y la creacion de un Agile Center, con el objetivo de ofrecer una nueva version de la atencion
personalizada a nuestros Socios a través de un nuevo modelo de gerencia de cuentas, Gerenfe Agile. En este
sentido, los gastos de personal han incrementado en un 9,67% y los otros gastos de administracion, en linea con
¢l objetivo clave de la Entidad de contencidn y racionaiizacién de gasto, han disminuido un 2,57%,

For su parte, el gasto por amortizacién ha incrementado debido, sustancialmente, a la activacién de los contratos
de alquiler de oficinas por el valor actual de los pagos por arrendamiento pendientes hasta la finalizacion de cada
contrato, amortizandose, linealmente, du